
ZMLUVA O POSKYTOVANÍ SLUŽBY
uzatvorená podfô §269 Qúb. 2 1 533/19312b., Obchodného záfconnlka

a v zneri rteskoräfch mú&n a doplnkov,

Zmluvné strany

Spoločnosť: EuroSMS s.na
Sfdkn Račiímska 831 02 Bratislava
tQ : 46 5.66 930
í t  DPH; SK2023291325
&mfavé spoimm: 2927859374 /1100
Zastúpená: Peter Nemec, konatef
Ä ;  *42t~m-4BS-5n$
E-mail: k ife#eu rosms.com
(ďalej lan 'Qodávater}
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Spoločnosť; ObDanske združenie W ellSM nc
Sídlo; partizánska 2f 81103 Bratisíava
ICC); 31U0HS4S
Zastúpené: Mgr, Martina Tvrdoňová, štatutárna zástupkyňa združenia
Tel.; 4-421-049-42^239
E-mail; tvrdonova#dakujeme.sk
{ďa!®| len ^SprostredkovateF)
• ;; ;V v ' ] f ’J.’í r' J:::c/v' î ':í ̂ V̂r'ŕPi*'*' * ='' : '̂ "V- * '* ^

:'Šľ . =.=-1-iť/Ŕ iľyM : ''ff- r - ; ; --y '-npvt- v - :V" ':;'=: í

Spoločnosť: Mesto Trsbišov

Sídlo; M. R, Štefánika 862/204, 0/5 25 TtsbSw
IČO; 003319%
Zastúpená; Ph0r, Marek čižmár
{ďalej teti "Odberateľ*)
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1. Dodávateľ sa zaväzuje Odberateľovi poskytovať elektronické komiinfckaéiá sluXby 

súvisiace s posielaním krátkych správ (sms) r:a zákaznícke zariadenia (ďalej "Službami, .
2. Sprostredkovateľ íe zhotovfteí <Hie&3nia fhlas občanov) a m 'M m  aplikácie (H&s 

občanov}, Sprostredkovateľ sa zaväzuje, f  e bezodplatne umtrlnl Dodávateľovi využije 
onlíne aplíkáda m  poskytnutie Služby,

3. Služba bude prevádzkovaná prepojením softyéru Sprostredkovateľa so softvérom  
Dodávateľa m  báze transportného protokolu tcp/ip.

4* SIu!h$ bude Dodávateľovi poskytovaná (Impteme^tované) na internetovej stránke 

https;//r,reb^ov.h!^sobcanov,sk v termíne od 17.6.2010 fv*ótim} do 28,6*2019 

; ' V' 1 ;;!i ’ ľ ľ ®  ' ":!':

2, Práva a povinnosti zmluvných strán .

1* Odberateľ sa zaväzuĵ  že bude dodržiavať 3 rešpektovať Vseobecné obchodná 
podmienky uverejnené na portáli Dodávateľa (www.eijrosms.comK

X  Dodávateľ nenesú zodpovednosť za hardvér a softvér odberateľa, chyby, straty dát 
spôsobené nespevnou manipuláciou, poruchy a vady spôsobené traťou stranou,

Ä %^vX:-T- ::ľ; ?  v :'.

3* Dodávateľ nenesie zodpovednosť m obsah, Štruktánu ani obsah dát odberetefo.-.. 
nefeontroíUje destfoácle krátkych správ, re$p. Ich sémantický obsah.

3. Špecifické povinnosti Odberateľa

h  Za obsah SMS správ lasfeíaných prijímateľom SMS prostredníctvom Služby zodpovedá
"̂'-̂ ÍLÍÍ-ÍkÍ-::::'S;k * ::;1 ŕ V . s: • • ::: =r'V W F(' 'lŕ-

2, Odberateľ sa zaväzuje neposielať krátke správy s protfeákormým, neetickým., rmp. iným 
obsahom, ktorý jc v mz$m$ s dobrými mravmi, zákonmi, všeobecnými záväznými 
právnym! predpismi platnými a účinnými v destinádi krátkych správ 9 pravidlami 
slušnosti (najmä správy urážlivého, obťažujúceho alebo ?Jomysôfn#io charakteru*; 
ktoré sú charakteru poplatnej správy alebo ktoré majé výhražný charakter). Odberateľ 
zabezpečí, že postelané krátke správy svojim obsahom a formou neporušujú právne

í^;f :• :"• '•‘'v ̂
3, Odberateľ zabezpečí nezneužívame Služby spôsobom, ktorým by rwprifäéš% 

zasahoval do práv Dodávateľa aiebo tretích osôb, ako ani hromadné zasielanie
//•:a i::';;.:§#y|É|^ í§r;% : : í = : - : •= " ••

4, Odberateľ vhodnými fcechnicf<o-organízačoým': opatreniami zabezpečí, aby 
prostredníctvom 3!u2by nemohli byť zasielané prijímateľov? SMS Iné, než sú

J; ■; ■'
> ; .-.Jv' ••••;' :V;V / 'y  V' "V  '•

http://www.eijrosms.comK


f, Odberateľ sa zavtajje pri vyu$tom? Služby dodržiavať všeobecne závšzvé právne 
predpisy píatrté a étAnúé v de'ätíntó krátkej správy. V prísade, nk následkom porušenia 
týchto predpisov, resp. ustanovení Zmluvy buda príslušným štátnym orgánom uctefená: 
Dodávateľovi finančná sankcia, je Dodávateľ oprávnený požadovať od Odberatefe 
zaplatenie takejto sankcie v syme zodpovedajúcej udelenej sankcie za každé Jedno 
takéto panjš«nte povinnosti Odberateľa,

6. Odberateľ sa zaväzuje napouŽiť, zabrániť použitiu takého afómirn&rfckéhQ 
identifikátora (odosielateľa správy}, fctorý by mohol uviesť pHWmafeía SMS správy 
zaslanej prostred/tfctyom Siužby do omyly o k ie iÄ e  pôvodcu správy, !

1. Odberateľ zabezpečí, aby prostredníctvom Služby boí! pne marketingové účely 
?asteiané SMS iba s predchádzajúcim súhlasom pryfmnteľá S MS g len 20 dodržania 
ostatných zákonom stanovených podmienok,

8. Odberateľ zamedzí zasielanie textových správ SMS m  účefy priameho marketingu* a# % 
textovej správy SMS nie Je známa totožnosť a adresa odosielateľa textovej správy SMS 
(na ktorý môže prijímateľ textovej správy SMS nasiať žiadosť o skončenie zasielania 
takých spnfc) Ja podfa príslušných pevných predpisov zakázaná.

Ô, Odberatef sa zav&uje, že m vzťah m«&i ním a Dodávateľom sa budú vzťahovať 
ustanovenia lákona Č. 22/2004 Zx  o elektronickom obchode a o zrnení a doplnení 
zákona č, 1,28/2002 z.*. o Štátnej kontrole vnútorného trhu vo veciach ochrany 
spotrebiteľa a ú tm&m a doplnení niektorých zákonov v znení zákona č. 284/2002 Z,z 
3 teda služba poskytovaná na záfctadg takéto vzťahu bude službou informačnej

Ochranu knciw-ftow

1, Zmluvné strany sa dehodfl, že všetky informácie týkajúce sa vlastného know - how sú a 
vždy budú vlastníctvom tej ?;miyvnej strany, ktorá bude poskytovateľom týc;lita 
lliS ^ p lf lS p l^ lí í  '. ;í̂ : '-í■ • >i!::-: ̂ ŕ   ̂:!y : ť č . Ĺ ]■[}■ ;V; / \ ■

t* Zmluvná strana, ktorá je poskytovateľom Informácií v žiadnom prípade druhej zmluvnej 
strane neposkytuje ani neprevádza priamo, alebo Jiepriamo právo alebo licenciu na 
akékoľvek patenty, autorské práva, ochranné xnámky alebo iné pfáva duševného a 
priemyselného vlastníctva, alebo Iné práva patriace niektorej 20 zmluvných strán.

3. Odberatef aj Dodávateľ sa zaväzujú neposkytovať bez vzájomného súhlasu Žiadne 
informácie tratím stranám týkajúce sa vzájomnej spolupráca, predmÄúítiltÔ^zmlivy,, 
technologických, marketingových a Iných lnformécU, ktoré verejne nie sú známe, alebo 
môžu poškodiť akýmkoľvek spôsobom Dodávateľa, Táto povinnosť je platná dvanásť 
mesiacov po skončení tejto zmluvy a pre prípad jej porušenia s? zmluvné strany dohodli 

■■: •. ;|ifepu ’ výife: ’t@:;Ä íc:;f fctfp . 'ífn ^ .
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5« Dôverné informácie

1, Dodávateľ ss zaväzuje k ochrane dát, ktoré sú obsahom krátkych správ (SMS). Tieto 
dáta sú považované za Dôverné informácie a Dodávateľ je povinný zachovávať o nich 
mlčanlivosť. Qdbersfcgf aj Docfávatefsa zavažujó ^poskytovať bsz pťédehá&zajúceho 
vzájomného písomného súhlasu k týmto dátam prístup tratím osobám. Za tretie osoby 
sa nepoMadajú členovia orgánov zmluvných strán, zamestnanci Zmluvných strán, 
audítori ?febo práv/ti a iní poradcovia zmluvných strán, ktorí sň viazaní ohľadne !m 
sprfstyprrenýcb Dävsniých informácii povinnosťou mlčanlivosti na aákfaete zákona a 
osoby, ktoré sú vo vzfahu k zmluvným stranám ovládanou, resp, ovládajúcou osobou 
pocía m t  §66a Obchodného zákonníka,

6* Cena a platobné podm»«tiky

í , Cena za službu Ja stanovená ako kreditná - Odberateľ sš padfo vlasatého uváženia 
predptáca ftibovofný kredit v mene Euro, Platnosť predplateného kreditu me je časovo 
ohraničená, a teda netreba ho minúť v rómd mgakého časového obdobia,

2, S.MS správy sú účtované na základe platného cenníka Dodávateľa, ktorý je
neoddeliteľnou prílohou tejto zmluvy. Odberateľ sleduje výšku kreditu u Dodávateľa. 
Pokiaľ Je kredit vyčerpaný, Dodávateľ nie je povinný poskytnúť službu. Dodávateľ vo 
vlastnom záujme informuje Odberateľa, í bez jeho žiadosti o tom, že výska zostatku 
predplateného kreditu dosiahla/poklesla pod 35% hodnoty pôvodne predplateného 
kreditu, . •

3, Odberateľ vždy uvedie pri platbe variabilný symbol,, ktorý je uvedený na faktúre a len 
podfa neho možno platby správne zaevidovať.

4, Peňažný záväzok sa považuje ta splnený až pripísaním platene] sumy na ôčét 
Dodávateľa v banke vyznačenej na faktúre, najneskôr 15* dňom po doručení faktúry 
Dodávateľom.

5, Dodávateľ je platcom OPB.
6, Dodávateľ je povinný nevyčerpaný zostatok predplateného kreditu vr|tlť m účet 

Odberateľ do 15 dni od ukončenia platnosti tejto zmluvy.

7, Záverečné ustanovenia

%, Zmluva sa uzatvára na dobu určitú do 30.6.2019, platnosť nadobúda dnom p o d p isu  a 
účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v zmysle zákona €.211/2000 Z, z , o 
slobodnom prístupe k informáciám.

2, Platnosť tejto zmluvy zaniká, okrem prípadov upravených v tejto zmluve, tiež dohodou 
zmluvných strán, k vzájomne dohodnutému dátumu.

3. Ak nedôjde k dohode o ukončení platnosti zmluvy, môže ktorákoľvek zo zmluvných 
strán vypovedať túto zmluvu bez udania dôvodu v dvojmesačnej výpovedné! lehote, 
ktorá začne plynúť prvým dňom nasledujúceho mesiaca po doručení výpovede.
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4. Všetky vzťahy neupravené medzí zmluvným; stranami v zmluve sa huáú riešiť 
prlsIusnými ustanoveniami Obchodného zákonníka.

5. Dodávateľ mole túto zmluvu povedať $ okamžtoj platnosťou, pokiaľ Odberateľ 
nesplní svoj finančný záv&ok voči nemu, alebo hrubo poruší ustanovenia tejto ziniuvy.

6C Túto zmluvu je možné meniť a dopĺňať ifos fiormou písomných dodatkov odsúhlasených 
obcma tmluvnýml stranami 

7, Zmluvné strany prehlasujú,, že zmluvu uzatvárajií slobodne, v<i2ne, btz nátlaku, a je sň 
si vedomé prévnytb následkov 2 nej vyplývajúcich, čo potvrdzujú vlastnoručnými 
podpismi,

6. Zmluva je vyhotovená v Štyroch exemplároch, prtôom Doáávataf ofedržl jed«n
exemplár, Sprosireclknvatef obdr?í jeden exemplár a Odberateľ•ohcfrží dva exempláre.

V TrShík'vc, íina. ....V.A.ÍrŔ.

V äralteičíVfc, dh\a: ...

DodóvateJW


