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Návrh na uznesenie: 

 

Mestské zastupiteľstvo v Trebišove 
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Správu o výsledku kontroly poskytovania opatrovateľskej služby v meste Trebišov 
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V Trebišove 02. 06. 2025 

 

 

 

Mgr. Martin Kohut  v. r. 



Hlavný kontrolór mesta  Trebišov 
 

S P R Á V A 

o výsledku administratívnej kontroly 

 

V súlade s  § 18d zákona č. 369/1990 Zb. o obecnom zriadení v z. n. p., podľa Základných 

pravidiel kontrolnej činnosti, a to ustanovenia § 20 - 27  zákona č. 357/2015 Z. z. o finančnej 

kontrole a audite a o zmene a doplnení niektorých zákonov a na základe  plánu kontrolnej 

činnosti za I. polrok 2025 vykonal:  

 

Oprávnená osoba:  

Mgr. Martin Kohut, hlavný kontrolór mesta  

 

Administratívna kontrola:  

Kontrola poskytovania opatrovateľskej služby v meste Trebišov   

 

V povinnej osobe:   

Mestský úrad Trebišov 

 

Termín vykonania: 

17. 03. 2025 – 02. 06. 2025  

 

Cieľ FK:   

súlad so zákonmi, všeobecne záväznými nariadeniami a internými predpismi 

 

Kontrolované obdobie:   

rok 2024  

 

 

Predmet kontroly:   

Poskytovanie opatrovateľskej služby v meste Trebišov  



 

Zoznam vyžiadaných dokladov:  

- čerpanie rozpočtu – príjmy a výdavky  

- vyúčtovania opatrovateľskej služby za jednotlivé mesiace za rok 2024  

- ostatné dokumenty súvisiace s kontrolou  

 

Kontrolné zistenia:   

Vykonanou kontrolou bol zistený nasledujúci stav: 

Mesto Trebišov prostredníctvom oddelenia sociálnych vecí a v súlade so Všeobecne záväzným 

nariadením o sociálnych službách č. 134/2014 v znení neskorších predpisov poskytuje: 

- domácu opatrovateľskú službu vrátane spôsobu určenia a výšky  úhrady za 

poskytovanie domácej opatrovateľskej služby, 

- sociálnu službu v dennom centre, 

- sociálne služby v stredisku osobnej hygieny a práčovne, 

- sociálnu službu krízovej intervencie v útulku (Mestská soc. ubytovňa), 

Mesto Trebišov v roku 2024 zabezpečovalo opatrovateľskú službu prostredníctvom 

opatrovateliek, ktoré boli financované prostredníctvom schváleného národného projektu 

„Podpora opatrovateľskej služby“.  

Zmluva o spolupráci k národnému projektu „Podpora opatrovateľskej služby“ je uzatvorená na 

dobu určitú, a to do 31.12.2025, v zmysle dodatku č. 1. Zmluva spoločne s dodatkom č. 1 je 

zverejnená v CRZ v rámci platnej legislatívy.  

Finančné prostriedky na činnosť sú zložené z poskytnutej dotácie v zmysle zmluvy o spolupráci 

k národnému projektu Podpora opatrovateľskej služby a z vlastných finančných prostriedkov 

mesta.  

Odmeňovanie zamestnancov Opatrovateľskej služby je v zmysle ustanovení zákona č. 

318/2018 Z. z., ktorým sa mení a dopĺňa zákon č. 553/2003 Z. z. o odmeňovaní niektorých 

zamestnancov pri výkone práce vo verejnom záujme a o zmene a doplnení niektorých zákonov 

v znení neskorších predpisov a nariadenia vlády č. 388/2018 Z. z. ktorým sa ustanovujú 

zvýšené stupnice platových taríf zamestnancov pri výkone práce vo verejnom záujme.  

Pri kontrole odmeňovania zamestnancov neboli zistené žiadne nedostatky a nezrovnalosti.  

 

Výdavky tvoria náklady na mzdy a odvody zamestnancov (opatrovateliek).  

Náplň práce opatrovateliek vykonávajúcich domácu opatrovateľskú službu je definovaná 

v zmysle zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách v znení neskorších predpisov.  

Domáca opatrovateľská služba je terénna forma sociálnej služby, ktorá je poskytovaná fyzickej 

osobe v jej prirodzenom sociálnom prostredí alebo v jej domácnosti. Podmienkou jej 

poskytovania je rozhodnutie o odkázanosti na sociálnu službu. Zahŕňa pomoc klientovi pri 

nevyhnutných základných potrebách (pomoc pri osobnej hygiene, dohľad, podaj jedla, liekov, 



kúpanie, nákup, bežné upratovanie, príprava jedla, sprievod na úrady alebo na lekárske 

vyšetrenie,…). S poskytovanou opatrovateľskou službou podľa potrieb klienta sa odstráni 

sociálna núdza klienta len v nevyhnutnej miere a núti ho udržiavať si čo najvyššiu mieru 

sebaobsluhy.  

Opatrovateľky musia spĺňať zákonné kritéria na vykonávanie opatrovateľskej služby. Nakoľko 

uvedená služba, nie je atraktívna z pohľadu vykonávania činností, je všeobecný nedostatok 

zamestnancov vhodných na vykonávanie tejto služby.  

Zákonom 448/2008 Z. z. o sociálnych službách v znení neskorších predpisov je vymedzené, 

kto ma nárok na pridelenie opatrovateľskej služby.  

Všeobecný prehľad postupu na pridelenie opatrovateľskej služby: 

- podanie žiadosti o posúdenie odkázaností na sociálnu službu s priloženými 

náležitosťami k žiadosti (lekárske správy) 

- odborne spôsobilé osoby sociálneho oddelenia vykonajú posudok 

- zdravotnícky pracovník na základe predložených lekárskych správ a vykonaného 

posudku určí stupeň odkázanosti, ktorý je v súlade s posudkovou činnosťou 

- mesto na základe zistených posudkov od pracovníkov vykonávajúcou posudkovú 

činnosť a zdravotníckeho pracovníka vydá na základe zisteného rozhodnutie 

o odkázanosti na sociálnu službu 

- na základe vydaného rozhodnutia požiada odkázaná osoba o pridelenie domácej 

opatrovateľskej služby, prípadne od stupňa odkázanosti na umiestnenie v zariadeniach 

určených na poskytovanie opatrovateľskej služby. 

Poplatok za vykonávanie domácej opatrovateľskej služby je schválený v platnom Všeobecne 

záväznom nariadení č. 134/2014 o sociálnych službách. V uvedenom VZN je špecifikované 

rozhodovanie o odkázanosti fyzickej osoby na sociálnu službu. Oddelenie sociálnych veci 

pracuje na aktualizácii Všeobecne záväzného nariadenia o sociálnych službách z dôvodu 

novelizácie zákona.  

Opatrovanie sa prideľuje na dobu počas doby opatrovania.  

Počet opatrovaných bol 22, no v priebehu roka sa počet mení z dôvodu úmrtia, zmeny druhu a 

formy sociálnej služby alebo ukončením DOS (domáca opatrovateľská služba) na vlastnú 

žiadosť.  

 

Mesto Trebišov k 31.12.2024 zamestnáva 18 opatrovateliek. 

 

V zmysle schváleného projektu „Podpora opatrovateľskej služby“ sa na mesačnej báze 

vykonávajú a predkladajú správy z administratívnej finančnej kontroly pred poskytnutím 

verejných financií prostredníctvom Ústredia práce, sociálnych vecí a rodiny, Úrad práce, 

sociálnych vecí a rodiny Košice-Staré Mesto.  

 

 



Odporúčania: 

Odporúčam v prípade možností využitia nového projektu na pokračovaní v poskytovaní 

opatrovateľskej služby, na zabezpečenie výkonu domácej opatrovateľskej služby.  

 

Na základe vykonaného overovania neboli zistené žiadne nedostatky. 

 

V Trebišove, 02. 06. 2025 

 

 

_____________________________ 

Mgr. Martin Kohut 

                                                                                                      hlavný kontrolór mesta 


