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Uvod

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta TrebiSov na roky 2025 — 2030 je strategickym
dokumentom, ktory reflektuje potreby obyvatelov mesta v oblasti socidlnych sluzieb
a stanovuje ciele, opatrenia a aktivity na ich systematické napiiianie. Tento dokument vznikol
ako vysledok spoluprace samospravy, poskytovatel'ov socialnych sluzieb, verejnosti a d’alsich
zainteresovanych subjektov v izemi. Cielom komunitného planovania je vytvéarat’ dostupné,
kvalitné a efektivne socidlne sluzby, ktoré zohladnuji miestne Specifikd a realne potreby
cielovych skupin.

Do pripravy planu sa aktivne zapojili aj obCania prostrednictvom dotaznikového prieskumu,
konzultacii a stretnuti pracovnych skupin, ¢o prispelo k realistickému nastaveniu priorit
a zvySeniu legitimity navrhovanych opatreni. Plan reflektuje aktudlnu socialnu situdciu,
demografické a sociologické udaje, ako aj identifikované potreby jednotlivych ciel'ovych
skupin — seniorov, 0sdb so zdravotnym znevyhodnenim, rodin s detmi, mladdeZze a o0s6b
ohrozenych socidlnym vylacenim. Pri jeho spracovani boli zohl'adnené aj Narodné priority
rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021 — 2030, ktoré zddraznuji principy dostupnosti,
adresnosti, kvality, deinstitucionalizadcie a zvySovania kompetencii miest a obci v oblasti
socialnych sluzieb.

Tieto principy boli pretavené do konkrétnych cielov a opatreni, ktorych navrh vychadza zo
zberu Udajov, odbornej analyzy i praktickych skusenosti miestnych poskytovatel'ov. Plan tak
predstavuje vyvazeny ramec medzi odbornou viziou a realitou kazdodenného poskytovania
socialnych sluzieb v prostredi mesta TrebiSov.

Zostaveniu komunitného planu predchadzala doslednd analyza aktualne poskytovanych sluZieb,
finan¢nych moZnosti mesta, ¢innosti verejnych 1 neverejnych poskytovatelov, ako aj potrieb
roznych cielovych skupin. V dokumente st preto prehladne spracované vstupy
z demografickej a sociologickej analyzy, Statistické udaje, SWOT analyza, ako aj prehl'ad vizii,
cielov, opatreni a aktivit, ktoré maju napomdct’ systematickému rozvoju socialnych sluzieb
v meste v nasledujucich rokoch.

Dokument méa ambiciu byt Zivym ndstrojom riadenia a koordindcie socidlnych sluzieb na
uzemi mesta, reflektujicim aktudlnu situdciu 1 oCakavany vyvoj do roku 2030. Sluzi ako
podpora pre rozhodovanie samospravy, ako aj vychodisko pre spolupracu s poskytovatel'mi
a d’al§imi partnermi pri napifiani spoloného ciela — zvySovania kvality Zivota vietkych
obyvatel'ov mesta Trebisov. Poéas platnosti planu bude jeho napliianie priebezne monitorované
a v pripade potreby dopiiiané o nové opatrenia reagujiice na meniace sa potreby.



1 VYCHODISKA POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB

Slovenské republika ako Clensky stat Eurdpskej unie si do istej miery riadi socialnu politiku
samostatne, musi ale spifiat’ zdkladné kritéria, ktoré st vyty¢ené Socidlnou chartou Rady
Eurdpy. Obsahuje minimalne socialne prava, ktoré musia Clenské Staty Rady Europy (vSetky st
zaroven ¢lenmi EU) implementovat’ do svojej legislativy. Okrem inych je to aj pravo na
socialne sluzby.

Poskytovanie socidlnych sluzieb vychadza z viacerych faktorov, ktoré urcuju ich organizéciu,
financovanie a ciele.

Legislativne vychodiska

e Zékon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach — definuje druhy socialnych sluzieb,
podmienky ich poskytovania a financovania.

e Ustava SR a medzinarodné zavizky — pravo na socialnu pomoc, ochrana Pudskych prav
a dostojnosti.

* Stratégie a koncepcie — Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb, Plan rozvoja dlhodobej
starostlivosti, Plan deinStitucionalizacie.

Demografické a socialne vychodiska
e Starnutie populacie — vyssi dopyt po sluzbach pre seniorov.

* Narast poctu 0sob so zdravotnym postihnutim a chronickymi ochoreniami.
* Socialna nerovnost’ a riziko chudoby — potreba prevencie a socialneho vylucenia.

Ekonomické a finan¢né vychodiska

* Viaczdrojové financovanie (3tat, samospravy, prijimatelia, EU fondy, neziskovy sektor).
* Potreba zefektivnenia vyuzitia zdrojov a udrzateI'ného financovania.

Organizacné vychodiska

¢ Siet’ verejnych, neverejnych a sukromnych poskytovatel'ov sluzieb.
* Podpora komunitnych a terénnych foriem starostlivosti namiesto institucionalne;.

Technologické a inovacné vychodiska

* Digitalizicia a zavadzanie novych technolégii (eHealth, inteligentné asistivne systémy).
* Rozvoj modernych pristupov v starostlivosti (telemedicina, smart domacnosti).

Tieto vychodiskd tvoria zaklad pre planovanie, organizaciu a rozvoj socidlnych sluzieb
s cielom zabezpecit’ ich dostupnost’, kvalitu a udrzatel'nost’.



1.1 Komunitné planovanie

Na vychodiska poskytovania socialnych sluzieb priamo nadvidzuje komunitné planovanie
socidlnych sluzieb. Komunitné planovanie socidlnych sluzieb je participativny proces, pri
ktorom sa samosprava, poskytovatelia socialnych sluzieb a verejnost’ spolocne podiel'aji na
tvorbe koncepcie a rozvoja socialnych sluzieb v meste. Jeho cielom je zabezpecit, aby socialne
sluzby reflektovali skuto¢né potreby obyvatel'ov a boli efektivne, dostupné a udrzatel'né.

Hlavné principy komunitného planovania socialnych sluzieb:

* Zapojenie verejnosti — Obyvatelia (najmé prijimatelia socidlnych sluzieb a ich rodiny) su
kl'a¢ovymi aktérmi v planovani.

* Transparentnost’ — O vSetkych krokoch procesu je verejnost’ pravidelne informovana.

¢ Partnerstvo — Spoluprdca medzi samospravou, poskytovateImi sluzieb, neziskovymi
organizdciami a odbornikmi.

* Doraz na potreby komunity — SluZzby sa planuju na zéklade readlnych potrieb obyvatel'ov, nie
iba administrativnych rozhodnuti.

¢ Dlhodoba udrzatelnost’ — Planovanie zahffia aj ekonomické, personalne a infrastruktirne
aspekty.

Komunitné planovanie zabezpecuje, aby socialne sluzby boli prispésobené redlnym potrebam
miestnej komunity. Tento participativny proces umoziuje efektivne rozhodovanie a zlepsuje
kvalitu Zivota v danej lokalite.

1.2 Komunitné planovanie a Standardy kvality socialnych sluzieb

Komunitné planovanie zohrava kl'aicovu ulohu pri zabezpeCovani kvality socidlnych sluZzieb,
ked’ze vytvara priestor pre participaciu réznych aktérov a podporuje spolocni tvorbu
strategickych dokumentov. Poskytovatelia socidlnych sluzieb sa vo svojich strategickych
dokumentoch €asto hlasia k hodnote zotrvania prijimatel’a v domacom prostredi, ¢o si vyZaduje
zavedenie efektivnych mechanizmov planovania, hodnotenia a aktualizécie sluZieb.

Pre napliianie $tandardov kvality socialnych sluZieb je nevyhnutné, aby proces tvorby a revizie
strategickych dokumentov neprebiehal izolovane, ale reflektoval potreby a sktisenosti vSetkych
zainteresovanych stran:

* Zaujemcov o socidlnu sluzbu — ich zapojenie do komunitného planovania umoziuje
identifikovat’ o¢akévania a poziadavky este pred poskytnutim sluzby.

* PrijimatePov socidlnych sluzieb a ich rodin — prostrednictvom poskytovania
a vyhodnocovania spdtnej vizby je mozné neustale zlepSovat’ kvalitu a prisposobenie sluzieb
individualnym potrebam.

* Odbornej verejnosti a d’alSich aktérov — pravidelnéd aktualizicia dokumentov na zaklade
sktisenosti a analyz zabezpecuje, Ze sluzby zostavaju relevantné a efektivne.

KIacovym aspektom pre zotrvanie prijimatela v domécom prostredi je déraz na vyuzitie
prirodzenych zdrojov komunity a koordinovany pristup k uspokojovaniu jeho potrieb.
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Komunitné planovanie umoziuje prepojit’ formélne a neformélne zdroje starostlivosti, ¢im sa
zvysuje efektivnost’ poskytovanych sluzieb.

V procese strategického planovania by sa nemalo spoliehat vylucne na odborné kapacity
vedenia poskytovatel'a sluzieb. Argument, ze prijimatelia a ich rodiny nie su zvyknuti
participovat na tvorbe ¢i aktualizdcii dokumentov, pripadne ze ich to nezaujima, je
nepripustny. Prave ich aktivne zapojenie vedie k wvysSej kvalite sluzieb a lepSiemu
prispdsobeniu podpory ich skuto¢nym potrebam.

Zohl'adnenie Standardov kvality socidlnych sluzieb v komunitnom planovani znamena:

Zdoraznenie participacie a inkluzie — vSetci aktéri maju moznost’ aktivne prispiet’ k tvorbe
a hodnoteniu sluzieb.

Zavedenie systematickych mechanizmov spétnej vizby — neustile zlepSovanie kvality na
zaklade redlnych skasenosti prijimatelov.

Prepojenie strategického planovania so zdrojmi komunity — podpora neformalnych
opatrovatel'ov, dobrovol'nickych iniciativ a lokalnych organizécii.

Komunitné planovanie je preto neoddelitelnou sucastou zabezpecenia kvality socialnych
sluzieb a ich udrzatelnosti. Jeho integracia do procesov planovania a hodnotenia sluzieb
prispieva k transparentnosti, efektivnosti a predovsSetkym k poskytovaniu podpory, ktorad
skuto¢ne zodpoveda potrebam v komunite.

1.3 Narodné priority

Nérodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021 — 2030 su strategickym dokumentom
Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, zverejnenym 1. marca 2021.
Tento dokument stanovuje hlavné smerovanie a ciele v oblasti socidlnych sluZieb na uvedené
obdobie.

Hlavnym cielom tychto priorit je zlepsit’ kvalitu a dostupnost’ socidlnych sluzieb pre vSetky
cielové skupiny obyvatel'stva, vratane seniorov, osdb so zdravotnym postihnutim a dalSich
zranitenych skupin. Dokument sa zameriava na podporu deinStitucionalizdcie, o znamena
prechod od velkokapacitnych zariadeni k sluzbam poskytovanym v komunitnom prostredi.
Taktiez kladie doraz na integraciu socidlnych a zdravotnych sluzieb s cielom zabezpecit
komplexnu starostlivost’ pre osoby odkdzané na pomoc.

Medzi d’alSie priority patri podpora terénnych a ambulantnych sluzieb, ktoré umoziiuju 'udom
zotrvat' ¢o najdlhSie vo svojom prirodzenom prostredi, a zlepSenie kvality poskytovanych
sluzieb prostrednictvom vzdeldvania a odbornej pripravy pracovnikov v socidlnych sluzbach.

Narodna priorita 1: Prechod z inStituciondlnej na komunitn starostlivost’ a podporu s cielom
zabezpecenia dostupnosti roznorodych socidlnych sluzieb komunitného charakteru v sulade
s potrebami cielovych skupin socialnych sluzieb — je jednym z hlavnych pilierov reformy
socidlnych sluzieb na roky 2021 — 2030. Cielom tejto priority je transformécia systému
socialnych sluzieb tak, aby sa kladol vac¢s$i doraz na komunitnt starostlivost’, ktord umozni
P'udom s r6znymi formami odkézanosti Zi v prirodzenom prostredi ¢o najdlhsie.
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Narodna priorita 2: Zavedenie systému integrovanej socidlno-zdravotnej starostlivosti — je
jednym z klIa€ovych cielom Nérodnych priorit rozvoja socidlnych sluzieb na roky 2021 —
2030. Tato priorita sa zameriava na prepojenie socialnych a zdravotnych sluzieb s cielom
poskytovat’ komplexnt, koordinovanu a efektivnu starostlivost’ pre I'udi odkazanych na pomoc.

Narodna priorita 3: Podpora prepajania socialnych sluzieb a neformalnej (najmé rodinnej)
starostlivosti ako stcasti systému o osoby odkézané na pomoc inej fyzickej osoby — je jednou
z hlavnych stratégii Narodnych priorit rozvoja socidlnych sluzieb na roky 2021 — 2030. Tato
priorita kladie déraz na posilnenie uUlohy rodiny a neformalnych opatrovatelov v systéme
starostlivosti, pricom zéaroven zabezpeCuje ich podporu a prepojenie s profesiondlnymi
socialnymi sluzbami.

Narodna priorita 4: Podpora zvySovania kvality socidlnych sluzieb — je dolezitym pilierom
Narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021 — 2030. Jej cielom je zabezpecit
vysoky Standard socidlnych sluzieb prostrednictvom odbornej pripravy zamestnancov,
zavedenia kvalitnych metodik a mechanizmov hodnotenia kvality. Tato priorita reaguje na
potrebu modernizacie socialnych sluzieb a prispdsobenia ich sucasnym poziadavkdm
spolo¢nosti.

Nérodné priority v oblasti socidlnych sluzieb st definované vladnymi stratégiami, koncepciami
a legislativnymi rdmcami. Tieto priority sa premietaji aj do strategickych dokumentov na
regionalnej a miestnej urovni, medzi ktoré patri aj Program hospodarskeho a socialneho
rozvoja (PHSR). PHSR stanovuje dlhodobé ciele a opatrenia v oblasti rozvoja Gzemia, pricom
zahfna aj socialnu politiku. Komunitné planovanie socidlnych sluzieb by preto malo vychadzat
z narodnych priorit a zaroven byt v sulade s PHSR mesta TrebiSov, aby bola zabezpefena
koordinécia a efektivne vyuzitie dostupnych zdrojov.

1.4 Pravny ramec

Vykon samospravy mesta vychaddza z principov stanovenych v zdkone ¢. 369/1990 Zb.
o obecnom zriadeni, ktory v =zneni neskorSich predpisov ukladd obciam povinnost
zabezpecovat’ vSestranny rozvoj svojho uzemia a starostlivost’ o potreby svojich obyvatel'ov.
Pravny rdmec v oblasti socialnych sluzieb je upraveny zakonom €. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach, ktory definuje podmienky a pravidla ich poskytovania, ako aj prava a povinnosti
prijimatelov a poskytovatel'ov sluzieb. Cielom tohto zdkona je zabezpecit’ podporu pre osoby,
ktoré sa ocitli v nepriaznivej socidlnej situacii, ohrozenej socidlnym vylucenim alebo
s obmedzenou schopnostou samostatne riesit’ svoju Zivotnu situdciu. PriCiny takejto situacie
mozu byt roznorodé.

Zakon tieto dovody presne vymedzuje:

» o0soba nema zabezpeCené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb, pre svoje zivotné navyky, spdsob Zivota, zavislost’ od navykovych,
latok,

» je ohrozeny jej vyvoj v dosledku jej zdravotného postihnutia, ak ide o dieta do 7

rokov veku,

» osoba je tazko zdravotne postihnuta alebo ma nepriaznivy zdravotny stav, osoba
dovfsila vek potrebny na narok na starobny déchodok, osoba vykonava opatrovanie
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fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

» osoba je ohrozend spravanim inych fyzickych osob alebo sa stala obet’ou spravania
inych fyzickych osob,

> osoba zotrvava v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnost'ou koncentrovane;j
a generacne reprodukovanej chudoby,

> stratila byvanie alebo je ohrozena stratou byvania.

V zmysle zdkona o socidlnych sluzbach ma kazda fyzicka osoba pravo na taku formu sociélne;j
sluzby, ktora reSpektuje jej l'udské prava a slobody, zachovava jej dostojnost’ a prispieva
k podpore jej samostatnosti a aktivneho zaclenenia do spolo¢nosti. Socidlne sluzby maju
zaroven preventivny charakter, ich ulohou je predchddzat socidlnemu vyliceniu, ako aj
zmiernovat’ jeho dosledky. Sucastou tohto zdkona je aj narok na zrozumitelné, dostupné
a uplné informacie o poskytovanej sluzbe, vratane jej formy miesta, cielov, rozsahu, vysky
uhrady, ako aj o ciel'ovej skupine, ktorej je urcena.

Zakon zaroven systematicky ¢leni socialne sluzby do viacerych skupin podl'a ucelu, charakteru
poskytovania a ciel'ovej skupiny. Kazdy druh sluzby reflektuje Specifické potreby prijimatel’ov:

» socialne sluzby Kkrizovej intervencie (terénna socidlna sluzba krizovej intervencie,
poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach - noclahareni, utulok, domov na polceste,
nizkoprahové denné centrum, integracné centrum, komunitné centrum, zariadenie nudzového
byvania, nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu)

» socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi (pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta,
pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta v zariadeni doCasnej starostlivosti o deti, sluzba na
podporu zosuladovania rodinného zivota a pracovného zivota, sluzba na podporu
zosulad’ovania rodinného zivota a pracovného Zivota v zariadeni starostlivosti o deti do troch
rokov veku diet’at’a, sluzba vcasnej intervencie)

* socialne sluZby na rieSenie nepriaznivej socialnej situicie z dovodu azkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia dochodkového
veku (zariadenie podporovaného byvania, zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovatel'skej
sluzby, rehabilita¢né stredisko, domov socialnych sluzieb, Specializované zariadenie, denny
stacionar, opatrovatel'skd sluzba, prepravna sluzba, sprievodcovskd a predcCitatel'skd sluzba,
tlmoc¢nicka sluzba, sprostredkovanie tlmocnickej sluzby, sprostredkovanie osobnej asistencie,
poZiciavanie pomdcok)

* socialne sluzby s pouzitim telekomunika¢nych technoldgii (monitorovanie a signalizacia
potreby pomoci, krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikacnych technologii)

* podporné sluzby (odlahCovacia sluzba, pomoc pri zabezpeCeni opatrovnickych prav
a povinnosti, denné centrum, podpora samostatného byvania, jedalen, praCoviia, stredisko
osobnej hygieny).

V ramci tohto zdkona obec moéze zriadovat' aj iné zariadenia a poskytovat’ aj iné druhy
socidlnej sluzby alebo moze socialne sluzby ucelne a vhodne spajat’. Podl'a § 80 je samosprava
obce nositel'om vyznamnych kompetencii v oblasti socidlnych sluzieb:

* vypractva a schval'uje komunitny plan socidlnych sluzieb
* utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja,
11



* je spravnym organom v konaniach o

» potrebe poskytovania socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov,
» povinnosti zaopatrenych plnoletych deti alebo rodiov platit’ thradu za socialnu
sluzbu alebo jej Cast,

* poskytuje zédkladné socialne poradenstvo,
* uzatvara zmluvu

» o poskytovani socidlnej sluzby,

» o poskytovani finan¢ného prispevku pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finanéného prispevku na prevadzku
poskytovanej socidlnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby,

* poskytuje finan¢ny prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby pri
ukonoch sebaobsluhy a finanény prispevok na prevadzku poskytovanej socidlnej sluzby
neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej sluzby,

* kontroluje hospodarenie s finanénym prispevkom pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc
inej fyzickej osoby pri tkonoch sebaobsluhy a s finanénym prispevkom na prevadzku
poskytovanej socidlnej sluzby,

* vedie v informa¢nom systéme socialnych sluzieb evidenciu fyzickych osob,

* vyhl'adava fyzické osoby, ktorym treba poskytnut’ socialnu sluzbu,

» poskytuje Statistické udaje z oblasti poskytovania socialnych sluzieb Stitnym orgdnom
socidlnych sluZieb na ucely spracovania Statistickych zistovani a administrativnych zdrojov.

Zéakon o socidlnych sluzbach zaroven garantuje fyzickej osobe pravo na poskytovanie alebo
zabezpecenie socidlnej sluzby, ako aj pravo slobodného vyberu poskytovatela, a to za
podmienok stanovenych tymto zakonom. Prijimatelia socidlnych sluZieb maji aj dalSie
zakonom priznané prava, ktoré im zabezpecuju dostojné, kvalitné a transparentné poskytovanie

podpory.

Socialne sluzby moézu poskytovat’ vylucne subjekty, ktoré st riadne zapisané v registri
poskytovatel’ov socialnych sluzieb, vedenom v rdmci Informacného systému socialnych
sluZieb (IS SoS). Tento centrdlny informacny nastroj, spravovany Ministerstvom prace,
socidlnych veci a rodiny SR, bol zavedeny na zaklade zikona ¢. 280/2019 Z. z., ktorym sa
novelizoval zakon o socidlnych sluzbach, a jeho uc¢innost’ nadobudla platnost’ od 1. januara
2022. Medzi poskytovatelov patria jednak verejni poskytovatelia — teda mest4, obce a nimi
alebo vysSim uzemnym celkom zriadené ¢i zaloZené pravnické osoby — ako aj neverejni
poskytovatelia, ktorymi si ostatné pravnické a fyzické osoby. Registracia v IS SoS je
zakonnou podmienkou poskytovania socidlnych sluZieb a zaroven sluzi ako nastroj evidencie,
kontroly a planovania na irovni §tatu i miestnej samospravy.

Obec ma v zmysle § 82 ods. 1 zdkona o socidlnych sluzbach povinnost’ vytvarat podmienky
pre rozvoj komunitnych aktivit v oblasti socidlnych sluzieb, vratane podpory komunitnej prace
a komunitnej rehabilitacie. Cielom tychto €innosti je predchadzat’ vzniku alebo zhorSovaniu
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nepriaznivych socialnych situdcii a aktivne prispievat’ k rieSeniu miestnych socidlnych
problémov.

V nadvéznosti na to, podl'a § 83 ods. 1 toho istého zdkona, obec vypraciva komunitny plan
socidlnych sluzieb v spolupraci s poskytovateImi aj prijimateI'mi socidlnych sluzieb
poOsobiacimi v jej uzemnom obvode.

Aj ked’ komunitny plan vychadza primarne zo zdkona o socialnych sluzbach, pri jeho tvorbe
a realizacii je nevyhnutné prihliadat’ aj na d’alSie stuvisiace pravne predpisy. Vyznamnu tlohu
zohrava najmd zakon ¢. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nudzi, ktory upravuje
poskytovanie zakladnych zivotnych potrieb osobam v nudzi, a ziakon ¢. 305/2005 Z. z.
o socialnopravnej ochrane deti a sociilnej kuratele, ktory sa tyka ochrany prav deti

a podpory rodin v krizovych situdciach.

Internymi predpismi pre oblast’ socidlnych veci a sluzieb st vSeobecne zavdzné nariadenia
mesta — VZN ¢. 192/2025 o socialnych sluzbach, VZN ¢. 137/2015 o poskytovani

jednorazovych socialnych davok a VZN ¢ 159/2019 o finanénom prispevku na
vykonavanie opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately.

1.5 Komunitny plan socialnych sluzieb

Komunitny plan socidlnych sluzieb je strategicky dokument, ktory uréuje smerovanie
socialnych sluzieb v danej lokalite. Vznikd prostrednictvom komunitného plénovania —
participativneho procesu, ktory zapdja obyvatelov, poskytovatelov sluzieb, samospravu
a d’alSie zainteresované strany. Tento strategicky dokument by mal byt v stilade s Programom
hospodarskeho a socialneho rozvoja (PHSR) mesta, vypracovanym podla § 8 alebo § 8a
zakona €. 539/2008 Z. z. o podpore regionalneho rozvoja v zneni neskorSich predpisov.

PHSR stanovuje dlhodobé rozvojové ciele v roznych oblastiach, vratane socialnych sluzieb
a komunitny plan na tieto ciele nadvézuje tym, Ze konkretizuje opatrenia a aktivity na zlepSenie
dostupnosti a kvality socialnych sluzieb pre obyvatelov. Stlad medzi tymito dokumentmi
zabezpecuje efektivnu koordinaciu rozvojovych priorit a umoziuje optimalizaciu zdrojov na
ich realizaciu.

Mesto TrebiSov ma aktualne vypracovany Program hospodarskeho a socialneho rozvoja
(PHSR) na obdobie 2023 — 2032, ktory stanovuje hlavné rozvojové priority vratane oblasti
socidlnych sluzieb. Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta TrebiSov je preto koncipovany
v stlade s tymto strategickym dokumentom, aby zabezpecil koordinovany a udrzatel'ny rozvoj
socialnych sluzieb pre obyvatelov mesta.

Z hl'adiska legislativy je dolezité, Ze novela zadkona ¢. 448/208 Z. z. o socidlnych sluzbach,
ucinné od 1. januara 2018, v § 83 ods. 5 explicitne urcuje povinny obsah komunitného planu
socialnych sluzieb. Tieto naleZitosti su priamo previazané s pravnymi a finanénymi
podmienkami poskytovania dotacii a podpory zo Statneho rozpoctu pre poskytovatelov
socialnych sluzieb.
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2 ANALYZA STAVU POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH SLUZIEB

Mesto TrebiSov sa aktivne venuje poskytovaniu a rozvoju socidlnych sluzieb s cielom zlepsit’
kvalitu zivota svojich obyvatel'ov. Socidlne sluzby si zamerané na rézne ciel'ové skupiny,
vratane seniorov, o0sOb so zdravotnym postihnutim, rodin s detmi a marginalizovanych
komunit.

2.1 Verejni poskytovatelia socialnych sluzieb

2.1.1 Mesto TrebiSov

Mesto TrebiSov prostrednictvom Oddelenia socialnych veci a v stlade so VSeobecne zaviznym
nariadenim mesta TrebiSov o socidlnych sluzbach ¢. 192/2025, a¢innym od 1. septembra 2025:

rozhoduje o potrebe poskytovania socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov,

poskytuje

domacu opatrovatel'ski sluzbu, vratane sposobu urcenia a vysky thrady za poskytovanie
domacej opatrovatel'skej sluzby,

socialnu sluzbu v dennom centre,

socialne sluzby v stredisku osobnej hygieny a pracovne,

socialnu sluzbu krizovej intervencie v utulku.
2.1.1.1 Domdca opatrovatel’ska sluzba

Doméca opatrovatel'ské sluzba je terénna forma socidlnej sluzby, ktora je poskytovana fyzickej
osobe v jej prirodzenom socidlnom prostredi alebo v jej domadcnosti. Podmienkou jej
poskytovania je rozhodnutie o odkdzanosti na socidlnu sluzbu. Zahfiia pomoc klientovi pri
nevyhnutnych zakladnych potrebach (pomoc pri osobnej hygiene, dohl'ad, podaj jedla, liekov,
ktpanie, ndkup, bezné upratovanie, priprava jedla, sprievod na urady alebo na lekarske
vySetrenie,...). S poskytovanou opatrovatel'skou sluzbou podl'a potrieb klienta sa odstrani
socidlna nudza klienta len v nevyhnutnej miere a niti ho udrziavat si ¢o najvyS$Siu mieru
sebaobsluhy. Taktiez umoziuje pribuznym klientov zotrvat v pracovhom pomere, ¢im nie je
ohrozeny ich socidlny Standard ani osobné a osobnostné potreby. Sluzba nezahffia zdravotnicke

vykony.

Mesto poskytuje sluzbu na zdklade zmluvy uzatvorenej medzi mestom a fyzickou osobou —
prijimatel'om socidlnej sluzby. Poskytovana je za thradu.

Tabul'ka 1: Opatrovatel'ska sluzba poskytovana mestom TrebiSov v rokoch 2020 - 2024

financovanie v €
rok pocet _ opatrované 5
opatrovateliek osoby Z 10Zpoctu Ghrada
mesta klientov spolu

2020 24 27 60 465,95 50 361,70 110 827,65
2021 23 26 155 159,12 41 800,60 196 959,72
2022 21 23 100 585,08 39 100,56 139 685,64
2023 20 22 94 940,50 32 712,00 127 652,50
2024 18 23 27 145,36 30 281,70 57 427,06

Zdroj: MsU Trebisov
14



Domaca opatrovatel'skd sluzba patri medzi klicové formy socialnej pomoci, ktoré mesto
TrebiSov dlhodobo poskytuje svojim obyvatel'om. Mestu sa opakovane podarilo zapojit' do
projektov podporenych z Eurdpskeho socidlneho fondu a ziskat’ nenavratné financné prispevky.
Ziskané finan¢né prostriedky boli systematicky vyuzivané predovsetkym na thradu mzdovych
nakladov kvalifikovanych opatrovateliek zamestnanych na plny pracovny uvézok, ¢im sa
zabezpecila kontinuita a kvalita poskytovanych sluzieb.

V roku 2024 sa Mesto TrebiSov zapojilo do narodného projektu ,,Podpora opatrovatel'skej
sluzby*, konkrétne do aktivity ,,Poskytovanie prispevku na opatrovatel'ska sluzbu ako sucast’
systétmovej zmeny®, podaktivity 2 ,Poskytovanie prispevku za poskytnut¢ hodiny
opatrovatel'skej sluzby*. Projekt je zamerany na zlepSenie dostupnosti opatrovatel'skej sluzby
v meste, podporu socidlneho zaclenenia zraniteInych os6b v ich prirodzenom domacom
prostredi a posilnenie personalnych kapacit v dlhodobej starostlivosti.

Mestu TrebiSov bol na tento ucel chvaleny nenavratny finanény prispevok, ktory je
poskytovany formou mesacnych platieb za redlne odpracované hodiny opatrovatel'skej sluzby.
Pocas 24 mesiacov trvania projektu budu tieto prostriedky sluzit na thradu mzdovych
vydavkov opatrovateliek podsobiacich v teréne. Realizacia projektu je financovana
z Buropskeho socidlneho fondu + v rdmci Programu Slovensko 2021 —2027.

2.1.1.2 Socialna sluiba v dennom centre

Tato sluzba patri k podpornym socialnym sluzbam. Poskytuje sa ambulantnou formou pocas
dna fyzickej osobe s trvalym pobytom na uzemi mesta TrebiSov, ktord dovisila déchodkovy
vek, fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom,
rodi¢ovi s dietatom alebo starému rodi¢ovi s vnukom. V dennom centre sa poskytuje najma
socialne poradenstvo a zabezpecuje sa zaujmova Cinnost’.

Denné centra v meste zriad'uje Mesto TrebiSov v zmysle schvaleného Organizacného poriadku
Mestské uradu v TrebiSove. Denné centrd dodrziavaju prevadzkovy poriadok v sulade
s platnymi predpismi.

Tabul’ka 2: Socidlna sluZzba v dennych centrach poskytovand mestom TrebiSov v rokoch 2020 - 2024

, . ocet clenov dennych .
pocet dennych centier P . Y financovanie v €
centier
2020 6 368 293591
2021 6 305 401542
2022 6 304 4382,82
2023 6 303 5127,33
2024 6 328 4771,32

Zdroj: MsU Trebisov
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2.1.1.3 Socidlne sluzby v stredisku osobnej hygieny a pracovne

Stredisko osobnej hygieny a pracovne mesto prevadzkuje na ulici Medicka 2374/2, Trebisov. V
stredisku osobnej hygieny mesto utvara podmienky na vykonavanie nevyhnutnej zékladnej
osobnej hygieny fyzickej osobe s trvalym pobytom na tizemi mesta, ktord nemé zabezpecené
nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zékladnych zivotnych potrieb, ma tazké zdravotné
postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo dovisila dochodkovy vek. V pracovni su
pre uvedent skupinu obcanov vytvorené podmienky na pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a
Satstva. Sluzba je poskytovana za thradu.

Tabul’ka 3: Soc. sluzby v stredisku osobnej hygieny a pracovne poskytované mestom TrebiSov v rokoch 2020 - 2024

Stredisko osobnej hygieny a pracovia
pocet tkonov
pocet sprchovanie pranie spolu rozpodet prispevky
. od
klientov obce o ,
uzivatel'ov
2020 1571 700 893 1593 13 239,08 1 834,87
2021 1795 765 1081 1846 13 642,71 2 176,96
2022 1934 944 1041 1 985 14 378,41 2 209,58
2023 1590 762 877 1639 15 280,49 1 836,82
2024 1330 539 885 1424 16 461,83 1 738,60

Zdroj: MsU Trebigov
2.1.1.4 Socidlna sluzba krizovej intervencie v utulku

Tabul’ka 4: Socialna sluZba krizovej intervencie v tulku poskytovana mestom TrebiSov v rokoch 2020 -2024

pocet klientov, financovanie v €
ktorym bola
pocet poskytovana soc. {hrada
klientov sluzba u inych dotacia Z rozpoctu od spolu
poskytovatelov MPSVaR mesta . g
klientov
2020 11 66 27 000 44 385,83 11 746,58 83 132,41
2021 12 66 27 000 18 864,53 11323,50 70 595,57
2022 14 66 45000 19 131,08 12 669,30 79 800,38
2023 15 66 49 140 16 911,40 14 324,00 81 883,45
2024 11 66 63 000 26 316,90 11 960,80 101 277,70

Zdroj: MsU Trebigov

Socialna sluzba krizovej intervencie v utulku na ulici Dopravnéa 2107/1, TrebiSov sa poskytuje
fyzickej osobe s trvalym pobytom na Uizemi mesta, ktora je v nepriaznivej socialnej situdcii,
nemd zabezpe€ené ubytovanie alebo nemoze doterajSie byvanie uzivat. V mestskom utulku sa
poskytuje ubytovanie na urCity cCas, socidlne poradenstvo, nevyhnutné oSatenie a obuv.
Vytvorené st podmienky na pripravu stravy, vydaj stravy alebo potravin, na vykondvanie
nevyhnutnej zadkladnej osobnej hygieny, pranie, zehlenie a zaujmova Cinnost. Sluzba je
poskytovana za thradu a podmienok stanovenych VZN 192/202025 o socidlnych sluzbach.
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2.1.1.5 Dalsie socidlne sluzby
2.1.1.5.1 Mestska socialna ubytoviia

Mesto TrebiSov zriadilo od 1. aprila 2014 Mestska socidlnu ubytoviiu, Dopravna 2107/1, 075
01, Trebisov, pre fyzické osoby s trvalym pobytom na uzemi mesta TrebiSov, ktoré nemaju
zabezpecené byvanie, alebo nemdézu doterajSie byvanie uzivat’.

Tabul’ka 5: Mestska socidlna ubytovia

Mestska socialna ubytovia
pocet klientov platby za ubytovanie v €
2020 26 30 766,50
2021 27 28 589,50
2022 25 27 776,90
2023 19 24 930,70
2024 19 26 876,05

Zdroj tdajov: MsU Trebigov

2.1.1.5.2 Poskytovanie jednorazovych socidalnych davok a socidlnej vypomoci rodinam a detom

Podl'a zakona 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej niidzi a o zmene a doplneni niektorych
zakonov a vSeobecne zavdzného nariadenia mesta ¢. 137/2015, su davky poskytované socidlne
odk4dzanym obfanom mesta TrebiSov, alebo obCanom mesta, ktori sa ocitli v socidlnej nudzi,
najmd na thradu mimoriadnych vydavkov na nevyhnutné oSatenie, zdkladné vybavenie
domaécnosti, zaktpenie Skolskych potrieb pre nezaopatrené dieta a na mimoriadne lieCebné
naklady. Jednorazova socialna davka sa moze poskytnit’ spravidla jedenkrat do roka. Clenom
domadcnosti, ktorym sa poskytuje pomoc v hmotnej nidzi, je mozné poskytnut’ jednorazova
socidlnu vypomoc. Socidlne davky a vypomoc st poskytované s cielom zabezpecit’ zmiernenie
negativnych ddsledkov na ob¢anov v socidlnej nudzi a fungujuci rodinny systém. Jednorazova
davka v hmotnej nidzi je financovana z rozpoctu obce.

Tabul’ka 6: Jednorazové socidlne davky poskytnuté mestom TrebiSov

pocet klientov vyplatena suma
2020 5 268
2021 2 117
2022 4 218
2023 1 50
2024 1 50

Zdroj udajov: MsU Trebigov
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2.1.1.5.3 Terénna socialna prdaca

Terénna socidlna praca je odbornd cinnost realizovana priamo v prirodzenom prostredi
Cloveka. Jej cielom je spristupnit’ obanom spolocenské zdroje, podporovat’ ich zaClenenie
a pomahat im viest' dostojny zivot. Prostrednictvom odbornych metéd zmierniuje dosledky
socidlneho vylucenia, posilituje schopnosti jednotlivca a reSpektuje jeho potreby a navrhy pri
rieSeni problémov. Zarovenn podporuje budovanie vztahov medzi jednotlivcom a komunitou
a kladie doraz na prevenciu socidlnych rizik. Vychadza z principov rovnosti, solidarity
a reSpektu k l'udskej dostojnosti, ¢im posiliiuje socidlnu sudrznost’ a stabilitu v meste.

Mesto TrebiSov je zapojené do narodného projektu Terénna socialna praca a komunitné centra
(,,NP Spolu pre komunity*), v ramci aktivity TSP — ciel'ova skupina marginalizované romske
komunity, ktory zastreSuje MPSVR SR a je podporeny z prostriedkov Europskej unie. V ramci
projektu v meste posobia 2 terénni socidlni pracovnici a 3 terénni pracovnici. Miestom vykonu
ich prace je lokalita, kde Ziju, resp. sa zdrziavaju prislusnici marginalizovanych komunit —
romska osada v TrebiSove. Kancelaria TSP sa nachadza na Ul. Zahradna 3919/62, TrebiSov.
Terénni socidlni pracovnici a terénni pracovnici poskytuji odborné poradenstvo, podporu
v oblasti byvania, financii a zamestnania, sprostredkuvaju informacie a spolupracuju
s inStitGciami pri rieSeni socidlnych problémov. Ddlezitou sicastou je aj monitorovanie
prostredia ciel'ovych skupin a aktivna spolupraca s komunitou s cielom posilnit’ ich zaclenenie
do spoloc¢nosti.

Tabulka 7: Terénna socialna praca - pocet poskytnutych intervencii

Poskytnuté intervencie za jednotlivé mesiace roka

financovanie
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2020 375 325 339 326 | 326 384 434 | 361 302 259 274 336 73 226,53

2021 288 279 293 349 | 380 423 358 | 379 298 324 256 244 71 962,35

2022 263 286 363 280 | 247 263 285 | 355 300 380 358 293 82 461,42

2023 383 367 423 314 | 328 378 220 | 324 353 220 254 266 78 396,48

2024 342 261 300 267 | 257 309 302 | 259 268 117 264 197 94 931,88
Zdroj udajov: MsU Trebiov

Terénna socidlna praca v TrebiSove tak predstavuje systematickil podporu pre jednotlivcov
a rodiny v zlozZitych Zivotnych situdciach a prispieva k zlepSeniu kvality Zivota obyvatel'ov
mesta.

2.1.1.5.4 Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata

V meste TrebiSov na ulici T. G. Masaryka 2229/36 sa nachddza mestské zariadenie
starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata, zname ako Detské jasle. Toto zariadenie
poskytuje celodennu starostlivost’ s kapacitou 15 deti. Prevadzkova doba je od pondelka do
piatka, od 6:30 do 16.30. Strava je zabezpecena Styrikrat denne a dovaZza sa zo Skolskej jedalne
pri materskej $kole na ulici Skultétyho. Persondl tvori pif zamestnancov vritane vedicej
sestry, zdravotnej asistentky, vychovavatel’ky, pomocnej kucharky/upratovacky a sanitarky.
Zapis deti prebieha pocas celého roka a prijimaju sa zdravé deti vo veku od 1 do 3 rokov,
ktorych rodic¢ia alebo opatrovnici sit zamestnani.
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Detské jasle zohravaju dolezitu ulohu v podpore rozvoja deti v ranom veku. Poskytuju
prostredie, kde sa deti ucia socidlnym zru€nostiam, samostatnosti a ziskavaji nové poznatky
prostrednictvom hier a réznych aktivit. Pre pracujiacich rodicov predstavuju jasle vyznamnu
pomoc, ked’Ze zabezpecuji odbornu starostlivost’ o ich deti pocas pracovnej doby.

2.1.1.6 Iné sluzby urcené pre obéanov
2.1.1.6.1 Senior karta

Senior karta je jednym z obl'ibenych benefitov, ktoré mesto TrebiSov pontka svojim starSim
obyvatelom. Je urCend pre seniorov nad 65 rokov s trvalym pobytom v meste TrebiSov
a prindsa rézne vyhody a zlavy na vybrané sluzby. Drzitelia Senior karty ju mozu uplatnit’ na
spoplatnenych podujatiach organizovanych mestom, a to najmd na zimnom Stadidne,
v Sportovej hale, vo futbalovom aredli a v areali vodnych Sportov (letné kupalisko). Senior
kartu mozno vyuzivat’ ako bezplatni vstupenku na vybrany typ podujati v zariadeniach, kde je
umiestneny oznam o bezplatnom vstupe. Ponuka a rozsah vyhod sa postupne upravuje. Cielom
Senior karty je podporit’ aktivny Zivotny $tyl starSej generacie a sprijemnit’ im kazdodenny
Zivot v naSom meste.

2.1.1.6.2 Rezidencna karta

Dalsim benefitom, ktoré mesto TrebiSov ponuka svojim ob&anom je rezidenéna karta. Je uréend
pre obcanov s trvalym pobytom v meste TrebiSov, ktori maji slnené zavizky voci mestu
k 31.1. predchadzajiceho roka. Néarok na reziden¢nu kartu ma osoba od 3 do 65 rokov.
Reziden¢na karta mesta TrebiSov je platna iba s ob¢ianskym preukazom. Pre deti do 15 rokov
je rezidencnd karta mesta TrebiSov platnd iba s preukazom poistenca. Drzitelia rezidencnej
karty mézu jej vyhody a zlavy uplatnit’ v areali vodnych Sportov (letné ktipalisko a mestska
plavareil), v mestskej Sportovej hale Fitness Stadio, v komunitnej klubovni FAJNOVO (budova
Centra vol'ného ¢asu), tiez pri ¢Inkovani a vodnom bicyklovani na rybniku v mestskom parku
v letnych mesiacoch. Rezidencna karta je spoplatnend poplatkom 1 Eur. V pripade straty
reziden¢nej karty mesto TrebiSov Uctuje poplatok za vystavenie ndhradnej karty v sume 5 eur.
Ciel'om rezidencnej karty je umoZznit’ obanom mesta jednoduchsi pristup k mestskym sluzbam,
ako kulturne podujatia ¢i Sportové aktivity. Rezidencné karty moézu podporovat’ obCiansku
angaZovanost a participaciu na mestskych aktivitach.

2.1.1.6.3 Institut osobitného prijemcu

Institat osobitného prijemcu upravuje § 23 zakona ¢. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nidzi.
Osobitny prijemca pomoci v hmotnej nudzi moze byt obec alebo ina pravnicka alebo fyzicka
osoba, ktord ma sposobilost’ na prdvne ukony v plnom rozsahu. Mesto TrebiSov je na zaklade
rozhodnutia Uradu prace socialnych veci a rodiny v Trebisove od roku 2014 uréené ako
osobitny prijemca. Mesto TrebiSov ako osobitny prijemca spravuje zverené financné
prostriedky a zabezpecuje pomoc v hmotnej nidzi v peflaznej a vecnej forme. Za vecnt formu
sa povazuje vydavanie poukéazok na nédkup potravin a oSatenia. Mesto TrebiSov vedie evidenciu
o vydavkoch osobitne pre kazdého obcana v hmotnej niidzi a mesacne preukazuje vyuZitie
poskytnutych finanénych prostriedkov Uradu prace, socialnych veci a rodiny v TrebiSove.
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2.1.1.6.4 Miestne obcianske a preventivne sluzby (MOaPS)

V meste TrebiSov funguji Miestne obc¢ianske a preventivne sluzby (MOaPS), ktoré nadvizuju
na predchddzajice Romske obcianske poriadkové sluzby. Tieto hliadky st zamerané na
udrziavanie verejného poriadku a zlepSovanie kvality zivota v marginalizovanych romskych
komunitéch.

V decembri 2023 mesto ziskalo nendvratny financny prispevok priblizne 492 000 eur na
podporu MOaPS. Projekt trvajici 30 mesiacov, zahffia zamestnanie 12 ¢lenov hliadok, ktori
presli odbornym Skolenim. Ich ulohou je monitorovat’ verejny poriadok, spolupracovat’ s
mestskou policiou a d’al$Simi institiciami a reagovat’ na bezpecnostné situacie v meste.

Clenovia MOaPS su &asto pritomni v oblastiach s vy$Sou koncentraciou neprispdsobivych
obcCanov, ako st nakupné centrd, ¢i Severné namestie. Okrem dohl'adu nad poriadkom asistuju
aj pri aktivitach, ako st vyplaty socidlnych davok, vyvozy odpadu ¢i sprevadzanie zachrannych
zloziek do réomskej osady. Ich pritomnost a Cinnost’ prispievaji k zlepSeniu verejného
poriadku a bezpec¢nosti v meste TrebiSov, Co pozitivne ovplyviuje spolunazivanie vsetkych
obyvatel'ov.

2.1.2 LUMEN

LUMEN - Specializované zariadenie, zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb,
Jilemnického 1707/1, TrebiSov je rozpoctova organizacia poskytujuca socidlne sluzby. Jej
zriad’ovatel'om je KoSicky samospravny kraj.

Ubytovanie je poskytované v dvojlozkovych a jednolézkovych izbach so samostatnym
balkénom. Klient ma na izbe k dispozicii postel’, no¢ny stolik, nocnu lampu, policku, skrinu,
stol, stolicky a umyvadlo. Kupel'ne a toalety v Casti Specializované zariadenie st spolocné pre
klientov jedného oddelenia. V Casti zariadenia pre seniorov a v €asti domova socialnych sluZieb
sa na jednej bunke nachadzaji dve izby, pricom na jednej bunke maji spolo¢nu kupelnu a
spolo¢né WC.

Zariadenie LUMEN ma vlastn stravovaciu prevadzku, kde sa pripravuje celodennd strava pre
klientov zariadenia v stlade so zasadami zdravej vyzivy a s prihliadnutim na vek a zdravotny
stav klientov. Klienti maju moZnost' odoberat’ racionalnu, neslant alebo diabeticku stravu.
Strava sa poskytuje v priestoroch velkej jeddlne vo vstupnej Casti zariadenia pre klientov
zariadenia pre seniorov a domova socidlnych sluzieb. Klientom Specializovaného zariadenia sa
podava strava priamo na izbe.

Usek socialnej prace a socialnej rehabiliticie poskytuje vietkym klientom zariadenia socialne
poradenstvo, v rdmci ktorého im poméha rieSit ich nepriaznivll socialnu situaciu a osobné
problémy. Poméha klientom v ich osobnom zdujme pri vybavovani uradnych zaleZitosti, pri
vybavovani osobnych dokladov, pri spisovani a podavani réznych pisomnych podani
a sprostredkovava ich osobny a pisomny styk s réznymi uradnymi inStiticiami. Poradenstvo
a starostlivost’ v jednotlivych zariadeniach zabezpecuje oSetrovatel'sky a opatrovatel'sky usek.
Klientov zariadenia navstevuje prakticky lekar, ktory indikuje medikaciu, odborné lekarske
vySetrenia alebo hospitalizaciu.
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Klienti maji moznost venovat sa vlastnej zaujmovej c¢innosti v dvoch samostatnych
miestnostiach, kde sa im venuji pracovnici na rozvoj pracovnych zrucnosti a inStruktori
socidlnej rehabilitacie. Kulturna Cinnost’ pozostava predovsetkym z kultirnych programov,
ktoré pripravuju deti z materskych, zakladnych a strednych $kol z TrebiSova a blizkeho okolia.
Obl'ubené su vystupenia folklornych suborov, ale aj tanecné zabavy, Sportové dni, jednodiové
vylety, brigady pri skrasl'ovani aredlu, opekacka ¢i varenie gulaSu. Velka starostlivost’ sa
v zariadeni venuje duchovnej Cinnosti klientov. Vo vstupnych priestoroch zariadenia je
kaplnka).

LUMEN Trebisov je kombinované zariadenie. V Casti Zariadenie pre seniorov sa poskytujua
socialne sluzby fyzickej osobe, ktord dovisila dochodkovy vek a je odkazand na pomoc ingj
fyzickej osoby a jej stupenn odkazanosti je najmenej IV podla prilohy ¢.3 zdkona o socialnych
sluzbach alebo poskytovanie socialnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych
dévodov.

V casti Domov socialnych sluzieb sa poskytuje socidlna sluzba dospelej fyzickej osobe, ktora
je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupent odkazanosti je najmenej V podla prilohy
¢. 3 alebo fyzickej osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupent odkézanosti
je najmene;j III.

V Casti Specializované zariadenie sa poskytuje socialna sluzba dospelej fyzickej osobe, ktora
je odkézana na pomoc inej fyzickej osoby, jej stupeit odkazanosti je najmenej V podl'a prilohy
¢. 3 a ma zdravotné postihnutie, ktorym je najmid Parkinsonova choroba, Alzheimerova
choroba, pervazivna vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia, demencia rézneho

typu etioldgie a hluchoslepota alebo organicky psychosyndréom t'azkého stupna.

Zariadenie LUMEN ako zariadenie pre seniorov, domov socidlnych sluzieb a Specializované
zariadenie  poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socialne
poradenstvo, socidlnu rehabilitaciu, oSetrovatel'sku starostlivost, ubytovanie, stravovanie,
upratovanie, pranie, zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva, osobné vybavenie, zabezpecuje
pracovnu terapiu a zdujmovu ¢innost’ a utvara podmienky na uschovu cennych veci.

Organiza¢nou su¢astou zariadenia LUMEN je Utulok pre osamelych rodifov s det'mi.
V utulku sa pomoc poskytuje fyzickej osobe v pripade straty byvania, nepriaznive] socidlnej
situdcie v rodine, krizovej situdcie v rozvodovom konani, rodinnej alebo osobnej tragédie,
zivelnej pohromy, neschopnosti rieSit’ nevhodné alebo zl¢ podmienky na byvanie a pod. Tieto
tazké zivotné situdcie, ktoré vedu k nutnosti hladania si iného byvania, vieme pomoct
prekonat’ v na§om zariadeni Utulok na Jesenského ul. v TrebiSove.

Zariadenie tieZ poskytuje socidlne poradenstvo. K dispozicii st celkom tri izby, spolo¢enska
miestnost’, herfia a socidlne zdzemie na zabezpeCenie osobnej hygieny. Klienti maji moznost’
pripravy stravy v kuchyni, ktoré je okrem iného vybavend plynovym aj elektrickym Sporakom,
umyvackou riadu, chladni¢kou a mikrovinkou. Taktiez st vytvorené podmienky na pranie,
Zehlenie a Udrzbu osobného o3atenia. Celé zariadenie ma charakter obytného domu, aredl je
cely oploteny a disponuje priestrannym dvorom a zdhradou, ktora poskytne dospelym klientom
aj detom dostatok moZnosti na odpocinok, vol'noCasové aktivity, ¢i dopestovanie zeleniny.
Cely objekt je chraneny kamerovym systémom.
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OdPahcovacia sluzba v LUMEN TrebiSov

V sulade s usmernenim ¢.2 / 2019 Odboru socialnych veci KoSického samospravneho kraja s
G¢innostou od 20.9.2019 zariadenie LUMEN - SZ, ZpS a DSS TrebiSov poskytuje
odlah¢ovaciu sluzbu podla § 54 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a
doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni
neskorSich predpisov.

Pozi¢oviia pomocok v LUMEN Trebisov

Uznesenim ¢. 284/2019 zo 14. Zasadnutia Zastupitel'stva KoSického samospravneho kraja,
konaného diia 21.10.2019 bol rozsireny predmet &innosti zariadenia LUMEN - SZ, ZpS a DSS
TrebiSov o novy druh socialnej sluzby Pozic¢iavanie pomdcok. Pozifiavanie pomocok je
socialna sluzba, poskytovana v sulade s § 47 zakona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbéch a
o zmene a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v
zneni neskorSich predpisov. PoZiCiavanie pomdcok je socidlna sluzba, ktord sa poskytuje
fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim alebo fyzickej osobe s nepriaznivym
zdravotnym stavom, ktora je odkazana na pomdcku.

2.2 Neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb

2.2.1 OZ Teresa Benedicta

OZ Teresa Benedicta, Nam. Jana Pavla II €. 6073/7, 071 01 Michalovce prevadzkuje Sest
charitnych domov, z toho dva su v TrebiSove — Charitny dom Jozefa Machalu, Pari¢ovska
2745/116, 075 01 TrebiSov (zariadenie opatrovatel'skej sluzby - ZOS a domov sociadlnych
sluzieb - DSS) a Charitny dom Imricha Haldsa, SNP 1079/76, 075 01 TrebiSov (zariadenie
opatrovatel'skej sluzby - ZOS).

Charitny dom Jozefa Machalu je kombinované zariadenie
Zariadenie opatrovatel’skej sluzby (ZOS) 448/2008 Z. z. § 36

V zariadeni opatrovatel’'skej sluzby sa poskytuje socialna sluzba na urcity cas plnoletej fyzicke;j
osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby. Socidlna sluzba sa poskytuje
pobytovou formou.

Poskytuju sa:

e pomoc pri odk4dzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
e socidlne poradenstvo,
e socialna rehabilitacia,
e ubytovanie,
e stravovanie,
e upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
e autvaraji podmienky na tischovu cennych veci.
Kapacita zariadenia ZOS je 14 prijimatelov.
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Obcania, ktori maji zdujem o umiestnenie do ZOS, si podavaji ziadost o posudenie
odkazanosti na socidlnu sluzbu na prislusnom trade prace, socidlnych veci a rodiny v mieste
trvalého pobytu.

Domov socialnych sluZieb (DSS) 448/2008 Z. z. § 38

V domove socidlnych sluzieb sa poskytuje socialna sluzba tyzdennou pobytovou socidlnou
sluzbou alebo ambulantnou socidlnou sluzbou fyzickej osobe do doviSenia dochodkového
veku, ak je tato fyzickéa osoba

— odkézana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej V.

— nevidiaci alebo prakticky nevidiaci a jej stupeil odkazanosti je najmenej I1I.

Poskytuje sa:

e pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

e socialne poradenstvo,

e socialna rehabilitacia,

e stravovanie,

e ubytovanie,

e upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
e osobné vybavenie,

Zabezpecuje sa:

e rozvoj pracovnych ¢innosti,
e zaujmova ¢innost.

Utvéaraju sa podmienky na:

e vzdelavanie,
e Uschovu cennych vect,

Kapacita zariadenia v DSS 19 prijimatelov.

Obcania, ktori maji zadujem o umiestnenie do zariadenia, si poddvaji Ziadost' o posudenie
odkazanosti na socialnu sluzbu na prislusSnom trade prace, socidlnych veci a rodiny v mieste
trvalého pobytu, kde ich nasledne posudia pracovnici uradu a vydaja patricné rozhodnutie.

V Domove socidlnych sluzieb na spolufinancovani sa podiel'a KoSicky samospravny kraj.

O pohodlie a harmoéniu prijimatelov socidlnej sluzby sa stara odborny personal, ktory
pozostava z veducej zariadenia, socidlnych pracovnikov, inStruktorov socialnej rehabilitacie,
inStruktorkou pracovnych zrucnosti, veducej sestry a opatrovatelov. Pomocny personal sa stara
o chod prevadzky upratovacky, pracovnici v praCovni, pracovnici v kuchyni a udrzbar.
Zariadenie disponuje vlastnou kuchynou, ktord pripravuje stravu vhodnu pre prijimatelov s
réznymi diétami podla ordinacie lekara. O zdravotnl stranku prijimatel'ov sa stard obvodny
lekar, ktorého si prijimatelia volia samostatne v spolupraci s odbornymi lekarmi podla ich
potrieb.
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Prijimatelia maji moznost' zucastiiovat’ sa rdéznych dennych aktivit, kde sa vyuZzivaji a
rozvijaju prvky malovania, hudby, pohybu, myslenia a pod.. Zariadenie pre svojich
prijimatelov organizuje rézne kultirne, spolocenské, duchovné, rekreacné, zaujmové,
aktivizacné, pracovné aktivity. Rovnako sa maji moznost venovat réznym volnocasovym
aktivitim. Vela Casu prijimatelia travia v keramickej, drevarskej dielni, na aktivity sa vyuzivaja
aj priestory v exteriéry- altanok, dvor alebo park.

Charitny dom Imricha Halasa

Zariadenie opatrovatel’skej sluzby (ZOS) 448/2008 Z. z. § 36

V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa poskytuje socialna sluzba na urcity cas plnoletej fyzicke;j
osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby. Socidlna sluzba sa poskytuje
pobytovou formou.

Poskytuju sa:

e pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

e socialne poradenstvo,

e socialna rehabilitacia,

e ubytovanie,

e stravovanie,

e upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
e autvaraji podmienky na uschovu cennych veci.

Kapacita zariadenia ZOS je 32 prijimatel’ov.

Obcania, ktori maju zadujem o umiestnenie do ZOS, si podavaji Ziadost o posudenie
odkazanosti na socidlnu sluzbu na prisluSnom obecnom, pripadne mestskom tUrade v mieste
trvalého pobytu.

O pohodlie a harmoéniu prijimatelov socidlnej sluzby sa stard odborny persondl, ktory
pozostava z vedlcej zariadenia, socidlneho pracovnika, inStruktorov socialnej rehabiliticie,
veducej sestry a opatrovatel'ov. Pomocny personal sa stard o chod prevadzky.

O zdravotnu stranku prijimatelov sa stard obvodny lekér, ktorého si prijimatelia volia
samostatne v spolupraci s odbornymi lekarmi podl’a ich potrieb.

Prijimatelia maji moznost zucastiiovat’ sa rdoznych dennych aktivit, kde sa vyuzivaju a
rozvijaji prvky malovania, hudby, pohybu, myslenia a pod.. Zariadenie pre svojich
prijimatelov organizuje  rdozne kultirne, spolocenské, duchovné, rekreacné, zaujmové,
aktivizacné, pracovné aktivity. Rovnako sa maju moZnost’ venovat réznym volnocasovym
aktivitam.

2.2.2 KOTVA n. o., TrebiSov

KOTVA n.o. TrebiSov, neziskova organizacia poskytujiica vSeobecne prospesné sluzby, bola
zaloZena v roku 2006. Hlavnym zameranim je pomoc a podpora Zendm zazivajicim nasilie
v partnerskych vzt'ahoch a ich detom. Prioritou prace neziskovej organizacie je bezpecie,
ochrana a posilnenie spominanej skupiny Zien.
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Od 01.01.2008 organizacia pre tato cielova skupinu prevadzkuje zariadenie nuadzového
byvania — bezpe¢ny Zensky dom rodinného typu, a to pobytovou formou, celoro¢ne, na urcity
&as. Zenam a ich detom sa v zariadeni vytvara bezpeéné rodinné prostredie, kde je poskytované
socidlne poradenstvo. Jeho cielom je poskytovat’ efektivnu pomoc, podporu a ochranu Zenam
zazivajucim nasilie a ich detom, v bezpeCnom a dovernom prostredi mimo dosah nésilného
partnera, prispievat’ k elimindcii nasilia na zenach a jeho negativnych nasledkov, spolupracovat’
s rOznymi organizdciami a inStiticiami tak, aby zenam bola zabezpecend o najucinnejSia
koordinovand a efektivha pomoc a podpora. Poslanim zariadenia nidzového byvania je
predovsetkym poskytovanie kvalitnych socidlnych sluzieb zendm zazivajucich nésilie a ich
detom, odbornymi zamestnancami v sulade s etickym kdédexom a dodrziavanim zakladnych
Pudskych prav a slobod.

Bezpecny Zensky dom je predovSetkym bezpecny priestor pre Zeny zazivajlice nasilie a ich deti.
Cielom je, aby sa v tomto prostredi dokéazali ¢o najrychlejsie ,,postavit’ na vlastné nohy*,
prevzali kontrolu nad svojim zivotom a dokazali viest’ samostatny a plnohodnotny zivot bez
nasilia, ako svojpravni jedinci.

V zariadeni nidzového byvania sa poskytuje:

* ubytovanie na urcity cas,
* socialne poradenstvo,
* pomoc pri uplatiiovani prav a pradvom chranenych zaujmov,

utvaraji sa podmienky na:

* pripravu stravy,

* vykonavanie nevyhnutnej zdkladnej osobnej hygieny,
* upratovanie,

* pranie, zehlenie, udrzbu bielizne a Satstva,

* zaujmovu ¢innost’.

Zariadenie organizuje rozne kultirne, Sportové, vychovno-vzdelavacie a vol'nocasové aktivity,
pracovné terapie podla zaujmu prijimatel’'ov a pod.

Socialne sluzby podla zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach sa poskytuju
v prenajatom dvojpodlaznom rodinnom dome s dvorom, s kapacitou dvadsat’ prijimatelov.

2.2.3  Slovensky Cerveny kriZ, izemny spolok TrebiSov

V zmysle Zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach prevadzkuje Slovensky Cerveny kriz,
tizemny spolok Trebisov (dalej ,,SCK UzS TV*) tieto registrované socialne sluzby v meste:

- Zariadenie opatrovatel'skej sluzby ,,Pramen nadeje*,ul. Hviezdoslavova 3203/1, TrebiSov,
- Specializované zariadenie ,,Pramefi nadeje”, ul. Hviezdoslavova 3203/1, Trebisov,
- gpecializované zariadenie ,,Majak*, ul. Konecna 1794/5, TrebiSov,
- Zariadenie nidzového byvania ,,Majak*, ul. Kone¢na 1794/1794, TrebiSov,
- Jedalen, Hviezdoslavova 3203/1, TrebiSov,
- Prepravna sluzba, TrebiSov.
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Zariadenie opatrovatel’skej sluzby a Specializované zariadenie

V zariadeniach opatrovatel'skej sluzby sa poskytuje socidlna sluzba na urcity Cas plnoletej
fyzickej osobe, ktord je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby. Kapacita zariadenia socialnej
sluzby v meste je pre 30 prijimatelov. V Specializovanych zariadeniach sa poskytuje socidlna
sluzba fyzickej osobe, ktora je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby, jej stupenn odkézanosti
je najmenej V, ma zdravotné postihnutie, ktorym je najméd Parkinsonova choroba,
Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinovd porucha, skler6za multiplex, schizofrénia,
demencia rozneho typu etiologie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrom
tazkého stupna. V Specializovanych zariadeniach je kapacita pre 27 prijimatel'ov. Socidlne
sluzby su poskytované pobytovou celorocnou formou na zéklade prislusného pravoplatného
rozhodnutia o odkazanosti na prislusna socidlnu sluzbu. V zariadeniach sa poskytuje
opatrovatel'skd a oSetrovatel'ska starostlivost’ odbornym persondlom. S prijimatel'mi sa pracuje
na zaklade individualneho planu, ktory zahfnia druh obmedzenia. Na zéklade toho st zvolené
vhodné aktivity a ¢innosti.

V zariadeniach opatrovatel'skej sluzby sa v zmysle zdkona poskytuje: pomoc osobe odkazane;j
na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitacia, ubytovanie,
stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a Udrzba bielizne a Satstva, zaroven sa utvaraju
podmienky na uschovu cennych veci.

V Specializovanych zariadeniach sa v zmysle zdkona poskytuje: pomoc osobe odkézanej na
pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitacia, ubytovanie,
stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a Udrzba bielizne a Satstva, osobné vybavenie.
ZabezpeCuje sa rozvoj pracovnych zrucnosti, zaujmova cinnost, zaroven sa utvaraju
podmienky na tschovu cennych veci.

Zariadenie nudzového byvania

Zariadenia nudzového byvanie je ucelové zariadenie, kde sa poskytuje socidlna sluzba fyzicke;j
osobe v nepriaznivej socialnej situdcii. Do zariadenia nidzového byvania sa zvy€ajne dostavaja
matky s det'mi, ktoré v takomto rieSeni vidia mnohokréat posledni Sancu na vyrieSenie svojej
situacie. Udalosti, ktoré osoby prezivaju, sa daju vel'mi tazko popisat, nakolko su vel'mi
hlboké a traumatizujice. Zraiiuje ich mnohokrat nezdujem okolia alebo nereSpektovanie nasilia.
Zena — matka, bojac sa o svoje deti a o seba, vi¢Sinou nema odvahu zverejnit’ nasilie. ,,Ked'ze
tyranie ma najcastejSie podobu doméceho nasilia, obete stracaji istotu osobnej bezpecnosti
prave na miestach, kde sa vacSina l'udi citi najmenej ohrozena.*

V zariadeni nidzového byvania sa poskytuje:

- ubytovanie na urcity cas,

- socialne poradenstvo,

- pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov.

Utvaraju sa podmienky na:

- pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,
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- vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny,
- upratovanie,

- pranie, Zehlenie a udrzbu Satstva a bielizne,

- zaujmovu Cinnost.

Ak je potrebné chranit’ zivot a zdravie fyzickej osoby v nepriaznivej socidlnej situdcii
zabezpecuje sa v zariadeni niudzového byvania utajenie miesta jej ubytovania a jej anonymita.

Jedalen

Je to ucelové zariadenie na poskytovanie socialnej sluzby - stravy pre odkazané osoby v meste.
Moznost’ odoberat’ obedy priamo v jedalni alebo s donaSkou domov. Zaroven sa v tejto jedalni
pripravuje strava pre prijimatelov socidlnej sluzby zariadenia opatrovatel'skej sluzby
a prijimatelov socidlnej sluzby Specializovanych zariadeni. Jedla sa pripravuji podla platnych
receptur, dodrzuje sa systém HACCP. Jedalne listky pripravuje odborny personal.

Prepravna sluZba

Prepravna sluzba slazi predovsetkym na zlepsSenie socidlneho prostredia prispieva k zvySovaniu
mobility, samostatnosti a socialneho zalenenia znevyhodnenych skupin obyvatelov mesta.
Sluzba je zabezpecena vozidlom Fiat Doblo — 4 miestne s ploSinou pre vozickarov.

2.3 DalSie organizacie posobiace v oblasti socialnych sluZieb
2.3.1 Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska (UN SS)

UNSS je obgianske zdruZenie, ktorého &lenmi st Tudia so zrakovym postihnutim, ich
priaznivci, priatelia a rodicia nevidiacich a slabozrakych deti. Poslanim zdruZenia je
poskytovanie socidlnych sluzieb, obhajoba zdujmov l'udi so zrakovym postihnutim zamerana
na vytvaranie rovnakych prileZitosti, zabezpecenie rovnakého zaobchadzania a realizaciu
pozitivnych opatreni na prekondvanie a kompenzaciu dosledkov zrakového postihnutia.

Osobam so zrakovym postihnutim poskytuje terénne sluzby. To znamend, Ze takato osoba
nemusi cestovat’ za potrebnou pomocou, aby sa naucila chodit’ s bielou palicou, Citat’ a pisat
Braillovo pismo ¢i uvarit’ si doma obed a upratat’ bez pomoci inych. Odborni pracovnici osoby
so zrakovym postihnutim navstivia doma, kde spolu prebert zvladdanie zdkladnych
kazdodennych ¢innosti. Pomdzu im tieZ s vyberom vhodnej kompenzacnej pomocky.

Prioritou oddelenia socidlnych sluzieb UNSS je vedenie krajskych stredisk UNSS
a zabezpecenie kvality nimi poskytovaného socidlneho poradenstva a socidlnej rehabilitacie.
Krajské strediska UNSS su pracoviska poskytujice nevidiacim a slabozrakym Pud’om sluzby
kompenzujuce doésledky ich zrakové postihnutia vratane poskytovania socidlneho poradenstva,
vykonavania socidlnej prevencie a socidlnej rehabilitacie.

Unia nevidiacich a slabozrakych zabezpetuje prostrednictvom siete 6smich krajskych stredisk
dostupnost’ Specializovanych socialnych sluzieb pre osoby so zrakovym postihnutim v kazdom
krajskom meste Slovenskej republiky. Krajské stredisko UNSS v KoSiciach sidli na adrese Park
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obrancov mieru 1, 040 01 KoSice. Jeho c¢innost je zamerand najmid na poskytovanie
Specializovaného socidlneho poradenstva a sociadlnej rehabiliticie pre nevidiacich
a slabozrakych. Sluzby st poskytované bezplatne a st dostupné vSetkym, ktori ich potrebuju.

Na tzemi mesta TrebiSov st odborné ¢innosti UNSS realizované v konzulta¢nych priestoroch
na adrese M. R. Stefanika 2329, budova NC Berehovo, 2. poschodie, ¢. dveri 19, 075 01
TrebiSov. Zaujemcom zo strany obyvatel'om mesta su na uvedenom pracovisku poskytované
odborné ¢innosti.

2.3.2 Slovensky zviz telesne postihnutych (SZTP)

SZTP je obcianske zdruzenie, ktoré telesne postihnutym obcanom poskytuje socidlne
poradenstvo a socidlnu rehabiliticiu. Podiel'a sa na odstrafiovani architektonickych bariér a
starostlivost’ o telesne postihnuté deti a mladez. Poskytuje informacie, ovplyviuje vyrobu
ortopedickych a protetickych pomdcok. Pripravuje pre telesne postihnutych ob¢anov kulturno-
spolodenské aktivity. Pomaha osobdm s telesnym postihnutim pri rieSeni a napliiani ich
socialnych, ekonomickych, psychickych a spoloc¢enskych potrieb a zaujmov.

Clenom SZTP sa mozZe stat’ ob&an s telesnym postihnutim a tazkym telesnym postihnutim,
rodi¢ s telesne postihnutého dietata, rodinny prislusnik, priatel a priaznivec telesne
postihnutych.

2.4 Sucasny stav a potreba socialnych sluzieb pre ciel'ové skupiny

2.4.1 Seniori

Demograficky vyvoj na Slovensku aj v ramci celej Europskej Unie jednoznaéne potvrdzuje
trend starnutia populacie. Pocet osdb v seniorskom veku t. j. nad 65 rokov kazdoro¢ne narasta,
¢o prinasa vyrazné spoloCenské, ekonomické a socidlne vyzvy. Seniori predstavuju skupinu
obyvatelov, ktord je Casto ohrozena socialnou exkluziou, osamelostou, stratou sebestac¢nosti
a zdravotnymi komplikaciami. V nepriaznivych socidlnych situdciach si bez adekvétnej
podpory len tazko dokazu poradit’ sami, najmé v pripadoch, ked’ chyba prirodzend pomoc zo
strany rodiny alebo blizkych.

S rasticim poctom seniorov narasta aj dopyt po efektivnych a dostupnych socidlnych sluzbach,
ktoré im umoznia Co najdlhSie zotrvat' v prirodzenom domécom prostredi. Tento princip je
v stilade s modernym smerovanim socialnej politiky a procesom deinstitucionalizacie, ktorého
cielom je obmedzovat’ potrebu umiestiiovania osdb do pobytovych zariadeni a podporovat’
komunitné rieSenia a individualny pristup.

Preto je nevyhnutné sustredit’ sa na rozvoj terénnych a ambulantnych socidlnych sluzieb, ako st
opatrovatel'skd sluzba, sluzby denného staciondra, podpora domécej oSetrovatelskej
starostlivosti, ako aj rozne aktivity zamerané na aktivne starnutie — napr. vzdelavacie, kultirne
a spolocenské programy. Tieto sluzby vyznamne prispievaju k zvySovaniu kvality Zivota
seniorov, podpore ich samostatnosti a predchadzaniu pred¢asnému odkazaniu na
inStitucionalnu starostlivost’.
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Skupinu seniorov je mozné v ramci planovania socidlnych sluZieb roz¢lenit’ podla vekovych
kategorii (napr. 65 — 74, 75 — 84, 85 a viac rokov) a podla stupnia schopnosti sebaobsluhy, ¢o
umoziuje presnejSie identifikovat ich potreby. Vzhladom na absenciu aktudlnych udajov
podrla Specializovanej metodiky (napr. manual Socioklubu), a v zdujme zachovania odbornosti
1 praktickej vyuziteI'nosti komunitného planu, sa zvolil alternativny pristup znazoriiujici
Struktaru seniorov podla veku a dostupnost’ socidlnych sluzieb v tizemi.

Prehl'ad nizSie ponuka orientaény pohl'ad na podiel seniorov v populacii, ako aj kapacitné
moznosti existujucich sluzieb.

Tabul’ka 8: Odhad potreby socialnych sluZieb pre seniorov v meste TrebiSov (2020 - 2024)

Pocet obyvatel'ov 65+ Podiel na celkovej Odhad potreby socialnych sluzieb*
Rok spolu populacii (%)
2020 3018 12,3 % 300 — 450 osob
2021 3074 13,3% 310 — 460 os6b
2022 3214 14,0 % 320 — 480 osob
2023 3361 14,7 % 335 —500 os6b
2024 3355 14,7 % 330 -500 os6b

*Poznamka: Odhad potreby vychaddza z trendov deinstitucionalizdacie a odporucani Ministerstva prace, socialnych
vec a rodiny SR (napr. Plan deinstitucionalizacie systéemu socidalnych sluzieb a nahradnej starostlivosti). Uvazuje
sa, ze 10— 15 % populdcie vo veku 65+ moze vyzadovat niektoru z foriem socialnej sluzby — najmd

terénnu, ambulantnu alebo pobytovu.

2.4.2 Osoby so zdravotnym znevyhodnenim

Zdravotné znevyhodnenie je vyznamnym faktorom, ktory ovplyviiuje kvalitu Zivota jednotlivca
a jeho moznosti plnohodnotne sa zapajat’ do spolocenského zivota. Nejde len o samotné
fyzické, psychické ¢i mentalne obmedzenia, ale aj o prekazky v pristupe k sluzbam, vzdelaniu,
zamestnaniu, byvaniu a spolo¢enskej participacii, ktoré mozu viest’ az k socialnemu vyluceniu.

Do skupiny osdb so zdravotnym znevyhodnenim zarad'ujeme osoby s rdéznymi druhmi
dlhodobého obmedzenia, ktoré im brania v beznom fungovani. Ide najmé o:

* osoby s poruchou mobility (napr. osoby s telesnym postihnutim),
* 0soby s poruchami zraku a sluchu (zmyslové znevyhodnenie),

* osoby s mentalnym postihnutim alebo poruchami autistického spektra,

osoby s chronickymi civilizaénymi ochoreniami,

osoby s duSevnymi poruchami a ochoreniami,

osoby s kombinovanym postihnutim.

V stilade s Dohovorom OSN o pravach osob so zdravotnym postihnutim je dnes kladeny doraz
na odstranenie bariér a rovnaké prileZitosti, nie len na kompenzaciu ,,nedostatkov*. Pristup sa
preto postva od medicinskeho modelu k socidlnemu a ludskopravnemu pristupu, kde je
zdravotné znevyhodnenie vnimané v kontexte interakcie jednotlivca s prostredim
a spolo¢nostou.
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Cielom socidlnych sluzieb pre osoby so zdravotnym znevyhodnenim je podpora ich
samostatnosti, nezavislosti a ¢o najvacsej miery socialnej integracie. Dolezité je umoznit’ im Zit’
v prirodzenom prostredi, zostat’ sucastou komunity, zapajat’ sa do rozhodovania o vlastnom
zivote a vyuzivat’ verejné sluzby rovnako ako ostatni obCania. Na urovni Statu a samospravy
zohrava kPa¢ovi tlohu Urad prace, socialnych veci a rodiny (UPSVaR), ktory zabezpetuje
poskytovanie finan¢nych prispevkov na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia.
Ciel'om tychto kompenzacii je odstranenie alebo zmiernenie socidlnych dosledkov postihnutia
a podpora aktivnej ucasti osoby so zdravotnym znevyhodnenim na Zivote spolo¢nosti.

Jednotlivé typy penaznych prispevkov, ktoré mozno v ramci tejto podpory poskytnut, su
uvedené v nasledujucej tabul’ke. Z hl'adiska objemu vyplatenych finan¢nych prostriedkov patri
medzi najvyznamnejSie - penazny prispevok na osobnu asistenciu. Dlhodobo predstavuje
najvyssiu vyplacani sumu spomedzi vsetkych druhov kompenzacnych prispevkov, pri¢om
kazdoro¢ne dochadza k jej narastu. Kym v roku 2020 bola celkova vyplatena suma 148 422,49
€, v roku 2023 dosiahla uz 216 900,49 € av roku 2024 narastla na 266 172,71 €.

Tabul’ka 9: Peniazné prispevky na kompenzaciu t'azkého zdravotného postihnutia

Penazny Pocet poberatel'ov Vyplatena suma (v €)
prispevok 2 2020 2021 2022 2023 2024
na
kompenzacie

oSN O
— N o N
W N o N
A D O N

0
2
2

PP na kﬁpu 1 3 3 10 11 674,25 3 576,89 9909,25 9 591,22 7 662,29
pomocky
PP na V}”CVik 1 0 1 0 0 855,00 0,00 1 020,00 0,00 0,00
pouzivania
pomocky
PP na kﬁpu 2 1 3 4 3 22205,7 9 136,80 42 808,2 45 708,9 33 841,3
zdvihacieho
zariadenia
PP na upravu 0 0 1 0 0 0,00 0,00 483,60 0,00 0,00
osobného
motorového
vozidla

PP na ﬁpravu 0 2 6 3 0 0,00 4 457,99 11 615,8 5065,19 0,00
bytu

PP na tpravu 3 5 2 2 2 6 307,23 12 063,2 3 583,76 1751,88 8 838,48
rodinného
domu

PP na osobnu 21 20 20 26 29 148 422,4 153 980,5 174 945,2 216 900,4 266 172,7

asistenciu

PP na opravu 0 1 0 2 0 0,00 23,43 0,00 125,00 0,00
pomocky

PP na kupu 2 1 3 5 8 14 937,2 6 560,00 20 580,2 66 297,8 108 661,6
osobného
motorového
vozidla

PP na prepravu 3 2 3 3 3 1 304,06 1307,71 2 030,25 2 802,90 227591

221 215 199 180 175 613782 60 863,2 57 970,3 60 579,7 63 032,9
PP na
kompenzaciu
zvySenych
vydavkov -
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diéta
PP na 293 289 284 286 282 63 020,4 63 367,1 63 827,2 70 053,7 77 320,1
kompenzaciu
zvysSenych
vydavkov -
hygiena alebo
opotrebovanie
PP na 282 267 251 245 240 111 093.,6 106 572,7 101 256,9 110 487,6 118 140,7

kompenzaciu
zvysSenych
vydavkov -
prevadzka
oMV

PP na | 0 0 1 1 1 0,00 0,00 601,04 664,87 724,26
kompenzaciu
vydavkov - pes
Zdroj: UPSVaR Trebisov

Medzi vyznamné formy podpory patri aj peiiazny prispevok na opatrovanie, ktory umoziuje
rodinnym prislusnikom alebo inym osobam zabezpec€it’ potrebnll kazdodennu starostlivost’.

Tabul’ka 10: PeniaZny prispevok na opatrovanie

Penazny 2020 2021 2022 2023 2024
prispevok na
opatrovanie
Pocet 325 337 347 372 367
opatrovanych

Pocet 330 343 355 368 363
poberatelov
Vyplatena 1247 353,55 1431216,43 1597 044,81 1 810 890,91 2165974,53
suma (v €)

Zdroj: UPSVaR Trebisov

Pre lepSiu nazornost’ je vyvoj po¢tu opatrovanych osob a poberatel'ov prispevku znazorneny
v nasledujiicom grafe.

Graf 1: Pefiazny prispevok na opatrovanie

PenaZny prispevok na opatrovanie (2020 - 2024)

. Pofet opatrovanych
350 = Potet poberatelov

Rolk
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Vzhladom na to, Ze potreby 0sdb so zdravotnym znevyhodnenim a seniorov sa v mnohych
ohl'adoch prelinaju — najmé v oblasti odkézanosti na pomoc inej osoby, mobility, byvania ¢i
potreby socialneho kontaktu — socidlne sluzby pre tieto dve ciel'ové skupiny ¢asto tzko suvisia
a maju spolo¢né prvky. Preto v nasledujucej tabulke uvadzame poskytovatel'ov socialnych
sluzieb spolocne pre seniorov a osoby so zdravotnym znevyhodnenim, ¢im zéaroven

reflektujeme redlnu prax v teréne a organizaciu sluzieb na urovni mesta.

Tabulka 11: Poskytovatelia socialnych sluZieb pre seniorov a osoby so zdravotnym znevyhodnenim v Trebisove

poskytovatelia ciel'ové skupiny
zariadenie pre LUMEN Trebisov | FO s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom
seniorov FO v dochodkovom veku
zariadenie OZ Teresa FO s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom
opatrovatel'skej | Benedicta
sluzby SCK FO s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom
domov socidlnych | LUMEN Trebisov | FO s nepriaznivym zdravotnym stavom - dusevné poruchy a poruchy spravania
sluzieb
gfn;rgir:;a FO s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom
FO s nepriaznivym zdravotnym stavom - dusevné poruchy - Alzheimerova choroba
FO s nepriaznivym zdravotnym stavom - dusevné poruchy - Demencie rézneho
typu etiologie
FO s nepriaznivym zdravotnym stavom - duSevné poruchy - Organicky
psychosyndrom
SCK FO s nepriaznivym zdravotnym stavom - duSevné poruchy - Schizofrénia a
schizotypové poruchy
FO s nepriaznivym zdravotnym stavom - telesné postihnutie - Parkinsonova
choroba
FO s nepriaznivym zdravotnym stavom - zmyslové postihnutie
LUMEN TrebiSov | FO s nepriaznivym zdravotnym stavom - dusevné poruchy - Alzheimerova choroba

FO s nepriaznivym zdravotnym stavom - dusevné poruchy - Demencie rézneho
typu etiologie

FO s nepriaznivym zdravotnym stavom - duSevné poruchy - Organicky
psychosyndrom

FO s nepriaznivym zdravotnym stavom - telesné postihnutie - Parkinsonova
choroba

$pecializované

zariadenie

opatrovatel'ska mesto TrebiSov FO s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom
sluzba

denné centrum mesto TrebiSov FO v dochodkovom veku

jedalen SCK FO v déchodkovom veku

prepravné sluzba | SCK FO s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom
poziciavanie LUMEN Trebisov | FO s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom
pomdcok

Zdroj: MsU Trebigov
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2.4.3 Osoby ohrozené socialnym vylicenim

Do skupiny o0sob ohrozenych socidlnym vyli¢enim patria jednotlivei a rodiny, ktoré sa
v dosledku nepriaznivych zivotnych okolnosti nachadzaji na okraji spolo¢nosti a ich schopnost’
zuCastiiovat' sa na beznom zivote je vyrazne obmedzena. Ide najmid o osoby dlhodobo
nezamestnané, osoby s nizkou kvalifikaciou, osoby bez domova, I'udi so sktsenostou so
zévislostami, osoby po vykone trestu odiatia slobody, mladych dospelych opustajucich
inStitucionalnu starostlivost’, ako aj seniorov bez socidlneho zazemia. Vyznamnou skupinou st
aj osamelé rodicky, zeny s det'mi, prislusnici marginalizovanych romskych komunit ¢i osoby so
zdravotnym znevyhodnenim.

Socialne vylucenie tychto osdb byva spdsobené kombinaciou faktorov ako st chudoba,
diskriminacia, slaba dostupnost’ vzdelavania, zdravotnej starostlivosti a byvania. Socidlne
sluzby pre tato skupinu su preto kliCovym ndstrojom na podporu ich zaclenenia do
spolocnosti. Zahfiiaji najmé sluzby zamerané na podporu samostatnosti, obnovu pracovnych
navykov, rieSenie byvania, prevenciu krizovych situdcii a posilnenie ich schopnosti zvladat
kazdodenné zZivotné vyzvy.

2.44 Rodina, deti a mladez

Rodina je rozvijajiica sa spoloCenska inStiticia, ktora je vyrazne ovplyvilovana socidlno—
ekonomickymi a demografickymi trendmi prebiehajicimi v spolo¢nosti.

Znizovanie poOrodnosti, starnutie populdcie a rast migracie patria medzi najvyznamnejSie
demografické javy, ktoré menia pocetné aj Strukturdlne zloZzenie obyvatel'stva. Tieto zmeny sa
vyrazne premietaju aj do rodinného spravania a Struktry domadcnosti — sledujeme pokles
sobasnosti, rast rozvodovosti, zvySujuci sa pocet deti narodenych mimo manzelstva, ako aj
narast faktickych manzelstiev (spoluZitie ,,druh a druzka®). Vzrasta aj pocet viacgeneracnych
domacnosti, ¢o je Casto dosledok vynutenej medzigeneracnej solidarity — napr. z dévodu
nedostupnosti cenovo prijatelného byvania pre mladé rodiny. Tieto faktory maji priamy dopad
na deti a mladez, ktoré st Coraz CastejSie vystavované zloZitym zivotnym situdciam.

Medi najrizikovejsie faktory patria: negativne vzory spravania v rodine (alkoholizmus, domace
nasilie, agresivita, nestabilné vztahy), zanedbavanie vychovy a nedostatok rodicovskej
kontroly, psychické absencia rodicov v dosledku pracovného vytaZenia alebo Zivotného stresu.
Vo ,funkénych® rodinach tiez moze nastat’ situdcia, ked sa deti v dosledku nedostatocne;j
pozornosti obracaju na rovesnicke skupiny, ktoré predstavuju antisocidlne alebo rizikové
prostredie. V sucasnosti pribudaji aj nové fenomény ovplyvilujice vyvin deti a mladeze:
digitalne zavislosti (socidlne siete, online hry), kyberSikana a online manipuldcia, poruchy
dusevného zdravia (Uzkosti, depresie, sebaposkodzovanie), ndrast identity a hodnotovej
neistoty u mladeze.

Socidlne sluzby by mali byt orientované nielen na lie€bu néasledkov socialno-patologickych
javov, ale predovsetkym na prevenciu, v€asnu intervenciu a posiliiovanie odolnosti rodin.
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3 ANALYZA SOCIOLOGICKYCH A DEMOGRAFICKYCH UDAJOV

Demograficky a sociologicky vyvoj obyvatel'stva je zdkladnym vychodiskom pre
efektivne planovanie socidlnych sluzieb. Téato kapitola sa zameriava na analyzu klacovych
demografickych ukazovatelov a ich prognéz, ktoré ovplyviiuju potreby obyvatel'stva
v socialnej oblasti. Na socialnu oblast’ posobia viaceré vonkajSie faktory — sociologické
(demografické zmeny, starnutie populacie, zmeny zivotného Stylu), technologické
(digitalizacia, inovacie), ekonomické (nezamestnanost, regiondlne rozdiely) a politické
(legislativne a systémové zmeny).

3.1 Zakladna charakteristika

Udaj Hodnota

Kraj Kosicky

Okres TrebiSov

Pocet obyvatel'ov 22 780

Rozloha mesta 62,50 km?

Poloha mesta zemepisna Sirka - 48°39°, zemepisna dizka 21°43°
Nadmorska vyska 109 m n. m.

TrebiSov leZi v juhozapadnej Casti Vychodoslovenskej niZiny, na pravom brehu rieky Ondavy.
Je sucastou Kosického samospravneho kraja a centrom juzného Zemplina. Jeho poloha,
rozloha a pocet obyvatelov z neho robia vyznamné regionalne centrum s bohatou historiou
a kultirnym dedicstvom.

3.2 Analyza demografickej situacie a prognoz demografického vyvoja
3.2.1 Stav obyvatel’stva

Demografickd situdcia mesta TrebiSov sa v poslednom desatro¢i vyznacuje postupnym
ubytkom detskej populécie a rastom poctu seniorov. Tento trend starnutia obyvatel'stva je
vyznamnym doésledkom populacného vyvoja, ktory ovplyviiuje potreby mesta v oblasti
socialnych a zdravotnych sluZieb.

Kym v roku 2015 zilo v TrebiSove 4 970 deti vo veku 0 — 14 rokov, do roku 2024 ich pocet
klesol na 4 455. Naopak, pocet seniorov vo veku 65 a viac rokov stupol z 2 410 na 3 542.
V roku 2024 tak pripadd na 100 deti vo veku 0 — 14 rokov priblizne 80 obyvatel'ov vo veku 65
a viac rokov. Progndza do roku 2036 naznacuje, ze rozdiel medzi oboma skupinami sa bude
eSte viac prehlbovat’.

Priemerny vek obyvatel'stva v TrebiSove podla odhadu presiahne v roku 2025 hodnotu 41,2
roka a do roku 2035 sa priblizi k 43,5 roka. Za obdobie 2025 — 2035 sa tak priemerny vek zvysi
pribliZzne o 2,3 roka.
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Graf 2: Prognéza vyvoja poctu seniorov a deti

Vyvoj a prognoza poctu seniorov a deti v Trebisove (2015 - 2036)
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Na zadklade linedarnej prognozy vychadzajucej z udajov z rokov 2015 — 2024 sa predpoklada, ze pocet deti v meste
Trebisov bude aj nadalej mierne klesat, zatial’ ¢o pocet seniorov bude kontinudlne narastat. V roku 2025 by malo
Zit'v meste priblizne 4 381 deti a 3 688 seniorov, pricom do roku 2036 klesne pocet deti na 3 645 a pocet seniorov
vzrastie na 5 072.

Starnutie populacie predstavuje jednu z klIiCovych vyziev v oblasti socidlnych sluzieb, ked’ze
je spojené s rasticim dopytom o ich dostupnosti, kvalite a udrzatelnosti. Nepriaznivy
demograficky vyvoj, najméd zvySujuci sa podiel seniorov, vyvija tlak na systém socialnej
starostlivosti na narodnej aj miestnej Urovni. Pre samospravy to znamend nutnost’ rozSirovat’
kapacity a diverzifikovat' formy socidlnej pomoci tak, aby dokazali flexibilne reagovat’ na
meniace sa potreby obyvatelov. Tento trend zaroven zvySuje riziko rastucich verejnych
vydavkov a zdoraznuje potrebu efektivne pldnovat’ a zriad’ovat’ zariadenia a sluzby, ktoré budu
schopné zabezpecit’ primeranti podporu starnticej populacii.

Ku koncu roka 2024 zilo v TrebiSove 22 780 obyvatel'ov, 11 065 muZov a 11 715 Zien. Pocet
obyvatel'ov TrebiSova v rokoch 2015 az 2019 mal stipajicu tendenciu. Od roku 2020 dochadza
kazdorocne k poklesu.

Tabul’ka 12: Vyvoj poctu obyvatel’ov

rok 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

muzi 11 950 11985 12 002 12 002 12 023 11 965 11182 11102 11 081 11 065

zeny 12 550 12572 12 585 12 595 12 626 12 581 11 895 11788 11731 11715

spolu 24500 24 557 24 587 24597 24 649 24 546 23077 22 890 22 812 22 780

Zdroj: Statisticky trad SR
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Graf 3: Vyvoj poctu obyvatel’ov

Vywo)] poctu obyvatelov mesta Trebisov (2015-2024)
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Zdroj: Statisticky arad SR, vlastné spracovanie

3.2.2  Vekova struktura obyvatel'stva mesta TrebiSov

Vekova skupina 0-14 zaznamenala mierny, no stabilny pokles. V roku 2015 predstavoval pocet
deti 4 970, ¢o bolo priblizne 20,29 % populacie. Do roku 2024 sa tento pocet znizil na 4 455
(19,56 %). Najvyraznejs$i medzirocny pokles nastal medzi rokmi 2020 a 2021 (o 205 o0sob).
Produktivna skupina 15-64 postupne klesala pocas celého sledovaného obdobia. Najvyraznejsi
pokles bol medzi rokmi 2020 a 2021, ked” pocet klesol o viac nez 1 300 osob, Co stvisi aj
s presunom populdcie do seniorskej vekovej kategorie.

Naopak vekova skupina 65 a viac kontinudlne réastla. V roku 2015 Zilo v tejto kategérii 2 410
0s6b (9,84 %), priCom v roku 2024 ich uz bolo 3 542 (15,55 %).

Demografickd Struktira obyvatel'stva sa v obdobi 2015 — 2024 zretel'ne meni v prospech
starSich vekovych skupin. Klesa podiel deti a obyvatelov v produktivnom veku, zatial' ¢o
podiel seniorov neustéale narasta. Tento trend naznacuje pokracujuce starnutie populacie.

Tabul’ka 13: Vekova Struktira obyvatel’ov

vekova rok
skupinal 545 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
pocet obyvatel'ov
0-14 4970 4937 4953 4907 4884 4795 4590 4523 4477 4455
15 - 64 17120 17087 16965 16864 16772 16651 15340 15069 14894 14783
65+ 2410 2533 2669 2826 2993 3100 3147 3298 3441 3542
Spolu 24500 24557 24587 24597 24649 24546 | 23077 22890 22812 22780
Struktara v %
0-14 20,29 20,10 20,14 19,95 19,81 19,53 19,89 19,76 19,63 19,56
15 - 64 69,88 69,58 69,00 68,56 68,04 67,84 66,47 65,83 65,29 64,89
65+ 9,84 10,31 10,86 11,49 12,14 12,63 13,64 14,40 15,08 15,55

Zdroj: Statisticky trad SR
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Porovnanie vekovej Struktiry obyvatel'stva mesta v rokoch 2020 a 2024 poukazuje na
pokracujuce demografické zmeny. NajpocetnejSie zastipenie majui obyvatelia v produktivhom
veku (vek 35 - 54 rokov), ¢o znamena, ze pracovne aktivna populacia zatial' stale tvori
najvacsiu Cast’ obyvatel’stva.

Z grafu je vSak zrejmy aj trend starnutia populdcie — postupne narastd pocet obyvatelov vo

vyssich vekovych kategoriach (najmi 65+), pricom zaroven klesa pocet deti a mladych l'udi do
20 rokov. Tento vyvoj naznaGuje znizovanie porodnosti a zvySovanie priemernej dizky Zivota.

Graf 4: Vekova Struktira obyvatel’stva

Porownanie vekove| struktlry obywatelstva: 2020 vs, 2024

2000 i
r—_rter
1750
1500
E 1250
i
Z
& 1o00
=
= TS0
=00
. .
; - -
- = = T = o 3 o s P - =] > a5 e & e i .
= - e - " . L] & } oy Y o v . Y L y e
P =3 o 4 & &Y W -y o e o o o ¥ i & o o Sig

Vekove bateghane

Zdroj: Statisticky urad SR

Doplitujicim vizualnym prvkom je vekova pyramida, ktord porovnava Struktiru obyvatel'stva
mesta TrebiSov v rokoch 2020 a 224.

Graf 5: Vekova pyramida
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Zdroj: Statisticky trad SR

V tabulke 14 mozno na zéklade analyzovanych udajov vidiet, Ze priemerny vek obyvatela
v obdobi 2015 az 2024 sa neustale zvySoval.
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V roku 2015 predstavoval medidanovy vek 34,8 roka, zatial ¢o v roku 2024 uz dosahuje
hodnotu 38,6 roka. To znamend, Ze polovica populécie je starSia ako tento vek a polovica
mladSia. Index starnutia vyjadruje pomer poctu osdb vo veku 65 a viac rokov k poctu deti vo
veku 0 — 14 rokov v percentach. Je to kI'icovy ukazovatel' na hodnotenie demografického
vyvoja a starnutia populéacie. Celkovo sa index zvysil z 48,49 % v roku 2015 na 79,51 % v roku
2024. To znamena, ze na 100 deti do 14 rokov pripadéd uz takmer 80 seniorov nad 65 rokov. U
zien je narast eSte vyraznejsi, na 100 deti pripadé takmer rovnaky pocet starSich Zien.

Zaroven v tabulke 14 mozno vidiet prehlad o tom, aku zataz predstavuje ekonomicky
neaktivna populdcia pre pracujucich. Index ekonomického zat’aZenia bol v roku 2015 na
urovni 43,11,%, ¢o znamen4, Ze na 100 ekonomicky aktivnych I'ud pripadalo priblizne 43 0s6b
mimo produktivneho veku. V roku 2024 tento index dosiahol uz 54,1 %, teda kazdy pracujlci
,,nesie na pleciach,, vyssie bremeno v podobe rastiiceho poctu deti a seniorov.

Tabul’ka 14: Starnutie populacie

Rok
Ukazovatel’ Pohlavie

2015|2016 |2017 | 2018 2019 2020 2021 2022 2023 [2024

Priemerny vek

X muzi 34,67 | 35,00 [3522| 35,6 |359 (36,16 (36,33 | 36,61 36,93 | 37,02
obyvatel'a

zeny 37,56 | 37,90 |38,20 | 38,44 (38,68 {3891 (39,35 | 39,59 | 39,80 | 40,08
spolu 36,15 | 36,48 |36,75 (37,05 (37,32 [37,57 |37,88 | 38,14 | 38,41 | 38,59
muzi 33,30 | 33,80 |34,20 | 34,80 [35,20 [35,70 36,00 | 36,40 | 36,80 | 37,00
Medianovy vek zeny 36,40 | 36,90 |37,20 | 37,60 [38,00 [38,30 {39,20 | 39,50 | 39,90 | 40,30
spolu 34,80 | 35,20 | 35,60 | 36,00 {36,50 [36,90 [37,50 | 37,90 | 38,40 | 38,60
muzi 34,77 | 37,63 | 40,00 | 44,48 [48,37 51,71 |55,71 | 59,55 6,95 63,91
Index starnutia (%) zeny 63,27 | 6593 | 6886|7131 (74,66 [77,89 81,61 | 86,46 | 91,03 | 95,54
spolu 48,49 | 51,31 |53,89|57,59 (61,28 |64,65 |68,56 | 72,92 | 76,86 | 79,51

muzi | 40,97 | 41,43 | 42,81 | 43,27 |44,23 (44,40 |47,48 | 48,64 | 49,74 | 50,26
zeny 45,2 | 45,97 |47,00 | 48,40 |49,67 |50,40 |53,33 | 55,11 | 56,54 | 5791
spolu | 43,11 | 43,72 |44,93 | 45,86 |46,97 |47,41 |50,44 | 51,90 | 53,16 | 54,10
Index ekonomickej muzi | 30,40 | 30,10 | 30,58 |29,95(29,81 (29,27 |30,49 | 30,49 | 30,53 | 30,66
zavislosti mladych l'udi Zeny |27,69| 27,70 |27,84 | 2825|2844 |28,33 |29,36 | 29,55 | 29,60 | 29,61

Index ekonomického
zat'azenia 0sob (%)

(%) spolu | 29,03 | 28,89 |29.20 | 29,10 [29,12 |28,80 29,92 | 30,02 | 30,06 | 30,14
Index ekonomickej muzi | 10,57 | 1133 | 12231332 [1442 [15,13 [1699 | 18,16 | 1922 | 19,60
Zévislosti starych Tudi | Zeny | 17,52 | 1826 |19,17]20,15 |21,23 |20,07 [23.96 | 25,55 | 2694 | 28,29
(%) spolu | 14,08 | 14,82 | 15,73 | 16,76 |17,85 |18,62 |20,51 | 21,80 | 23,10 | 23,96

Zdroj: Statisticky tirad SR

Pri analyze Statistickych tdajov o prirodzenom prirastku obyvatel'stva za roky 2015 — 2024
mozno v tabul’ke 15 pozorovat’ viaceré vyznamné trendy a vykyvy.

V obdobi rokov 2015 — 2019 sa hodnoty prirodzené¢ho prirastku pohybovali relativne stabilne,
pri¢om kolisali medzi 116 a 129 0s6b ro¢ne. Tento trend poukazuje na mierne pozitivny vyvoj,
kde pocet Zivonarodenych deti pravidelne prevySoval pocet zomretych.
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Zlom nastal v roku 2020, kedy sa prirodzeny prirastok vyrazne znizil na 80 osdb.
V nasledujucom roku 2021 bol zaznamenany najnizsi prirastok v sledovanom obdobi iba 49
0s0b. Tento pokles uzko suvisi s pandémiou COVID-19, ktora v roku 2021 vyvrcholila. Prave
v tomto roku zomrelo az 275 oséb, Co predstavuje najvyssi pocet umrti v analyzovanych
rokoch. Po pandemickom obdobi pocet Zivonarodenych ostava niz§i v porovnani
s predpandemickymi rokmi, pricom Uroven Umrtnosti sa tiez eSte uplne nevratila na Groven
rokov 2015 —2019.

Tabulka 15: Prirodzeny prirastok obyvatel’stva

2015 [2016 | 2017 |[2018[2019 (2020|2021 |[2022 |2023 |2024
Zivonarodeni (Osoba) 333 305 | 331 312 | 324 | 321 324 305 279 308
Zomreti (Osoba) 204 189 | 203 194 | 200 | 237 275 225 211 236
Prirodzeny prirastok obyvatel'stva| 129 116 128 118| 124| 80 49 80 68 72
(Osoba)

Zdroj: Statisticky urad SR

Graf 6: Prirodzeny prirastok obyvatel'stva
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Popri prirodzenej reprodukeii, teda po€te narodenych a zomretych, zohrava v demografickom
vyvoji vyznamnu ulohu aj migracia obyvatelstva, teda jeho priestorovy pohyb. Jednym
z najCastejSich dévodov zmeny trvalého pobytu byva migracia za zamestnanim. Celkovy
prirastok obyvatel'stva, ktory zahfna nielen migracnu bilanciu, ale aj prirodzent reprodukciu,
bol v rokoch 2015 az 2019 kladny. Od roku 2020 vSak dochidza k zapornym hodnotam,

cvwe
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Tabulka 16: Zmeny v stave obyvatel’stva vychadzajice z priestorového pohybu

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Prist'ahovani na

287 309 301 246 269 159 167 154 213 234
trvaly pobyt (Osoba)
Vystahovani z
trvalého pobytu 416 368 399 354 341 346 352 421 359 338
(Osoba)
Migraéné saldo 1129 59 98 | <108 | 72 | 87 185 267 -146 -104
(Osoba)
Celkovy prirastok 0 57 30 10 52 4103 4136 4187 78 32
obyvatel'stva (Osoba)
Pristahovani na 1000
obyvatelov na trvaly | 11,726 12,588 12,24 9,998 10,914 6,463 7,218 6,706 9,337 10,261

pobyt

Vyst'ahovani na 1000
obyvatelov z trvalého| 16,997 14,992 16,225 14,388 13,835 14,064 15,214 18,334 15,737 14,822

pobytu

Hruba miera

., -5,271 -2,404 -3,985 -4,390 -2,921 -7,601 -7,996 -11,627 -6,400 -4,561
migrac¢ného salda

Hruba miera
celkového prirastku 0 2,322 1,220 0,406 2,110 -4,187 -5,878 -8,144 -3,491 -1,403
obyvatel'stva
Zdroj: Statisticky urad SR

Z udajov v tabulke 17 vidiet, Ze najvyraznej$i prepad v sobaSnosti nastal v roku 2020, kedy
pocet sobaSov klesol na 63 a hruba miera sobasnosti dosiahla len 2,561 %o. Tento rok
predstavuje najvyznamnejsi zlom v sledovanom obdobi a stvisi s ndstupom pandémie COVID-
19 a naslednymi obmedzeniami verejnych zhromazdeni vratane svadieb.

Podobny vplyv pandémie mozno pozorovat aj pri rozvodovosti — v roku 2020 bolo
zaznamenanych 36 rozvodov (1,463 %o), ¢o je pokles oproti predchadzajucemu roku 2019 (44
rozvodov, 1,785 %o).

Tabul’ka 17: Sobasnost’ a rozvodovost’

2015 2016 2017 2018 | 2019 2020 2021 | 2022 2023 2024

Sobase 137 103 141 124 116 63 97 97 107 107
Hruba miera
sobasnosti 5,598 4,196 5,734 5,04 4,706 2,561 4,193 | 4,224 4,691 4,692
(Promile)
Rozvody 38 39 41 58 44 36 33 43 33 26
Hruba miera
rozvodovosti 1,553 1,589 1,667 2,357 1,785 1,463 1,426 1,873 1,447 1,14
(Promile)

Zdroj: Statisticky trad SR

Celkovo mozno konStatovat’, Ze pandémia COVID-19 mala vyrazny kratkodoby dopad na
sobasnost’ aj rozvodovost, pricom v nasledujucich rokoch doslo k postupnému zotaveniu.
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Graf 7: Sobasnost’ a rozvodovost’
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3.2.3 Narodnostné zloZenie

Podla vysledkov Scitania obyvatel'ov, domov a bytov v roku 2021 sa v meste TrebiSov
k slovenskej narodnosti prihlasilo 76,83 % obyvatel'ov, ¢o je mierne od celoslovenskym
priemerom (83,82 %), no nad priemerom okresu TrebiSov (65,5 %). Zastipenie rémskej
narodnosti v meste dosahuje 8,42 %, o je vyrazne nad krajskym (3,11 %) aj celoslovenskym
priemerom (1,23 %). Roémska narodnost tak tvori vyznamnu menSinu. Ddlezité¢ je vak
zdoraznit, Ze znacnl Cast' obyvatelov romskeho pdvodu sa pri sc¢itani hlasi k slovenskej
narodnosti, co modZe realne zastiipenie tejto menSiny podhodnocovat. V ramci okresu TrebiSov
je vyrazna aj pritomnost’” mad’arskej narodnosti (24,14 %), ¢o z neho robi jeden z okresov
s najvyssim podielom Mad’arov na Slovensku. Narodnostna Struktira mesta a okresu TrebiSov
reflektuje multietnicky charakter juhovychodného Slovenska.

Tabulka 18: Narodnostné zloZenie obyvatel’stva v meste TrebiSov, v okrese Trebisov, v KSK a SR

Percentuéalne zastupenie najpocetnejsich narodnosti
slovenska | romska mad’arska | ceska rusinska | ukrajinska | vietnamska
Mesto TrebiSov 76,83 8,42 0,95 0,28 0,17 0,1 0,13
Okres TrebiSov 65,5 3,63 24,14 0,28 0,12 0,15 0,04
Kogsicky kraj 80,22 3,11 8,46 0,38 0,3 0,27 0,06
Slovenska 83,82 1,23 7,75 0,53 0,44 0,17 0,05
republika

Zdroj: Statisticky urad SR, SODB 2021
3.2.4 NabozZenska Struktura obyvatel’stva

Na zaklade udajov zo S¢itania obyvatel'ov, domov a bytov v roku 2021 mozno konStatovat’, ze
nabozenska Struktara obyvatel'stva mesta TrebiSov je pestrd, priCom dominantné postavenie si
zachovava rimskokatolicka cirkev so zastipenim 39,41 % (9 148 o0sdb).
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Nasleduje gréckokatolicka cirkev so zastiipenim s podielom 20,85 % (4 839 0s6b) a skupina
0sdb bez nabozenského vyznania, ktord tvori vyznamnu cast’ populacie — 12,82 % (2 977
0s0Db).

Z hladiska dalsich cirkvi je zastipenie nizSie: pravoslavna cirkev, evanjelicka cirkev
augsburského vyznania, reformovana krestanska cirkev. Iné registrované a menSinové
nabozenské spolocnosti ako nabozenska spoloc¢nost’ Jehovovi svedkovia, apostolska cirkev,
krestanské zbory, ¢i cirkev Adventistov siedmeho dila maji marginalne zastipenie od 1 %.

Tabulka 19: Struktira obyvatelov podl’a naboZenského vyznania

Bez Rimskokatolicka Evanjelicka Gréckokatolicka | Reformovana Pravoslavna Nabozenska Evanjelicka Krest'anské zbory
nabozenského cirkev cirkev cirkev krestanska cirkev spoloénost’ cirkev
vyznania augsburského cirkev Jehovovi metodistick
Vyznania svedkovia a
Pocet 2977 9148 256 4839 604 1781 205 7 39
Podiel 12,82 39,41 1,1 20,85 2,6 7,67 0,88 0,03 0,17
(%)
Apostolska Cirkev Zidovska Starokatolicka Budhizmus Islam Hinduizmus Ostatné Nizisfené IS
cirkev Adventistov obec cirkev :l'[cl:‘,‘f el
siedmeho dita
Pocet 38 5 1 1 12 12 1 36 3181
Podiel 0,16 0,02 0 0 0,05 0,05 0 0,16 13,7
(%)

Zdroj: Statisticky trad SR, SODB 2021

Graf 8: Struktira obyvatelov podl’a naboZenského vyznania
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Zaujimavy je aj relativne vysoky podiel obyvatelov, u ktorych nebolo nabozenské vyznanie
zistené alebo bolo nepresne uréené — 13,7 %, €o poukazuje na zvySujicu sa mieru sekularizacie
alebo opatrnost’ pri deklarovani nabozenskej prislusnosti. Celkovo Statistiky odrazaju silnt

historick tradiciu krest’anskych cirkvi v regidne, avSak aj rasticu diverzitu a pluralitu v oblasti
nabozenskej identity.
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3.2.5 Vzdelanostna Struktira obyvatel’stva

Najvicsi podiel tvori skupina s Uplnym strednym vzdelanim s maturitou (23,06 %), €o
poukazuje na prevahu stredoSkolsky vzdelanych obyvatelov. Relativne vysoky je aj podiel
0sob s vysokoskolskym vzdelanim (16,07 %), Co signalizuje rastici zaujem o terciarne

vzdelanie.

Tabulka 20: Struktiira obyvatelov podla vzdelania

Vzdelanostna §truktiira obyvatel'stva

Bez ukonceného vzdelania — osoby vo veku 0-14 rokov 3506 15,10 %
Zakladné vzdelanie 4621 19,91 %
Stredné odborné (u¢novské) vzdelanie (bez maturity) 3104 13,37 %
Uplné stredné vzdelanie (s maturitou) 5352 23,06 %
Vyssie odborné vzdelanie 863 3,72 %
Vysokoskolské vzdelanie 3730 16,07 %
Bez skolského vzdelania — osoby vo veku 15 rokov a viac 116 0,50 %
Nezistené 1921 8,28 %

Zdroj: Statisticky arad SR, SODB 2021

Na druhej strane az 15,1 % obyvatelov nemd ukoncené ziadne formalne vzdelanie a d’alSich
19,91 % ma len zékladné vzdelanie, ¢o moze indikovat’ znevyhodnené socialne skupiny alebo
generacny rozdiel. Zaujimavy je tiez podiel nezisteného vzdelania (8,28%), ktory moze
skresl'ovat’ celkovy obraz. Skupina bez $kolského vzdelania vo veku 15 a viac rokov tvori len
0,5 % ¢o je marginalne.

Uvedené statistické tidaje su prehl'adne zndzornené aj v nasledujicom grafe 9, ktory vizualizuje
vzdelanostnu Struktiru obyvatel'stva mesta TrebiSov. Graf umozniuje lepSie vnimat’ pomerové
zastipenie jednotlivych Girovni vzdelania a zvyraziiuje najvyraznejsie kategorie.

Graf 9: Vzdelanostna Struktira obyvatel’stva mesta TrebiSov
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3.2.6 Nezamestnanost’

V ramci analyzy nezamestnanosti a suvisiacich socialnych rizik sa vychadza z oficialnych
tdajov Ustredia prace, socidlnych veci a rodiny SR. V stéasnosti sa uprednostiiuje ukazovatel’
PDU - podiel disponibilnych uchdadzacov o zamestnanie v produktivnom veku na obyvatelstve
v produktivnom veku, ktory poskytuje komplexnejs$i pohlad na mieru nezamestnanosti na
lokalnej Grovni.

Obr.1: Ukazovatel PDU

Podiel disponibilnych UoZ v produktivhom veku na obyvatelstve v
produktivnom veku (PDU) v okresoch SR k 31.12.2024

PO (%)
]do 2
12,001 - 4
| 4,01 -
=1 6,01
I 9,01 -12
I 12,01 -
B nad 15

Zdroj: UPSVaR

PDU ukazovatel’ poskytuje presnejsi obraz o situacii na trhu prace, ked’ze zohl'adituje podiel
0sob evidovanych ako schopnych a pripravenych okamzite nastupit do zamestnania voci
celkovej populacii vo veku 15 — 64 rokov.

Na rozdiel od klasickej miery evidovanej nezamestnanosti, ktord vychadza len z ekonomicky
aktivneho obyvatel'stva, PDU umoziuje detailnejSie porovnavanie medzi regionmi a lepSiu
identifikaciu oblasti so zvySenym rizikom socidlneho vylucenia.

Tento pristup zaroven reflektuje odporucania a metodické Standardy Europskej unie, najmé
v oblasti zniZovania nezamestnanosti znevyhodnenych skupin a podpory socialneho zaclenenia.

,,Ukazovatel PDU poskytuje aktudlny pohlad na nezamestnanost v produktivhom veku. Pre
lepsie pochopenie vyvoja nezamestnanosti v okrese Trebisov v casovom horizonte vsak
dopliame aj udaje o miere evidovanej nezamestnanosti, ktoré umozZnuju medzirocné

I3

porovnanie.

NajvysSia miera evidovane] nezamestnanosti v okrese TrebiSov podla udajov uvedenych
v tabulke 21 bola v roku 2020, ked’ dosiahla 14,11 %. Naopak, najnizSia bola v roku 2024,
kedy klesla na 8,01 %. Vyvoj miery nezamestnanosti v okrese TrebiSov v rokoch 2020 az 2024
ukazuje postupny pokles, ktory naznacuje zlepSovanie situdcie na trhu prace.
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Tabul’ka 21: Pocet UoZ v meste a v okrese TV a evidovana miera nezamestnanosti v okrese TV

v rokoch 2020 2021 2022 2023 2024
pocet uchadzacov TrebiSov mesto 1272 1117 994 951 880
pocet uchadzacov TrebiSov okres 7846 6920 6475 6035 5496
zeny 4049 3584 3468 3198 2956
muzi 3797 3336 3007 2837 2540
evidovand miera nezam. v % v okrese 14,11 12,71 12,2 8,74 8,01

Zdroj: UPSVaR, Trebisov

Tabulkova Cast’ obsahuje aj udaje o Struktire uchadzacov o zamestnanie podl'a veku.

Vo vsetkych sledovanych rokoch dominuju medzi uchddza¢mi o zamestnanie osoby vo
vekovych skupindch 40 — 49 a 50 — 59 rokov, ¢o naznauje pretrvavajice problémy
s uplatnenim starSich pracovnikov na trhu prace. Vekov skupina 21 — 29 rokov vykazuje taktiez
vysoky podiel, najmid v rokoch 2020 a 2021, ¢o modze suvisiet so zniZzenymi pracovnymi
prilezitostami pre mladych dospelych pocas a po obdobi pandémie. Naopak, najnizSie pocty
uchédzacov dlhodobo evidujeme vo vekovej skupine do 20 rokov, ¢o suvisi s niz§im poctom
absolventov vstupujucich na trh prace, ako aj s pokracovanim v Stadiu.

Tabulka 22: Struktira UoZ podla veku

v rokoch 2020 2021 2022 2023 2024
do 20 rokov 251 224 243 224 206
od 21 do 29 rokov 1618 1270 1174 1137 1029
od 30 do 39 rokov 1838 1620 1442 1309 1174
od 40 do 49 rokov 1904 1752 1668 1510 1387
od 50 do 59 rokov 1756 1605 1521 1424 1340
nad 60 rokov 479 449 427 431 360

Zdroj: UPSVaR, Trebidov

Graf 10: Struktira UoZ podPa veku

Struktidra uchadzadov o zamestnanie podla veku - okres Trebifov, 2024
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V nasledujucom prehl'ade su spracované aj uidaje o Strukture uchadzacov o zamestnanie podl'a
vzdelania, podla znevyhodnenia a podla dizky evidencie, ktoré dopliiaju celkovy obraz
0 nezamestnanosti v okrese.

TabuPka 23: Struktira UoZ podPa vzdelania

v rokoch 2020 2021 2022 2023 2024
Neukoncené zékladné vzdelanie 498 421 403 353 320
Zakladné vzdelanie 2698 2353 2194 2115 1950
Nizsie stredné odborné vzdelania 108 212 149 138 149
Stredné odborné vzdelanie 2317 2070 1909 1783 1607
Uplné stredné odborné vzdelania 1544 1323 1265 1176 1001
Uplné stredné vieobecné vzdelania 294 269 245 204 203
Vyssie odborné vzdelanie 42 34 24 18 28
Vysokoskolské vzdelanie prvého stupiia 86 75 56 66 52
Vysokoskolské vzdelanie druhého stupiia 249 246 215 175 176
Vysokoskolské vzdelania treticho stupiia 6 8 7 4 5
neurcené 4 0 8 3 5

Zdroj: UPSVaR, Trebisov

Tabul’ka 24: Struktiira UoZ podla znevyhodnenia

v rokoch 2020 2021 2022 2023 2024
a) absolvent skoly 313 268 258 257 216
b) obcan starsi ako 50 rokov veku 2232 2050 1944 1852 1697
c)dlhodobo nezamestnany obcan 4146 4314 3734 3522 3198
d) ob¢an — vzdelanie niZsie ako stredné odborné 3296 2889 2729 2595 2417
e) obcan — 12 kal. mes. nemal pravidelne platené 5368 4812 4434 4243 3929
zamestnanie
f) Statny prislusnik tretej krajiny — azyl/doplnkova 0 0 0 0 0
ochrana
g) osamely obCan — starostlivost o odkazana 15 79 256 33 29
osobu/starajici sa o dieta
h) obcan so zdravotnym postihnutim 218 172 954 120 95
i) ob¢an, ktory ukonéil poberanie materského alebo 27 24
rodicovského prispevku a pocas ich poberania
nemal prijem zo zarobkovej ¢innosti a samostatnej
zC

Zdroj: UPSVaR, Trebisov (Giselnik typov znevyhodnenych UoZ podla zik. &. 5/2004 Zb. § 8 pism.)

Tabulka 25: Struktira UoZ podPa dizky evidencie

v rokoch 2020 2021 2022 2023 2024
menej ako 7 mesiacov 2143 1740 1781 1682 1521
od 7 do 12 mesiacov 1557 910 1009 859 777
od 13 do 24 mesiacov 1300 1361 841 950 811
od 25 do 48 mesiacov 927 1121 1113 884 805
nad 48 mesiacov 1919 1788 1731 1660 1582

Zdroj: UPSVaR, Trebisov

46



Z udajov za rok 2024 vyplyva, Ze najviac uchadzacov o zamestnanie v okrese TrebiSov je
evidovanych viac ako 48 mesiacov (1 582 o0s0b), Co poukazuje na pretrvavajuci problém
dlhodobej nezamestnanosti. Vyrazny pocet evidovanych je aj v kategorii kratSej ako 7
mesiacov (1 521 os6b), o naznacuje mierny pohyb na trhu prace. Naopak najmenej
uchédzacov sa nachadza v pasme 7 az 12 mesiacov (777 0sdb), ¢o mdze suvisiet' s prechodom
do dlhodobej evidencie alebo navratom na trh prace.

Graf 11: Struktira UoZ podPa diZky evidencie

Struktiira uchadzadov podla diZky evidencie — okres Treblifov, 2024
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Zdroj: UPSVaR, TrebiSov, vlastné spracovanie

Socidlna situécia obyvatel'ov tzko stvisi nielen s mierou nezamestnanosti a charakteristikou
uchadzacov o zamestnanie, ale aj s mierou odkazanosti na pomoc $tatu. Jednou z foriem takejto
pomoci je pomoc v hmotnej nudzi.

Pomoc v hmotnej nidzi je:

davka v hmotnej nudzi
ochranny prispevok

aktivaény prispevok

prispevok na nezaopatrené diet’a
prispevok na byvanie

YVVVYY

Pomoc v hmotnej nidzi je poskytovand podl'a zdkona €. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej
nadzi a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Tento zakon upravuje aj pravne vztahy pri poskytovani:

»  osobitného prispevku
»  jednorazovej davky v hmotnej nidzi

Pomoc v hmotnej ntidzi a osobitny prispevok poskytuju trady prace, socidlnych veci a rodiny a
su financované zo Statneho rozpoctu. Jednorazovu socialnu davku v hmotnej nidzi poskytuje
Mestsky turad TrebiSov, oddelenie socidlnych veci v sulade so VSeobecne zaviznym
nariadenim mesta TrebiSov €. 137/2015 o poskytovani jednorazovych socialnych davok. Davka
sa financuje z rozpoc¢tu mesta TrebiSov.

Z dostupnych udajov v tabul’ke €. 26 vyplyva, Ze v rokoch 2020 az 2024 postupne klesal pocet
poberatelov davky v hmotnej nidzi aj pocet posudzovanych osdb. V roku 2020 bolo
evidovanych 691 poberatel'ov a 1 957 posudzovanych osdb, zatial' ¢o v roku 2024 uz len 576

47



poberatel'ov a 1 588 os6b. Zaujimavost'ou je, ze napriek klesajlicemu poctu poberatelov bola
v roku 2024 vyplatena najvysSia celkovd suma davok, ¢o modze suvisiet so zmenami
legislativy, zvySovanim Zivotného minima alebo vys$im podielom poberatel'ov s narokom na
osobitné prispevky. Pocet podanych ziadosti sa medzirocne menil, priCom v roku 2022 bol

najvyssi (298) a v roku 2024 najnizsi (194).

Tabul’ka 18: Prehl’ad o poskytovani diavok v hmotnej nudzi

2020 2021 2022 2023 2024
Pocet poberatel'ov 691 651 701 601 576
Pocet posudzovanych osob* 1957 1 808 1932 1 660 1588
Vyplatend suma (v €) 967 383,20 893 495,80 960 193,10 895 872,10 985 801,00
Pocet podanych ziadosti 214 203 298 198 194

Zdroj: UPSVaR, Trebisov (* po&et posudzovanych osob vratane poberatela)

Socialnopravna ochrana deti a socidlna kuratela (SPODaSK) predstavuju subor opatreni
zameranych na ochranu prav a pravom chranenych zaujmov deti, ako aj na podporu
a usmernenie ich vyvinu v priaznivom socidlnom prostredi.

V okrese TrebiSov bolo v poslednych rokoch evidovanych viacero pripadov, pri ktorych boli
vykonavané opatrenia SPODaSK vo vztahu k det'om 1 plnoletym fyzickym osobam.

Tabul’ka 27: Vybrané ukazovatele socialnopravnej ochrany deti a sociilnej kurately v okrese TrebiSov

Rok Pocet pripadov pre ktoré sa Pocet deti a pocet PFO (plnoleté fyzické osoby) Pocet deti
vykonavali opatrenia zanedbavajlicich
SPODaSK Skolsku
Nové Celkovy podet, Novo Celkovy pocet deti, PFO dochadzku
pripady s ktorymi sa pribudnuté deti s ktorymi sa
v priebehu roka pocas roka v priebehu roka
pracovalo pracovalo

2020 291 551 1393 2950 96 172
2021 353 628 1459 3051 71 107
2022 308 574 1428 2949 127 179
2023 324 650 1438 3514 142 255
2024 312 612 1434 3551 169 293

Zdroj: UPSVaR, Trebisov

Osobitnu pozornost’ si vyzaduje rastici pocet deti, ktoré zanedbavaji skolskti dochadzku — kym
v roku 2020 ich bolo evidovanych 172, v roku 2024 to uz bolo 293 deti. Tento negativny trend
poukazuje na potrebu systematickej spoluprdce medzi Skolami, socidlnymi pracovnikmi
a rodinami pri podpore pravidelnej Skolskej dochadzky.

Graf 12: Pocet deti zanedbavajicich $kolsku dochadzku

Pocet deti zanedbdvajucich Ekolskd dochadzku (2020 - 2024)
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4 FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB VEREJNYCH

A NEVEREJNYCH POSKYTOVATELOV

Sociadlne sluzby predstavuji jednu z klaCovych oblasti, ktoré si vyzaduja stabilné,
transparentné a udrzateI'né financovanie. Finan¢né zabezpecenie tychto sluzieb je nevyhnutnym
predpokladom ich kvality, dostupnosti a rozvoja. Tato kapitola poskytuje prehl'ad o hlavnych
zdrojoch financovania socidlnych sluzieb v meste TrebiSov, a to pre verejnych aj neverenych
poskytovatel'ov.

4.1 Verejni poskytovatelia socialnych sluzieb — zdroje a formy
financovania

Verejni poskytovatelia socialnych sluzieb, najmd mesto TrebiSov  ako zriadovatel

a prevadzkovatel' viacerych druhov socidlnych sluzieb, financuju tieto sluzby z kombinacie

viacerych zdrojov:

* Rozpocet mesta TrebiSov — predstavuje zdkladny zdroj financovania prevadzky zariadeni,
personalnych vydavkov a beznych vydavkov suvisiacich s poskytovanim sluzieb.

* Prispevky od prijimatel’ov socialnych sluZieb — podl'a zdkona ¢. 448/008 Z. z. o socidlnych
sluzbach su prijimatelia povinni podielat’ sa na thrade nékladov za poskytované sluzby podla
svojich prijmov a majetkovych pomerov.

* Dotacie z Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR — najmd formou ucelovo
viazanych transferov na podporu vybranych sluZieb (napr. opatrovatel'ska sluzba).

* Prispevky z rozpoctov vysSich uzemnych celkov — ak ide o spolufinancovanie vybranych
typov sluzieb, najmi ak st v kompetencii kraja.

* Dotacie z Ministerstva vnutra SR

* Iné verejné a mimorozpoctové zdroje — napr. podpora z projektov financovanych
z eurofondov alebo narodnych vyziev (napr. IROP, Plan obnovy a odolnosti).

Zakladnym zdrojom financovania socidlnych sluzieb poskytovanych mestom TrebiSov je
mestsky rozpocet. Nasledujuca tabul’ka poskytuje prehl'ad vydavkov mesta na jednotlivé oblasti
socialnych sluzieb za uplynulé obdobie:

Tabul’ka 28: Vydavky z rozpo¢tu mesta TrebiSov na socidlnu oblast’ (v €)

Vydavky z rozpoétu mesta 2020 2021 2022 2023 2024
Do —

B calerBE 60 465,95 155159,12 | 100 585,08 94 940,50 27 145,36
sluzba
Denné centra 293591 401542 4382.85 512733 477132
Stredisko osobnej hygieny a 6 486,30 8 585,18 9 555,05 13 110,45 9 953,85
pracovne
Krizova intervencia v 628429 333630 6 106,71 4130,04 459336
utulku
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Terénna socidlna praca 9 568,39 5254,90 18 512,61 6 342,97 0,00
Jednorazové socidlne 268,00 67,00 11,00 0,00 83,00
davky

Iné vydavky v socialnej

oblasti — na lekarsku 759,00 1 193,00 750,00 1 290,00 1 020,00
posudkovi ¢innost’

Iné vodavk Alnel

né vydavky v socidlnej 2 038,67 542,00 1 853,50 4975,50 2 427,00
oblasti - socialne pohreby

Spolu socialna oblast’ 88 806,51 178 152,92 141 756,80 129 916,79 49 993,89

Zdroj: Vlastné spracovanie

Dolezitym doplnkovym zdrojom su thrady prijimatelov za poskytované socialne sluzby.
Tabul'ka 29 uvadza prehl'ad prijmov z thrad podl'a typov socidlnych sluzieb.

Tabul’ka 19: Prijmy mesta TrebiSov z ihrad za poskytované socidlne sluzby (v €)

Druh socialnej sluzby 2020 2021 2022 2023 2024
Domaca opatrovatelskd 50 361,70 41 800,60 39 100,56 32 712,00 30 281,70
sluzba

Stredisko osobnej hygieny 183481 2 176,86 2210,02 1 876,70 2 138.60
a pracovne

,tnlzlf va intervencia v 11770.50 11320,50 12 730,70 14 324,00 11 960,80
utulku

Zdroj: Vlastné spracovanie

V stvislosti s prijmami z Ghrad za poskytované socidlne sluzby je potrebné uviest’, ze uhrady za
poskytované sluzby mestom su upravené VSeobecne zavdznym nariadenim €. 192/2025, pricom
mesto robi vSetko preto, aby thrady nebolo potrebné zvySovat’, a to aj napriek skutocnosti, Ze
naklady na ich zabezpecenie kaZzdoro¢ne narastaj.

Graf 13: Prijmy mesta TrebiSov za poskytované socidlne sluzby
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Z udajov grafu 13 vyplyva, Ze najvyraznej$i pokles prijmov je viditelny pri domacej
opatrovatel’skej sluzbe. Prijimatel’ socidlnej sluzby je povinny uhradzat platbu vo vyske
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urcenej poskytovatelom podla svojho prijmu a majetkovych pomerov, v zmysle VZN ¢.
192/2025 Mesta TrebiSov. Aj z tohto dovodu sa viaceri klienti priklanaju k Statnej alternative —
pefiaznému prispevku na opatrovanie poskytovanému UPSVaR, ktory nevyzaduje finanénu
spoluucast’. Tento rozdiel sa pravdepodobne odrazil v postupnom poklese zaujmu o mestski
sluzbu a tym aj v nizsich prijmoch mesta z thrad.

Stredisko osobnej hygieny a pracovne vykazuje relativne stabilné prijmy. Vykyvy medzi
jednotlivymi rokmi st len mierne a nenaznacuju zasadnu zmenu dopytu ¢i kapacit sluzby.

Krizova intervencia v atulku vykazuje kolisavy vyvoj, ktory priamo stvisi s po¢tom prijatych
klientov. V niektorych obdobiach je zaujem o socialnu sluzbu vyssi, v inych nizsi, ¢o sa
nasledne odraza aj na vyske prijmov z thrad.

Mesto zaroven ziskava finanéné prostriedky z prispevkov poskytovanych Ministerstvom prace,
socialnych veci a rodiny SR (MPSVR SR) a Ministerstvom vnatra SR (MV SR). Tieto
prispevky su ur¢ené najmi na podporu poskytovania vybranych socialnych sluzieb — konkrétne
krizovej intervencie v utulku, terénnej socidlnej prace a miestnych obcianskych
a preventivnych sluzieb (MOaPS).

Tabul’ka 30: Prispevok MPSVaR SR a prispevok MV SR poskytnuty mestu (v €)

2020 2021 2022 2023 2024

Krizova intervencia

i 27 000,00 40 407,54 48 000,00 50 648,05 63 000,00
v utulku (MPSVaR)
Terénna socidlna praca

63 658,14 66 707,45 63 948,81 72 053,51 94 931,88

(MV SR)
Miestne ob¢ianske
a preventivne sluzby - - - - 196 600,00
(MOaPS)

Zdroj tdajov: Vlastné spracovanie

Z udajov v tabulke 30 vyplyva, Ze mesto TrebiSov kazdoro¢ne ziskava rastiice financné
prostriedky zo Statnych zdrojov na podporu komunitnych socidlnych sluzieb. Najvyraznejsi
narast bol zaznamenany v prispevku na krizovl intervenciu v utulku a na terénnu socidlnu
pracu. V roku 2024 doslo aj k zdsadnému posilneniu financovania miestnych obcianskych
a preventivnych sluzieb (MOaPS), ¢im sa rozsirili mozZnosti mesta aktivne reagovat’ na potreby
obyvatel'ov v marginalizovanych komunitach.

4.2 Neverejni poskytovatelia socidlnych sluZieb — moZnosti financovania
a podpora zo strany mesta

Neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb (napr. neziskové organizacie, obcianske

zdruZenia), zabezpetujii viaceré druhy socialnych sluZieb, ktoré dopinaju alebo rozsiruju

ponuku verejnych sluzieb. Ich financovanie je viaczdrojové a zahfiia najma:

* Dotacie z MSVR SR — predovsetkym na prevadzku zariadeni a poskytovanie vybranych
druhov sluzieb (napr. zariadenia nadzového byvania, Specializované zariadenia).

* Prispevky od prijimatel’ov sluZieb — podobne ako pri verejnych poskytovatel'ov, v zmysle
zékona.
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* Finan¢ény prispevok na prevadzku od obce (mesta TrebiSov) — v sulade s paragrafom 75*

a paragrafom 77 zakona €. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach ma obec povinnost’
poskytnut’ neverejnému poskytovatel'ovi finan¢ny prispevok na prevadzku socidlnej sluzby.

*Pozndamka: § 75 - povinnost obce prispievat na prevadzku socidlnej sluzby. Tento § uklada obci (mestu) povinnost' poskytnut
neverejnému poskytovatelovi financny prispevok na prevdadzku socialnej sluzby, ak tuto sluzbu poskytuje osobam s trvalym
pobytom v danej obci a ak ide o sluzbu, ktorii ma obec vo svojej posobnosti zabezpecovat. Prispevok sa poskytuje aj vtedy, ak
obec sama tuto sluzbu nezabezpecuje viastnou formou.

* Granty a dotacie z nadacii, mimovladnych organizacii a medzinarodnych fondov —
vyuzivané najmi na rozvojové a inovativne aktivity.

* Vlastné zdroje a dobrovol’ni prispievatelia — napr. vytazky z verejnych zbierok, 2 %
z dane a sponzorské prispevky.

* Podpora zo strany mesta TrebiSov — m6ze mat aj formu nefinan¢nej pomoci (napr.
poskytnutie priestorov, spolupraca v komunitnych aktivitach, propagacia).

Prehl'ad poskytovanych socidlnych sluzieb podl'a druhu a zriadovatel'a (verejny a neverejny
poskytovatel’) poskytuje obraz o tom, ako je siet’ socidlnych sluzieb v meste pokryta a kde je
potrebné zvazovat posilnenie podpory zo strany samospravy.

Tabul’ka 31: Verejni a neverejni poskytovatelia socialnych sluZieb podl’a druhu poskytovanej sluzby

Pocet poskytovatel'ov socialnych sluzieb Pocet verejnych Pocet neverejnych
poskytujicich sluzby podla zakona ¢. poskytovatel'ov socialnych poskytovatel'ov socialnych
448/2008 Z. z. na uzemi mesta TrebiSov sluzieb na tzemi mesta sluzieb na tzemi mesta
TrebiSov TrebiSov
5 2 3
Verejny Neverejny
Druh socialnej sluzby po.s'kytgvat?l’ polslr<yt0.vatev1’
socialnej sluzby socialnej sluzby
(pocet) (pocet)

Denné centrum (§ 56) 2 0
Denny stacionar (§ 40) 0 0
Utulok (§ 26) 2 0
Opatrovatel'ska sluzba (§ 41) 1 0
Pracovna (§ 59) 1 0
Stredisko osobnej hygieny (§ 60) 1 0
Zariadenie nudzového byvania (§ 29) 0 2
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby (§ 36) 0 3
Domov socialnych sluzieb (§ 38) 1 1
Zariadenie podpor. byvania (§ 34) 0 0
Zariadenie pre seniorov (§ 35) 1 0
Specializované zariadenie (§ 39) 1 2
Jedalet (§ 58) 0 1
Pozi¢iavanie pomocok (§ 47) 1 0
Zariadenie starostlivosti o deti do 3 rokov veku 1 0
dietat’a (§ 32b)
Prepravna sluzba (§ 42) 0
Odrlahcovacia sluzba (§ 54) 1

Zdroj tdajov: Vlastné spracovanie
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Zabezpecenie udrzatelnosti a kvality sluzieb neverejnych poskytovatelov si vyzaduje
systematickll spolupracu s mestom a aktivne vyuzivanie dostupnych foriem finan¢nej podpory
v zmysle platnej legislativy. Uloha obce ako koordinatora a spolufinancovatel’a tychto sluZzieb
je klacova pri zabezpeceni rovného pristupu ku kvalitnym socialnym sluzbam pre vsetkych
obyvatel'ov.

4.3 Identifikované potreby a bariéry vo financovani

Ako vyplyva z udajov uvedenych v tabulkéch v predchadzajucich podkapitolach, financovanie
socidlnych sluzieb je nerovnomerne rozlozené a viaceri poskytovatelia poukazuju na problémy
s dlhodobou udrzatelnostou poskytovanych sluzieb. Napriek viaczdrojovému financovaniu
existuju viaceré vyzvy, ktoré ovplyviiuju stabilitu a kvalitu poskytovania socidlnych sluzieb.
Medzi najcastejsie identifikované bariéry patri:

» Nedostatocna vyska dotacii a prispevkov — Casto nepokryvaju skutocné naklady na sluzby,
najma pri zvySenych persondlnych a prevadzkovych narokoch.

» Nestabilita financovania a neistota pri planovani — niektoré zdroje st podmienené
kazdoro¢nymi vyzvami a nie su garantované.

» Administrativna naroc¢nost’ pri c¢erpani eurofondov - osobitne pre menSich
poskytovatel'ov, ktori nemaju kapacity na spracovanie projektov.

» Nedostatok finan¢nych prostriedkov na inovacie a prevenciu — financovanie je zamerané
najma na preZitie zdkladnych sluZzieb, nie na ich kvalitativny rozvo;j.

Ciel'om komunitného planovania je okrem iné¢ho aj identifikicia tychto bariér a vytvaranie

podmienok pre ich postupné odstranenie, ako aj zabezpecenie lepSej koordinacie financnych
tokov v prospech efektivnych a adresnych socidlnych sluZieb pre obyvatel'ov mesta TrebiSov.
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5 SWOT ANALYZA — ZHODNOTENIE SUCASNEHO STAVU
SOCIALNYCH SLUZIEB V MESTE

SILNE STRANKY (Strengths)

SLABE STRANKY (Weaknesses)

Dostupnost’ roznych druhov socidlnych
sluZieb — Mesto spolupracuje s viacerymi
poskytovate’mi  (Slovensky Cerveny kriz,
LUMEN Trebisov, ADCH Kosice, Kotva n. o.,
Domov dochodcov TEREZA n. o., OZ Teresa
Benedicta, atd.), ¢im zabezpecuje Siroké
spektrum sluzieb.

Zdujem samosprdavy o rogvoj socidlnych
sluZieb — Mesto aktivne pripravuje Komunitny
plan socidalnych sluZieb v stlade s legislativou.
Existencia terénnych  sluZieb mesto
poskytuje terénne socidlne sluzby (napr.
opatrovatel'ska sluzba, terénna socidlna praca),
ktoré umoziuju klientom zostat’ v domacom
prostredi.

Dlhoroéné skusenosti a odborné kapacity —

V meste pdsobia etablované organizacie
s odbornym personalom.
Spolupraca s neziskovym sektorom

a cirkevnymi organizdaciami — Poskytovanie
socialnych sluzieb je doplnené cinnostou
mimovladnych organizacii.

Nedostatoéné kapacity v niektorych zariadeniach —
DIhé cakacie lehoty na umiestnenie do zariadeni
socialnych sluzieb.

Absencia socidlnych podnikov — V meste chybaju
socialne podniky, ktoré by vytvarali pracovné
prilezitosti pre znevyhodnené osoby.

Obmedzené financovanie — Zéavislost’ na dotacidch
a rozpocte mesta spdsobuje obmedzenia v rozvoji
sluzieb.
Neexistencia komunitného centra — V meste chyba
komunitné centrum, ktoré by poskytovalo cielen
podporu pre marginalizovantl romsku komunitu.
Nedostatoénd ponuka mestskych ndjomnych bytov
— V meste je nizky pocet dostupnych mestskych
najomnych bytov.

Slaby zdujem verejnosti o zapdjanie sa
do planovania socidlnych sluZieb
Obyvatelia, vratane mladych Tudi,
prejavuji nizky zaujem o ucast na
verejnych diskusiach, konzultaciach

PRILEZITOSTI (Opportunities)

OHROZENIA (Threats)

MoZnosti Cerpania eurofondov a Stdtnej
podpory —  Financovanie = modernizacie
arozSirenia sluzieb cez rdzne dotacné
programy.

Spolupraca s vy$§imi uzemnymi celkami
a inymi mestami — Vytvaranie regionalnych
partnerstiev na zdiel'anie zdrojov a know-how.
Podpora komunitnej starostlivosti — posilnenie
terénnych a ambulantnych sluzieb ako
alternativy k institucionalnej starostlivosti.
Rozvoj novych sluZieb na zdklade potrieb
obyvatel’ ov Zavedenie sluzieb ako
odlahcovacia sluzba pre rodiny starajuce sa
o seniorov, podpora byvania pre socialne
znevyhodnenych.

Digitalizacia a modernizdacia sluZieb
Vyuzitie modernych  technologii na
zefektivnenie poskytovania sluzieb (napr.
online socialne poradenstvo, elektronicka
evidencia klientov).

Demografické zmeny a starnutie populdcie —
Rastlici pocet seniorov vyzaduje rozsirenie kapacit
socialnych sluzieb.

Nedostatok odborného persondlu na trhu prdace —
ak sa problém s persondlom nevyriesi, moze to
viest’ k znizeniu kvality sluZzieb.

ZvySujuce sa ndklady na prevadzku — Rast cien
energii a sluzieb moze negativne ovplyvnit’ rozpocet
poskytovatel'ov.

Neistota vo financovani zo strany $tdtu — Zmeny
v dotacnych schémach mozu ohrozit’ udrzatelnost’
niektorych sluzieb.

Nizka informovanost’ obcanov o dostupnych
socidlnych sluibach — Nie vsSetci obcania vedia
0 moznostiach, ktoré mozu vyuzit'.
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6 VIZIA, CIELE, OPATRENIA A AKTIVITY ROZVOJA
SOCIALNYCH SLUZIEB

Stanovenie vizii, cielov a priorit v oblasti socidlnych sluzieb predstavuje komplexny proces,
ktory vyzaduje vyvazenie potrieb obyvatel'ov a redlnych moznosti samospravy.
6.1 Vizia

Vizia rozvoja socialnych sluzieb mesta smeruje k:

e Zabezpeceniu dostupnych, kvalitnych a adresnych socialnych sluzieb pre vSetky cielové
skupiny obyvatel'stva v stilade s ich aktudlnymi potrebami.

® Podpore zotrvania jednotlivcov v prirodzenom prostredi prostrednictvom rozvoja
terénnych, ambulantnych a komunitnych foriem sluZieb.

e Posililovaniu samostatnosti, aktivity a dostojnosti prijimatel'ov socialnych sluzieb.

® ZlepSeniu spoluprace medzi poskytovatel'mi sluzieb, samospravou, verejnostou a tretim
sektorom.

® ZvySovaniu informovanosti obyvatel'ov o dostupnych sluzbach a moznostiach pomoci.

e Zavadzaniu inovacii a zefektiviiovaniu procesov poskytovania socidlnych sluzieb pri
reSpektovani principov I'udskej dostojnosti, rovnosti a solidarity.

6.2 Prehlad ciel’ov a opatreni

Rozvoj socidlnych sluzieb reflektuje aktudlne demografické a spolocenské vyzvy, akymi su
starnutie populacie, zvySujlci sa pocet 0sob odkazanych na pomoc inej fyzickej osoby, ako aj
narastajuce riziko socialneho vylucenia niektorych skupin obyvatel'stva, a to:

* V stlade s principmi deinstitucionalizacie je prioritou rozSirenie dostupnosti terénnych,
ambulantnych a komunitne orientovanych socidlnych sluzieb, ktoré podporuji zotrvanie

jednotlivcov v prirodzenom prostredi.

e Zachovanie nezavislosti, samostatnosti a dostojnosti jednotlivca ako zékladného
principu poskytovania pomoci.
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1. Seniori

Ciel’

Opatrenia

1.1. Podpora a
rozvoj
terénnych a
ambulantnych
socialnych
sluzieb

1.1.1. Rozsirenie kapacit opatrovatel'skej sluzby s dérazom
na individudlne potreby a ddstojnost’ klientov

1.1.2. Posilnenie multidisciplinarnej spoluprace

1.1.3. Podpora vzniku a udrzatelnosti dennych stacionarov
a centier pre seniorov s dorazom na dostupnost’ v ramci
komunity

1.2. Podpora aktivneho
starnutia a prevencie

socialnej izolacie

1.2.1. Organizicia vzdeldvacich, kultirnych a komunitnych aktivit
podporujucich inkltziu a aktivny Zivot seniorov

1.2.2. Podpora digitdlnej inkluzie seniorov — kurzy digitadlnych

zrucnosti, asistencia pri vyuzivani online sluzieb

2. Osoby so zdravotnym postihnutim

Ciel Opatrenia

2.1. Posilnenie 2.1.1. Podpora a modernizéacia dennych staciondrov
dostupnosti 2.1.2. Zabezpecenie odl'ah¢ovacej sluzby pre opatrovatel'ov
a kvality

socialnych sluzieb

a rodiny

2.2. Podpora aktivneho

Zivota a
inkluzie

2.2.1. Rozvoj chranenych dielni a podpora inkluzivneho
zamestnavania

2.2.2. Odstranovanie bariér v meste (architektonickych,
digitalnych, komunikac¢nych)

2.2.3. Pristup k vol'no¢asovym a komunitnym aktivitam

3. Rodiny, deti a mladez

Ciel Opatrenia

3.1. Prevencia 3.1.1. Vcasna identifikacia a intervencia v pripade
socialneho ohrozenych rodin

vylucenia 3.1.2. Posilnenie poradenskych a terapeutickych
a podpora sluzieb pre deti a rodi¢ov

zdravého

vyvinu deti

3.2. Podpora rovnosti
prilezitosti pre

3.2.1. Dota¢ny program pre deti zo socialne
znevyhodneného prostredia a deti so zdravotnym

vsetky deti znevyhodnenim
3.3. Rozvoj 3.3.1. Podpora organizacii poskytujucich volnocasové ,
potencialu rozvojove a preventivne aktivity

deti a mladeze
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4. Osoby ohrozené socialnym vyluc¢enim

Ciel

Opatrenia

4.1. Zvysenie dostupnosti
sluzieb pre osoby
v krizovej situécii

4.1.1. Rozvoj terénnej socialnej prace

4.1.2. Podpora utulku a mestskej socialnej ubytovne

4.2. Posilnenie komunitnej
prace a participacie

4.2.1. Rozvoj komunitnych centier ako miest socialne;j
podpory a inkluzie

4.3. Podpora ekonomicke;j
integracie

4.3.1. Aktivne opatrenia na trhu prace — vzdelavanie,
pracovné zrucnosti, mentoring

4.4. ZlepSenie zivotnych
podmienok
v marginalizovanych
komunitach

4.4.1. Cielena socialna praca s rodi¢mi deti z MRK

4.4.2. ZlepSovanie kvality byvania a zivotného prostredia

5. Oblast’ spolocnych ciel’ov

Ciel’ Opatrenia

5.1. Udrzat, rozvijat’ a 5.1.1. Zachovat kontinuitu poskytovania existujucich
skvalitiiovat’ socialnych sluzieb a zabezpecit’ ich personalnu
socialne sluzby v a finan¢nu stabilitu
meste

5.1.2. Podporit’ vznik socialneho podniku so zameranim
na zamestnavanie znevyhodnenych skupin
obyvatel’stva

5.2. Posilnit’ spolupracu
a vymenu
informacii
medzi aktérmi
socialnych sluzieb

5.2.1. Podporit’ pravidelné pracovné stretnutia
poskytovatel'ov socialnych sluzieb za ucelom
zdiel'ania sktisenosti a posiliiovania spoluprace
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6.3 Rozpracovanie ciel’ov a opatreni pre jednotlivé cielové skupiny

6.3.1 Seniori

Ciel

1.1. Podpora a rozvoj terénnych a ambulantnych
socialnych sluzieb

Popis a zdovodnenie
ciela

Cielom je posilnit kapacity terénnych a ambulantnych foriem
starostlivosti. Tieto sluzby umoziuji seniorom ¢o najdlhSie zotrvat vo
svojom prirodzenom prostredi, ¢im sa zvySuje ich kvalita Zivota, pocit
bezpecia, dostojnosti.

Opatrenie 1.1.1

Rozsirenie kapacit opatrovatel’skej sluzby s dorazom
na individualne potreby a déstojnost’ klientov

Charakteristika opatrenia

Opatrenie  zahfia personalne, organizaéné a materialno-technické
posilnenie opatrovatel'skej sluzby v meste. Rozsirenie jej kapacit zabezpeci
dostupnost’ a kontinuitu starostlivosti, a zaroven prispeje k odbremeneniy
rodin. Déraz sa kladie na dostojnt starostlivost, empaticki komunikéciu
a reSpektovanie sikromia klienta.

Predpokladané dopady

Zvysenie dostupnosti a kvality domacej starostlivosti

Zlepsenie spokojnosti seniorov a ich rodin

Oddialenie alebo predchddzanie umiestneniu do zariadenia socialnych
sluzieb

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov

Uhrada od prijimatelov socialnej sluzby
Prispevky z Uradu préce, socialnych veci a rodiny
Iné dostupné grantové a dota¢né schémy

Realizator

Mesto TrebiSov

Hodnotiace indikatory

Pocet seniorov vyuzivajlcich opatrovatel'ski sluzbu rocne
Pocet opatrovateliek na uvézok

Opatrenie 1.1.2

Posilnenie multidisciplinarnej spoluprace

Charakteristika opatrenia

Efektivna starostlivost o osoby odkazané na pomoc si vyzaduje Uzku
spolupracu medzi viacerymi profesiami — socialnymi pracovnikmi,
opatrovatel’kami, zdravotnickym personalom a rodinnymi prislusnikmi.
Doraz sa kladie na timovy pristup, pravidelni komunikaciu a aktivne
zapajanie rodiny do procesu podpory.

Predpokladané dopady

Zvysenie efektivity poskytovania sluzieb v domacom prostredi ZlepSenie
zdravotného a psychického stavu prijimatel'ov sluzieb

Vyssia spokojnost’ seniorov vd’aka koordinovanej starostlivosti

Znizenie rizika pretazenia jednotlivych zloziek systému (napr.
opatrovateliek ¢i rodinnych prislusnikov)

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov
Mozné zapojenie sa do programov EU (napr. Program Slovensko, Plan
obnovy a odolnosti SR)

Realizator

Mesto TrebiSov

Hodnotiace indikatory

Spokojnost’ prijimatelov a rodinnych prislusnikov s komplexnostou
podpory
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Opatrenie 1.1.3

Podpora vzniku a udrzatePnosti dennych stacionarov
a dennych centier pre seniorov s dorazom na dostupnost’ v ramci
komunity

Charakteristika opatrenia

Denné stacionare a denné centrd predstavuju kI'i€¢ové ambulantné sluzby,
ktoré umoziiuju seniorom zotrvat’ v domacom prostredi a zaroven im
poskytuju potrebni podporu pocas dna. Tieto zariadenia ponukaji
socialne poradenstvo, socialnu rehabilitaciu, stravovanie, zaujmové
¢innosti a rozvoj pracovnych zrucnosti. Opatrenie sa zameriava na
podporu vzniku novych dennych stacionarov a dennych centier v meste
a jeho okoli, ako aj na zabezpecenie ich dlhodobej udrzatel'nosti.

Predpokladané dopady

ZvySenie dostupnosti ambulantnych socialnych sluzieb pre osoby odkézané
na pomoc

Zlepsenie kvality zivota klientov prostrednictvom dennej starostlivosti
a aktivit

Odrlahcenie rodinnych prislusnikov od celodennej starostlivosti

Prevencia pred¢asného umiestnenia do pobytovych zariadeni

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta Trebisov
Eurépske Strukturalne a investi¢né fondy (napr. IROP)

Realizator

Mesto TrebiSov

Hodnotiace indikatory

Pocet klientov vyuzivajucich tieto sluzby
Spokojnost’ klientov a ich rodinnych prislusnikov

Ciel

1.2. Podpora aktivneho starnutia a prevencie
socialnej izolacie

Popis a zd6évodnenie
ciela

Aktivne starnutie predstavuje proces optimalizacie prileZitosti pre zdravie,
participaciu a bezpecnost’ s cielom zleps$it’ kvalitu zivota oséb v starSom
veku. Socialna izolacia a osamelost mo6zu negativne ovplyvnit’ fyzické
a duSevné zdravie seniorov, o vedie k zvySenému riziku chronickych
ochoreni a znizenej kvalite zivota. Podpora aktivneho starnutia
a prevencia socialnej izolacie su preto kIiCové pre zabezpecenie
dodstojného a plnohodnotného Zivota seniorov v komunite

Opatrenie 1.2.1

Organizicia vzdelavacich, kultirnych a komunitnych aktivit
podporujicich inkliziu a aktivny Zivot seniorov

Charakteristika opatrenia

Opatrenie sa zameriava na vytvaranie a podporu roznorodych aktivit:
Vzdelavacie programy (napr. kurzy digitadlnych zrucnosti, jazykové
kurzy)

Kulttrne podujatia (napr. koncerty, vystavy, divadelné predstavenia)
Komunitné stretnutia a kluby (napr. Citatel'ské kluby, remeselné dielne)
Sportové a pohybové aktivity (napr. cvienia pre seniorov, turistické
vylety)

Predpokladané dopady

Zvysenie socidlnej integracie a participacie seniorov

ZlepSenie fyzického a duSevného zdravia prostrednictvom aktivneho
zivotného §tylu

Znizenie pocitu osamelosti a rizika socialnej izolacie

Posilnenie medzigeneracnych vzt'ahov a solidarity v komunite

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov
Granty a prispevky od neziskovych organizacii a nadécii

Realizator

Mesto TrebiSov v spolupraci s miestnymi kultirnymi a vzdelavacimi
inStitaciami

59



Hodnotiace indikatory

Pocet zorganizovanych aktivit a podujati pre seniorov
Priemerny pocet seniorov na jednu aktivitu

Opatrenie 1.2.2

Podpora digitalnej inklizie seniorov — kurzy digitalnych zruénosti,
asistencia pri vyuzivani online sluZieb

Charakteristika opatrenia

Mnohi seniori nemaju pristup k digitdlnym technolégiam alebo ich
vyuzivaju len obmedzene. Cielom je zniZzovat digitdlnu nerovnost]
a podporovat zaclenenie seniorov do digitalnej spolocnosti. Zahfial
organizovanie prakticky orientovanych kurzov zameranych na ovladanie
zékladnych funkcii smartfénov, pocitacov, e-mailu, videohovorov, ako aj
pomoc pri vybavovani online sluzieb

Predpokladané dopady

ZvySenie digitalnej gramotnosti a samostatnosti seniorov
ZlepSenie ich schopnosti komunikovat’ s rodinou a institiciami
Prevencia socidlnej izolacie a aktivne zapojenia do spolo¢nosti

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov

Realizator

Mesto TrebiSov v spolupraci so Skolami

Hodnotiace indikatory

Pocet realizovanych kurzov
Pocet zapojenych seniorov

6.3.2 Osoby so zdravotnym postihnutim
Ciel 2.1. Posilnenie dostupnosti a kvality socialnych
sluZieb
Popis a zdovodnenie| Zabezpecenie dostupnych, funkénych a kvalitnych socidlnych sluzieb
ciela predstavuje  kliCovy nastroj podpory nezavislosti, sebarealizacie

a integracie osob so zdravotnym postihnutim. Zaroven sa tym znizuje
zataz na rodinnych prislusnikov a zvySuje sa celkova inkluzivnost
komunity.

Opatrenie 2.1.1

Podpora a modernizacia dennych stacionarov

Charakteristika opatrenia

Denné stacionare pre osoby so zdravotnym postihnutim poskytuji
$pecializované socialne sluzby, ktoré zahinaju starostlivost’, rehabilitaciu,
vzdelavacie a volnocasové aktivity. Cielom je modernizovat ich
materialno-technické vybavenie, zabezpecit' bezbariérovost’ a prispdsobit’
prostredie individudlnym potrebam klientov.

Predpokladané dopady

ZlepSenie dostupnosti kvalitnej ambulantnej starostlivosti pre osoby so
zdravotnym postihnutim

Zvysenie ich aktivneho zapojenia do spolo¢enského Zivota

Odbremenenie rodinnych prislusnikov pocas dia

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov

Realizator

Mesto Trebisov v spolupraci s poskytovatelmi socialnych sluzieb

Hodnotiace indikatory

Pocet zmodernizovanych dennych stacionarov
Priemerny pocet klientov vyuzivajtcich sluzby

Opatrenie 2.1.2

Zabezpecenie odPah¢ovacej sluzby pre opatrovatel’ov
a rodiny
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Charakteristika opatrenia

Odrahcovacia sluzba je urCena osobam, ktoré sa dlhodobo staraji o ¢lena
rodiny so zdravotnym postihnutim. Umoziuje doCasné prevzatie
starostlivosti odbornym personalom, aby si rodinni opatrovatelia mohli
oddychnut, vybavit’ si osobné

zalezitosti alebo predist’ syndromu vyhorenia.

Odrlahc¢ovacia sluzba v meste zatial nie je.

Predpokladané dopady

Znizenie psychickej a fyzickej zat'aze rodinnych opatrovatel'ov

Prevencia syndromu vyhorenia u dlhodobych opatrovatel'ov

ZvySenie schopnosti rodin udrzat' starostlivost o svojich blizkych
v domacom prostredi

Zlepsenie celkovej rodinnej stability a kvality zivota

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov
Prispevky od klientov v zavislosti od ich prijmu

Realizator

Mesto TrebiSov v spolupréci s akreditovanymi poskytovate'mi socialnych
sluzieb

Hodnotiace indikatory

Pocet klientov, ktori vyuzili odl'ahcovaciu sluzbu pocas roka

Ciel

2.2. Podpora aktivneho Zivota a inklazie

Popis a zd6évodnenie
ciela

Pre osoby so zdravotnym postihnutim je pristup na otvoreny trh prace
Casto obmedzeny. Je nevyhnutné vytvarat vhodné podmienky na ich
pracovné uplatnenie, ¢i uz v chranenych dieliiach alebo prostrednictvom
inkluzivneho zamestnavania. Ciel' smeruje k posilneniu rovnocenného
postavenia 0s6b so zdravotnym postihnutim v spolocnosti a k znizovaniu
ich socialneho vylucenia.

Opatrenie 2.2.1

Rozvoj chranenych dielni a podpora inkluzivneho
zamestnavania

Charakteristika opatrenia

Opatrenie podporuje vznik a udrzatelnost’ chranenych dielni, socidlnych
podnikov a inych pracovnych miest, ktoré st prispésobené individuadlnym
schopnostiam 0sdb so zdravotnym postihnutim. Sucastou opatrenia je aj
osvetova c¢innost’ na znizovanie predsudkov a bariér v zamestnavani
tychto osob.

Predpokladané dopady

Zvysenie zamestnanosti 0sdb so zdravotnym postihnutim
Podpora ich finan¢nej nezavislosti a osobného rozvoja
ZnizZenie zavislosti na socialnych davkach

Finan¢né zdroje

Prispevky z tradu prace, socialnych veci a rodiny
Vlastné prijmy chranenych dielni alebo socidlnych podnikov

Realizator

Mesto Trebisov v spolupraci so zamestnavatelmi, UPSVR

Hodnotiace indikatory

Pocet novovytvorenych pracovnych miest pre osoby so zdravotnym
postihnutim

Opatrenie 2.2.2

Odstraiovanie bariér v meste (architektonickych,
digitilnych, komunika¢nych)

Charakteristika opatrenia

Cielom je systematicky identifikovat’ a odstraiiovat architektonicke,
dopravné, komunika¢né a digitdlne bariéry, ktoré brania osobam so
zdravotnym postihnutim ich plnohodnotnej t¢asti na spoloCenskom Zivote.

Predpokladané dopady

ZvySenie samostatnosti a bezpecnosti 0s0b so zdravotnym postihnutim
Zlepsenie pristupu k verejnym budovam, dopravnym uzlom a informaciam

Finanéné zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov
Statne dotécie na podporu bezbariérovosti
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Realizator

Mesto TrebiSov (oddelenie vystavby, oddelenie socialnych veci)

Hodnotiace indikatory

Pocet verejnych budov a institacii s novovybudovanym alebo upravenym
bezbariérovym vstupom

Opatrenie 2.2.3

Pristup k vol’'no¢asovym a komunitnym aktivitam

Charakteristika opatrenia

Cielom je zabezpecit’ rovny pristup k Sportovym, kultirnym, vzdeldvacim
a komunitnym podujatiam, a to prostrednictvom inkluzivneho planovania,
odstraniovania bariér a spoluprace s organizaciami pdsobiacimi v danej
oblasti.

Predpokladané dopady

Zvysenie socialnej integracie 0sob so zdravotnym postihnutim
Podpora aktivneho a zmysluplného travenia vol'ného ¢asu
Zlepsenie verejného povedomia a inkluzivneho pristupu v komunite

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov

Realizator

Mesto Trebisov v spolupraci s kultirnymi a $portovymi organizaciami

Hodnotiace indikatory

Pocet inkluzivnych podujati
postihnutim

pristupnych osobam so zdravotnym

6.3.3

Rodina, deti a mladez

Ciel

3.1. Prevencia socialneho vylucenia a podpora
zdravého vyvinu deti

Popis a zdovodnenie
ciela

Cielom je wvytvorit komplexny systém podpory, ktory zabezpeci
rovnaké prilezitosti pre vSetky deti bez ohladu na ich socialne,
ekonomické ¢i kultirne zazemie. Zameriava sa na vcasnu identifikaciu
rizik socidlneho vyluc¢enia implementaciu preventivnych opatreni, ktoré
podporuju zdravy fyzicky, psychicky a socialny vyvin deti.

Opatrenie 3.1.1

Véasna identifikacia a intervencia v pripade ohrozenych rodin

Charakteristika opatrenia

Opatrenie sa zameriava na vytvorenie funkéného systému vcéasného
zachytenia signalov ohrozenia deti alebo rodin, u ktorych hrozi socialne
vylucenie, zanedbavanie alebo rozpad. Ide o prepojenti spolupracu
medzi Skolami, zdravotnictvom, socidlnymi pracovnikmi a terénnymi
sluzbami.

Predpokladané dopady

ZnizZenie poctu deti umiestiiovanych do nahradnej starostlivosti
Posilnenie stabilného rodinného prostredia
Zlepsenie spoluprace medzi institGciami

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov
Programy MPSVR SR (napr. NP Terénna socialna praca)

Realizator

Mesto TrebiSov v  spolupraci so Skolami, zdravotnickymi

organizaciami, centrami poradenstva

Hodnotiace indikatory

Pocet rodin identifikovanych ako ohrozené

Opatrenie 3.1.2

Posilnenie poradenskych a terapeutickych sluZieb pre deti a
rodicov
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Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na rozSirenie dostupnosti psychologickych,
$pecialno-pedagogickych sluZieb, rodinnych ¢i vzt'ahovych terapii a ich
systematickll podporu v meste.

Predpokladané dopady

V¢casné zachytenie a rieSenie psychickych a vztahovych problémov deti
a rodicov

Znizenie vyskytu rizikového spravania u deti a mladeze

Podpora rodi¢ovskych kompetencii a zdravych rodinnych vztahov

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov

Realizator

Mesto TrebisSov v spolupraci s centrami pedagogicko-psychologického
poradenstva pre deti a rodiny

Hodnotiace indikatory

Pocet deti a rodicov, ktori vyuzili poradenské alebo terapeutické sluzby
Pocet realizovanych stretnuti a terapii

Ciel

3.2. Podpora rovnosti prilezitosti pre vSetky deti

Popis a zd6évodnenie
ciela

Deti zo sociadlne znevyhodneného prostredia a deti so zdravotnym
znevyhodnenim cCelia nerovnakym podmienkam pri pristupe
k wvzdelaniu, volnoCasovym aktivitim, materidlnym podmienkam
a rozvojovym prilezitostiam. Cielom je, aby vSetky deti mali rovnaké
Sance na osobnostny a socialny rozvoj bez ohladu na ich pdvod,
rodinné zazemie alebo zdravotny stav.

Opatrenie 3.2.1

Dotaény program pre deti zo socialne znevyhodneného prostredia
a deti so zdravotnym znevyhodnenim

Charakteristika opatrenia

Zavedenie alebo rozsirenie dotécii, Stipendii ¢i finan¢nych prispevkov,
ktoré pomo6zu detom z vyluceného alebo znevyhodneného prostredia
zapojit' sa do mimoskolskych aktivit, vzdelavacich kurzov, taborov
alebo zabezpecit’ zakladné materidlne potreby.

Predpokladané dopady

Zvysenie Ucasti deti zo znevyhodneného prostredia na aktivitach, ktoré
podporuju ich rozvoj

Znizenie ekonomickych bariér braniacich v rovnakom pristupe
k vzdelavaniu a vol'nému ¢asu

Zlepsenie Skolskych vysledkov a celkovej motivacie deti

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov

Realizator

Mesto TrebiSov v spolupraci so Skolami a centrami pre deti a rodiny

Hodnotiace indikatory

Pocet deti zapojenych do dotacného programu
Pocet podporenych aktivit (napr. krazky, vylety, skolské pomodcky
apod.).

Ciel

3.3. Rozvoj potencialu deti a mladeze

Popis a zdoévodnenie
ciela

Okrem rodiny a skoly zohravaji vyznamnu tlohu organizacie, ktoré
poskytuji  bezpeény priestor pre sebarealizaciu, neformalne
vzdelavanie, tvorivé ¢innosti a prevenciu rizikového spravania. Cielom
je vytvorit podmienky pre systematicki podporu tychto organizacii
a iniciativ.

Opatrenie 3.3.1

Podpora organizacii poskytujtcich vol’nocasové,
rozvojové a preventivne aktivity pre deti a mladez

Charakteristika opatrenia

Financ¢na, priestorova a odborna podpora miestnych organizacii, ktoré
sa venuju detom a mladezi mimo Skolského prostredia — centra
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vol'ného Casu, Sportové kluby, ob¢ianske zdruZenia, skautské skupiny ¢i
umelecké kolektivy.

Predpokladané dopady

Zlepsenie podmienok na aktivne a zmysluplné travenie volného Casu
deti a mladeze

Prevencia rizikového spravania, kriminality a zavislosti

Rozvoj talentu a podpora inkltzie

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta Trebisov

Realizator

Mesto Trebisov v spolupraci s CVC, §kolami OZ a $portovymi klubmi

Hodnotiace indikatory

Pocet podporenych organizacii
Pocet deti a mladych l'udi zapojenych do aktivit

6.3.4

Osoby ohrozené socialnym vylicenim

Ciel

4.1. ZvySenie dostupnosti sluzieb pre osoby
v krizovej situacii

Popis a zd6évodnenie
ciela

Kracova tlohu zohravaju dostupné, v€asné a flexibilné socidlne sluzby,
ktoré pomahaju predchadzat’ prehlbovaniu kriz a ndvratu do generacne;j
chudoby. Prioritou je posilnit’ terénnu a preventivnu pracu so zameranim
na najviac ohrozené skupiny obyvatel'stva.

Opatrenie 4.1.1

4.1.1. Rozvoj terénnej socialnej prace

Charakteristika opatrenia

Rozsirenie kapacit terénnej socialnej prace, ktora je priamo realizovana
v prirodzenom prostredi klienta. Terénni pracovnici poskytuju pomoc
udom, ktori sa ocitli v nepriaznivej socialnej situacii, a ktorych
schopnost’ vyhladdvat pomoc je znizend. Cielom je zlepsit' pristup
k socidlnym sluzbam, podporit’ motivaciu klienta na zmenu a sprevadzat
ho pri rieSeni jeho problémov.

Predpokladané dopady

Zlepsenie pristupu k pomoci u tazko dostupnych cielovych skupin
Prevencia bezdomovectva, genera¢nej chudoby a zavislosti
Posilnenie sebestacnosti klientov a ich reintegracie do spolo¢nosti

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov

Realizator

Mesto TrebiSov

Hodnotiace indikatory

Pocet klientov v evidencii terénnej prace
Pocet intervencii v teréne

Opatrenie 4.1.2

Podpora atulku a mestskej socialnej ubytovne

Charakteristika opatrenia

Utulky a socialne ubytovne poskytuji zakladné zédzemie osobiam bez
domova alebo tym, ktori stratili byvanie v dosledku krizovej situécie. Ide
o prechodné formy ubytovania spojené so socidlnou podporou. Opatrenie
sa zameriava na rozSirenie kapacit v tychto zariadeniach, zlepSenie
hygienickych  podmienok a rozSirenie sprievodnych  sluzieb
(poradenstvo).

Predpokladané dopady

Znizenie poctu 0sdb bez pristresia na izemi mesta
ZvySenie Sanci na reintegraciu do spolo¢nosti a trhu prace
Stabilizacia osob v akutnej krizovej situacii

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov
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Spolupraca s charitativnymi a neziskovymi organizaciami

Realizator

Mesto TrebiSov

Hodnotiace indikatory

Pocet prijatych osob do zariadeni (atulku a ubytovne).

Ciel

4.2. Posilnenie komunitnej prace a participacie

Popis a zdovodnenie
ciela

Komunitnd praca je efektivnym ndstrojom socidlneho zaclenovania
a budovania dovery v miestne inStiticie. Komunitné centra prepajaju
odbornu socialnu pracu s rozvojom miestneho potencialu. Cielom je
podporit’ aktivnu participaciu obyvatel'ov na rieSeni vlastnych problémov
a posilnit’ vztahy v komunitach, najmé tam, kde su pritomné generacne
prendSané socidlne znevyhodnenie a exklizia.

Opatrenie 4.2.1

Rozvoj komunitnych centier ako miest socialnej
podpory a inkluzie

Charakteristika opatrenia

Podpora existujucich a vznik novych komunitnych centier ako dostupnych
miest, kde sa poskytuji zékladné socidlne sluzby, poradenstvo,
neformalne vzdelavanie, volnocasové a rozvojové aktivity. Dolezitym
prvkom je aj prepojenie s terénnou socidlnou pracou.

Predpokladané dopady

Zlepsenie dostupnosti podpory pre socidlne znevyhodnenych obyvatel'ov
Zvysenie miery zapojenia komunity do verejného zivota

Znizenie napétia v lokalitach s koncentraciou problémov

Rozvoj socidlnych zru¢nosti, vzdelanostného potencidlu a obcianskej
angazovanosti

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta Trebisov
Nérodné projekty zamerané na podporu komunitnych centier

Realizator

Mesto TrebiSov

Hodnotiace indikatory

Pocet aktivne fungujucich komunitnych centier v meste
Pocet 0so6b vyuzivajucich sluzby komunitnych centier

Ciel

4.3. Podpora ekonomickej integracie

Popis a zddévodnenie
ciela

Osoby ohrozené socidlnym vylucenim Casto celia prekazkam pri vstupe na
trh prace — nizka kvalifikacia, dlhodoba nezamestnanost’, diskriminacia ¢i
chybajice pracovné navyky. Cielom je podporit’ ich zamestnatel'nost’
prostrednictvom cielenej aktivacie, vzdelavania, pracovného tréningu
a mentoringu, ¢o prispeje k ich samostatnosti, stabilite a zacleneniu do
spolo¢nosti.

Opatrenie 4.3.1

Aktivne opatrenia na trhu prace — vzdelavanie,
pracovné zruénosti, mentoring

Charakteristika opatrenia

Podpora zamestnatel'nosti znevyhodnenych os6b prostrednictvom kurzov
zameranych na ziskanie praktickych pracovnych zruénosti (pomocné
profesie, praca s technologiami) doplnené o mékké zrucnosti
(komunikacia, dochvilnost, timova praca). Sucastou je aj mentoring
a sprevadzanie klientov v procese hladania si zamestnania, adaptacie na
pracovisku ¢i pri udrzani si prace.

Predpokladané dopady

Zvysenie poctu 0sdb, ktoré sa uplatnia na trhu prace
Zlepsenie kvalifikacie a pracovnych navykov
ZnizZenie zavislosti od socialnych davok a cyklov chudoby

Finanéné zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov
Spolupraca s miestnymi zamestnavatel'mi a $kolami
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Realizator

Mesto Trebisov v spolupraci s Uradom prace, socidlnych veci a rodiny

Hodnotiace indikatory

Pocet 0s6b zapojenych do aktivizaénych programov
Pocet zrealizovanych kurzov a Skoleni

Ciel

4.4. ZlepSenie Zivotnych podmienok
v marginalizovanych komunitach

Popis a zdévodnenie
ciela

Marginalizované¢ rémske komunity celia dlhodobo kumulovanym
problémom, ako st generacnd chudoba, nizke vzdelanie, zld bytova
situacia, zdravotné rizika a obmedzeny pristup k verejnym sluzbam.
Zlepsenie ich zivotnych podmienok si vyzaduje systematicky, kultirne
citlivy a komunitne zakoreneny pristup, ktory spaja terénnu pracu, zmenu
postojov a posilnenie jednotlivcov. Prioritou je praca s rodi¢mi a detmi
ako néstroj prevencie vylucenia d’alSej generacie.

Opatrenie 4.4.1

Cielena socidlna praca s rodi¢mi deti z MRK

Charakteristika opatrenia

Intenzivna praca s rodi¢mi deti z marginalizovanych komunit v oblasti
podpory zodpovedného rodiCovstva, hygienickych navykov, vzdelavania
deti, dochadzky do Skoly a vyvarania stimulujiceho domaceho prostredia.
Terénni socidlni pracovnici navstevuju rodiny, poskytuju poradenstvo,
zapajaji  rodicov do aktivit komunitného centra a spolupracuji
s odbornikmi (ucitelia, zdravotnici, socialni pracovnici)

Predpokladané dopady

Zvysenie skolskej dochadzky a pripravenosti deti z MRK

Zlepsenie hygienickych, vychovnych a zdravotnych navykov v rodinach
Posilnenie zodpovednosti rodi¢ov za vyvin deti

Prevencia generacného socialneho vylucenia

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov
NP Terénna socialna praca v obciach

Realizator

Mesto Trebisov v spolupraci s UPSVR, terénnymi timami

Hodnotiace indikatory

Pocet zapojenych rodin s detmi z MRK
Pocet navstev a konzultacii v rodinach

Opatrenie 4.4.2

ZlepSovanie kvality byvania a Zivotného prostredia

Charakteristika opatrenia

Zlepsenie fyzického prostredia, infrastruktiry a hygienickych podmienok
v lokalitach s vysokou koncentraciou marginalizovanych komunit. Ide
najmé o rekonstrukciu alebo vystavbu technickej infrastruktiry (vodovod,
kanalizacia, pristupové cesty), obnovu zakladného byvania, podporu
legalizacie stavieb a komunitnych projektov udrzby a Cistenia verejnych
priestranstiev. SuCastou je aj praca s obyvatelmi na zvySeni
zodpovednosti za prostredie, v ktorom Ziju.

Predpokladané dopady

Zlepsenie hygienickych a bezpecnostnych podmienok v lokalite ZvySenie
kvality byvania a zdravia obyvatel'ov
Prevencia vzniku zdravotnych rizik

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov

Realizator

Mesto TrebiSov

Hodnotiace indikatory

Pocet komunitnych akcii na udrzbu a Cistenie verejného priestoru
Pocet zrealizovanych infrastruktarnych zasahov
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6.3.5 Oblast’ spolo¢nych cielov

Ciel

5.1. Udrzat, rozvijat’ a skvalitiiovat’ socialne
sluzby v meste

Popis a zdovodnenie
ciela

Udrzanie a rozvoj dostupnosti socidlnych sluzieb, ich kvality a stability je
nevyhnutné pre zabezpecenie dostojného Zivota prijimatel’ov a pre plnenie
zékonnych povinnosti samospravy. Ciel reaguje na potrebu stabilného
financovania, kvalifikovaného personalu a priebezného vyhodnocovania
potrieb obyvatel'stva v kontexte demografickych zmien a spolo¢enskych
vyziev.

Opatrenie 5.1.1

Zachovat’ kontinuitu poskytovania existujucich socialnych sluZieb
a zabezpecit’ ich personalnu a finan¢nu stabilitu

Charakteristika opatrenia

Udrzanie aktudlne poskytovanych socialnych sluzieb v pozadovanom
rozsahu, kvalite a kapacite. Zahfiia stabilizaciu odborného personalu,
planovanie financnych zdrojov, monitorovanie spokojnosti prijimatel’'ov
a pravidelne hodnotenie efektivnosti sluzieb. Sucastou je aj podpora
vzdeldvania zamestnancov a optimalizacia prevadzky v sulade
s legislativnymi Standardmi.

Predpokladané dopady

Zachovanie plynulosti poskytovania kl'icovych sluzieb pre obyvatel'ov
Zlepsenie celkovej efektivity, dostupnosti a udrzatelnosti systému
socialnych sluzieb

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov
Spoluucast’ prijimatelov sluzieb (v sulade so zakonom)

Realizator

Mesto Trebisov v spolupraci s poskytovatelmi socialnych sluzieb

Hodnotiace indikatory

Pocet zachovanych druhov a kapacit sluzieb

Opatrenie 5.1.2

Podporit’ vznik socialneho podniku so zameranim na zamestnavanie
znevyhodnenych skupin obyvatel’stva

Charakteristika opatrenia

Umozinuje zamestnavat znevyhodnené osoby, vytvarat pracovné
prilezitosti v oblasti socialnych sluzieb a sucasne prispiet k rozvoju
komunity. Opatrenie sa zameriava na podporu vzniku socidlneho podniku
v zriad'ovatel'skej posobnosti mesta.

Predpokladané dopady

Zvysenie zamestnanosti osob znevyhodnenych na trhu prace
Posilnenie sebestacnosti komunity a zniZovanie zavislosti od socidlnych
davok

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta TrebiSov
Programy Europskej unie zamerané na podporu socialnych podnikov
(napr. Plan obnovy)

Realizator

Mesto Trebisov v spolupraci s UPSVR

Hodnotiace indikatory

Pocet vytvorenych pracovnych miest pre znevyhodnené skupiny
Pocet zaloZenych socialnych podnikov

Ciel

5.2. Posilnit’ spolupracu a vymenu informacii
medzi aktérmi socialnych sluzieb
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Popis a zdovodnenie
ciela

Efektivne a koordinované poskytovanie socialnych sluzieb si vyzaduje
pravidelni komunikaciu, vymenu sktisenosti a spolo¢né planovanie medzi
vSetkymi zainteresovanymi subjektmi — samospravou, poskytovateI'mi
socialnych sluzieb, Skolami, zdravotnictvom a dal§imi partnermi.
Nedostatok informacii moéze viest k duplicite sluzieb, vynechaniu
niektorych cielovych skupin ¢i neefektivnemu vynakladaniu zdrojov.
Cielom je preto posilnit’ vzajomnu spolupracu, budovat’ odborné siete
a vytvorit’ platformu na vymenu poznatkov a praxe.

Opatrenie 5.2.1

Podporit’ pravidelné pracovné stretnutia poskytovatel’ov socidlnych
sluZieb za icelom zdiel’ania skuisenosti a posiliiovania spoluprace

Charakteristika opatrenia

Cielom opatrenia je zaviest’ systém pravidelnych odbornych stretnuti, na
ktorych sa budu stretavat’ zastupcovia poskytovatel'ov socialnych sluzieb,
samospravy a d’al§ich relevantnych subjektov. Stretnutia buda sluzit’ na
vymenu informacii, skiisenosti z praxe, mapovanie potrieb a prehlbovanie
spoluprace pri rieseni konkrétnych problémov. Zaroven vytvoria priestor
na budovanie dovery. Opatrenie posilni funkénii odbornti siet’ v meste
a prispeje k lepsej orientécii v ponuke sluzieb.

Predpokladané dopady

Zlepsenie koordinacie medzi poskytovatel'mi a samospravou
Znizenie duplicit a pokrytie sluzbami tam, kde chybajt
Vyssie efektivita pri rieSeni komplexnych socialnych problémov

Finan¢né zdroje

Rozpocet mesta Trebisov

Realizator

Mesto TrebiSov v spolupraci s registrovanymi poskytovate'mi socidlnych
sluzieb

Hodnotiace indikatory

Pocet realizovanych pracovnych stretnuti rocne
Pocet zapojenych subjektov
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7 IMPLEMENTACIA A MONITOROVANIE KOMUNITNEHO
PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB

Komunitné planovanie socialnych sluzieb je dlhodoby a dynamicky proces, ktory pokracuje
aj po schvaleni samotného dokumentu. Jeho efektivna implementacia si vyzaduje pravidelné
sledovanie plnenia cielov a opatreni, ako aj pruzné reagovanie na nové potreby a zmeny
v socialnej oblasti.

> Casovy ramec realizacie Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta TrebiSov je
stanoveny na roky 2025 - 2030. Implementicia jednotlivych opatreni bude prebiehat
priebezne, s ohl'adom na priority, dostupné zdroje a zapojenie partnerov.

» Koordinaciu implementacie zabezpecuje mesto prostrednictvom svojich organizaénych
zloziek, v spolupraci s c¢lenmi monitorovacej (pracovnej) skupiny, poskytovate'mi
socialnych sluzieb a partnermi posobiacimi v uzemi.

» Monitorovacia skupina ako poradny organ:

- sleduje priebeh realizacie planu,

- pripomienkuje navrhované zmeny,

- predklada odporucania na jeho upravu.

> Monitorovanie sa opiera o hodnotiace indikatory uvedené pri jednotlivych opatreniach.
Zber a spracovanie udajov zabezpecuju organizacné zlozky mesta v spolupraci so zapojenymi

subjektmi.

> Vysledky monitorovania budi kazdorocne spracované do suhrnnej spravy o plneni
Komunitného planu, ktora bude predloZené na rokovanie mestského zastupitel'stva.

Komunitny plan socialnych sluzieb bude v pripade potreby priebezne aktualizovany, aby
reflektoval aktualny vyvoj, potreby obyvatelov a legislativne zmeny.
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Zaver

» Komunitny plan socialnych sluzieb meste Trebisov na roky 2025 — 2030 vznikol ako
vysledok spolo¢ného usilia vSetkych, ktorym zalezi na kvalite Zivota I'udi v naSom meste.

+ Vychadza z potrieb ob¢anov, odbornych poznatkov, ako aj zo skusenosti tych, ktori socidlne
sluzby kazdodenne poskytuju.

+ Opiera sa o principy partnerstva, spoluprace a respektu voci réznorodym zivotnym situaciam
nasich obyvatelov.

+ Jeho ciel'om je, aby socialne sluzby boli adresné, dostupné a dostojné — pre kazdého, kto ich
potrebuje.

» Tento dokument nie je ukoncenim, ale zac¢iatkom pokracujiiceho procesu, ktory sa bude d’alej
vyvijat’ spolu s potrebami komunity a zmenami v spolo¢nosti.

= Dolezitym predpokladom uspechu bude pokracujuca spolupraca vsetkych aktérov a spolocna
vola zabezpecit’ dostojny zivot pre vSetkych obyvatelov mesta.

70



Prilohy

Priloha 1

Socialne sluzby poskytované mestom

Druh socialnej Forma Miesto poskytovania Ciel'ova skupina
sluzby poskytovania
Milhostov -
denné centrum | ambulantng | Zvonarska 17, | FO v déchodkovom veku, seniori
TrebiSov
denné centrum | ambulantna Puskinova 277/18, | FO v dochodkovom veku, seniori
TrebiSov
opatrovatel'ska | terénna TrebiSov FO s tazkym  zdravotnym
sluzba postihnutim alebo nepriaznivym
zdravotnym stavom, seniori
pracovia ambulantna Medicka 2374/2, | FO v krizovej socidlnej situdcii,
TrebiSov Obcania v krizovej situdcii
stredisko ambulantna Medicka 2374/2, | FO v krizovej socidlnej situdcii,
osobnej TrebiSov Obcania v krizovej situdcii
hygieny
zariadenie ambulantna T. G. Masaryka | Rodina s maloletym dietatom,
starostlivosti 2229/36, TrebiSov Rodina s dietatom do troch rokov
o deti do troch veku
rokov  veku
dietat’a
utulok pobytova Dopravna  2107/1, | Obcania v krizovej situécii
sluzba TrebiSov

71




Dalsi poskytovatelia socidlnych sluZieb

Nazov, Druh socialnej | Forma Miesto Cielova skupina
pravna sluzby poskytov | poskytovania
forma ania
KOTVA n.o| zariadenie pobytova - Fyzicka osoba
Trebisov, nudzového ro¢na v krizovej situécii
Neverejny byvania
poskytovatel
Teresa domov socidlnych | pobytova| PariCovska Zdravotne postihnuti obcania
Benedicta sluzieb ro¢na 2745/116,
ZdruZenie Trebisov
Ilil/hchalf)v,ce, zariadenie pobytova | Paricovska Zdravotne
everejny . | opatrovatel'skej rocna 2745/116, postihnuti ob¢ania
poskytovatel y o
sluzby TrebiSov
zariadenie pobytova | Slov. Nar. Zdravotne
opatrovatel'skej rocna Povstania postihnuti ob¢ania
sluzby 1079/76,
TrebiSov
LUMEN  —| domov socidlnych | pobytova| Jilemnického Fyzickd osoba s duSevnymi
SZ,ZpS a sluzieb ro¢na 1707/1, TrebiSov | poruchami a poruchami spravania;
DSS Fyzicka osoba so schizofréniou
Rozpoctova
organizécia, pozi¢iavanie ambulant | Jilemnického Fyzicka  osoba s  tazkym
zriadena pomocok na 1707/1, TrebiSov | zdravotnym postihnutim alebo
alebo nepriaznivym zdravotnym stavom
zalyoiené zariadenie pre pobytova | Jilemnického Fyzickd osoba po dosiahnuti
VucC seniorov rocna 1707/1, TrebiSov | déchodkového veku
utulok pobytova | J. Jesenského Rodina (jednotl.) s maloletym
ro¢na 449/83,TrebiSov | dietatom
$pecializované pobytova | Jilemnického FO s Alzheimerovou chorobou;
zariadenie ro¢na 1707/1, TrebiSov | FO s  demenciou; FO s
organickym  psychosyndromom;
FO s Parkinsonovou chorobou
SCK, n.o. Specializované pobytova | Kone¢na 1794/5, | FO - hluchoslepa; FO
Neverejny zariadenie ro¢na TrebiSov nepocujuca; FO s Parkinsonovou
poskytovatel chorobou; FO s telesnym

postihnutim; FO so schizofréniou;
FO so zrakovym postihnutim; FO
drogovo zavislé; resp. zévislé od
inych navykovych latok; FO s
Alzheimerovou chorobou; FO
s demenciou; FO s organickym
psychosyndromom
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Specializované pobytova | Hviezdoslavova | Zdravotne

zariadenie ro¢na 3203/1, TrebiSov | postihnuti ob¢ania

zariadenie pobytova | Hviezdoslavova | Zdravotne

opatrovatel'skej ro¢na 3203/1, TrebiSov | postihnuti obCania

sluzby

zariadenie pobytova - Fyzické osoby; na ktorych je

nudzového ro¢na pachané nasilie

byvania

prepravna pobytova | TrebiSov FO s tazkym zdravotnym

sluzba ro¢na postihnutim alebo nepriaznivym

zdravotnym stavom

jedalen ambulant | Hviezdoslavova | Fyzické osoby v dochodkovom

na 3203/1, Trebisov | veku, seniori
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Priloha 2
Vyhodnotenie dotaznikového prieskumu

Za ucelom zistenia potrieb, nazorov a skusenosti obyvatelov mesta TrebiSov v oblasti
socialnych sluzieb bol realizovany dotaznikovy prieskum, ktory predstavoval délezity néstroj
pri tvorbe Komunitného pldnu socialnych sluzieb mesta TrebiSov na obdobie rokov 2025 —
2030. Dotaznik bol verejne spristupneny na webovej stranke mesta vo formatoch Word a PDF.
Obyvatelia mali moznost’ dotaznik vyplnit’ a dorucit’ osobne, postou alebo elektronicky.

Dotaznik pozostéval zo Styroch Casti:

I. Zéakladné udaje o respondentovi
II. Socialne sluzby a ich potreby
1. Zaujem o komunitné aktivity
IV. Zaverecné otazky

Vzhladom na formu zverejnenia dotaznika nie je mozné stanovit’ mieru navratnosti vo vztahu
k celkovému poctu obyvatel'ov. Celkovo bolo vyplnenych a doruc¢enych 412 dotaznikov. Pocet
respondentov z kvantitativneho hl'adiska sice nepredstavuje reprezentativnu vzorku obyvatel'ov
mesta, avSak ziskané odpovede poskytli dolezité podnety. Vystupy dotaznikového prieskumu
boli pracovnou skupinou vnimané ako podnetné a napomohli identifikovat’ oblasti, ktorym je
vhodné¢ v rdmci planovania socidlnych sluzieb venovat viacSiu pozornost. Nasledujuce
vyhodnotenie prindsa prehl'ad odpovedi respondentov a identifikuje hlavné zistenia.

I.  Zakladné udaje o respondentovi
1. Pohlavie

Dotaznikového prieskumu sa zucastnilo celkovo 412 respondentov. Z toho bolo 269 zien (65,3
%) a 143 muzov (34,7 %). Prieskum tak zaznamenal vyraznejsiu tcast’ Zien, ¢o moze suvisiet
s ich vys$Sou mierou zaujmu o problematiku socialnych sluzieb alebo ochotou zapojit’ sa do
verejného prieskumu.

Tabul’ka 32: Pohlavie respondentov

Pohlavie Pocet respondentov % podiel
Muz 143 34,7 %
Zena 269 65,3 %
Iné/Nechcem odpovedat’ 0 0,0 %
Spolu 412 100 %
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Graf 14: Pohlavie respondentov

Pohlavie respondentov

Kategdrie
e Muzi
m Zeny
E |ne/Nechcem odpovedat

2. Vekova kategoria

Vyraznu vacsinu respondentov tvorili seniori vo veku 65 a viac rokov (53,4 %), ¢o moze
suvisiet’ nielen s procesom starnutia obyvatel'stva, ale aj stym, Ze starSi l'udia cCastejSie
vyuzivaji alebo potrebuji socidlne sluzby, a preto sa ich tato téma priamo dotyka. Naopak,
niz8ie zastupenie mladsich os6b do 29 rokov (spolu 12,4 %) modze byt ovplyvnené ich ¢asovou
zaneprazdnenost'ou a pocitom, Ze sa ich problematika socialnych sluZieb bezprostredne netyka.

Graf 15: Vekova kategoria respondentov

Vekova kategoria respondentov

Kategdrie

do 18 rokowv
18-29 rokov
30-49 rokov
50-64 rokov

65 a viac rokov
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3. Rodinny stav

Najvacsiu skupinu respondentov tvorili osoby Zijice v manzelstve (61,9 %). Priblizne rovnakeé
zastupenie mala kategoria slobodny/a (11,4 %) a rozvedeny/a (9,2 %). Skupina ovdoveny/a
bola zastipend v miere (17,5 %).

Graf 16: Rodinny stav respondentov

Rodinny stav respondentov

Kategdrie
mm Slobodny/a
mm Fenaty/vydata
N Pozvedeny/a

Dwdoveny/a

4. Najvyssie dosiahnuté vzdelanie

Clenenie respondentov z hl'adiska najvyssie dosiahnutého vzdelania detailne priblizuje graf 17.
Najvicsiu skupinu tvorili respondenti so strednym vzdelanim s maturitou (37,6 %), na druhom
mieste boli respondenti so strednym vzdelanim bez maturity (29,4 %). Vysokoskolské
vzdelanie malo 94 respondentov (22,8 %) a zdkladné vzdelanie uviedlo 42 0s6b (10,2 %).

Graf 17: Vzdelanie respondentov

Vzdelanie respondentov

Kategdrie
mm Zikladné
mm Stredné bez maturity
E Stredné s maturitou
Vysokodkolska
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5. Ekonomicka situacia (subjektivne hodnotenie)

Subjektivne vnimanie ekonomickej situacie uvadza, Ze véac¢sina respondentov (172 osob, 41,7
%) ma stabilny prijem, no $etrenie povazuje za naroéné. Dalgich 141 respondentov (34,2 % %)
uviedlo, ze sice majui nizky prijem, ale dokazu pokryt zakladné potreby. V hmotnej nudzi sa
nachadza 15 o0sob (3,6 %), zatial’ o finan¢ne zabezpecenych — s dostatkom prostriedkov aj na
mimoriadne vydavky je 36 respondentov (8,7 %). Odpoved’ na tuto otdzku neuviedlo 48 osdb

(11,7 %).

Tabul’ka 33: Ekonomicka situicia respondentov

Subjektivne hodnotenie Pocet respondentov % podiel
ekonomickej situacie

Zijem v hmotnej nidzi, mam 15 3,6 %
problém  pokryt  zakladné
potreby
Mam nizky prijem, ale 141 342 %
dokédzem pokryt zakladné
potreby
Mam stabilny prijem, ale 172 41,7 %
Setrenie je naro¢né
Méam dostatok financii na 36 8,7 %
zdkladné aj  mimoriadne
vydavky
Bez odpovede 48 11,7 %
Spolu 412 100 %

Graf 18: Ekonomicka situidcia respondentov

Ekonomicka situacia respondentov

Kategorie
Zijern v hmotnej niidzi, mam problém pokryt zékladné potreby
Mam nizky prijem, ale dokazem pokryt zakladné potreby
Mam stabilny prijem, ale Setrenie je narotné
Mam dostatok financii na zakladné aj mimoriadne vydavky
Bez odpovede
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II. Socialne sluzby a ich potreba
1. Aktualne vyuzivanie socidlnych sluzieb v meste TrebiSov

Z celkového poctu 412 respondentov uviedlo 111 osdb (26,9 %), ze v sU€asnosti vyuzivaji
niektorti formu socialnej sluzby v meste TrebiSov. Vécsina respondentov 301 osob (73,1 %)
sluzby aktualne nevyuziva. Udaje naznacuju, e podiel uZivatelov socialnych sluzieb medzi
respondentmi je relativne nizky, ¢o moze suvisiet’ s ich vekovou Struktarou, ekonomickou
situaciou alebo so skuto¢nostou, ze mnohi sluzby zatial' nepotrebuju.

Graf 19: Aktualne vyuZivanie socialnych sluZieb v meste

Aktualne vyuzivanie socialnych sluzieb v meste

Podiel (%)

. Ano- 26.9%
N Mie - 73.1%

2. VyuZivané druhy socidlnych sluZieb v meste TrebiSov

Z respondentov, ktori uviedli, Ze aktualne vyuZivaji niektord formu socidlnej sluzby (111
0sdb), najcastejSie vyuzivanou sluzbou bolo denné centrum, ktoré oznacilo 83 osob (74,8 %).
Nasledovala opatrovatel'ska sluzba s 12 odpovedami (10,8 %) a iné sluzby, ako finan¢ny
prispevok na opatrovanie, jedalen, ¢i denny stacionar, ktoré uviedlo 9 respondentov (8,1 %).
V mensej miere boli vyuzivané sluzby zariadenia pre seniorov, domova socialnych sluZzieb,
utulku a jasli. Z tudajov vyplyva, Ze obyvatelia uprednostiiuji zotrvanie vo svojom

prirodzenom domacom prostredi, ¢o potvrdzuje vySsi zadujem o ambulantné a terénne formy
socialnych sluzieb pred pobytovymi.
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Graf 20: Vyuzivanie konkrétnych socialnych sluZieb v meste

Vyuzivanie socialnych sluzieb v mestea
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]
L |
—

Podiel (%)

irtuiok - 1 8%
Dhanired cantrum - T4, 8%
Detckd jatle - 1.8%

I B.1%

*Pozndmka: Otazka bola poloZena len respondentom, ktori aktualne vyuzivaju nejaka formu socialnej sluzby.

Mohli oznacit’ viac ako jednu odpoved'.

3. Zaujem o socialne sluzby v buducnosti

Vysledky poukazuju na realistické vnimanie moznej buducej potreby socialnych sluzieb zo
strany respondentov. Z respondentov, ktori aktualne nevyuzivaji ziadnu formu socialnej sluzby
(301 os0b), 18,6 % uviedlo, Ze presne vie, aku sluzbu by v buducnosti mohlo potrebovat’, o je
typické pre osoby, ktoré sa uz nachadzaju v zraniteInejSej situdcii (napr. stars$i l'udia so
zdravotnym znevyhodnenim, opatrovatelia blizkych). Takmer polovica (49,5 %) to nevylucuje,
pri¢om potreba zavisi od ich Zivotnej situacie. Naopak, 28,6 % respondentov predpoklada, ze
socialne sluzby nebude potrebovat, co moéze odrazat aktudlnu sebestacnost, mladsi vek,
funkéné rodinné zdzemie alebo nedostatok poznatkov o moZznostiach socidlnych sluZieb.

Graf 21: Predpokladana potreba socialnych sluZieb v budicnosti

Predpokiadana potreba socialnych sluzieb v buducnosti

Ana, viEm presne ako - 18.6%
Molkna, 2aled od SHudcie - 49.5%
Nie, mapotreBijen - 28.6%

Ber odpoveds - 3. 3%

Podiel [%)
il

0.0

*Pozndmka: Otazka bola polozena len respondentom, ktori aktualne nevyuzivaji ziadnu formu socialnej sluzby.
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4. Najvhodnejsia forma poskytovania socidlnej sluzby

Z vysledkov prieskumu vyplyva, Ze respondenti uprednostiuju formy socialnych sluzieb, ktoré
im umoziuju zotrvat' ¢o najdlhsie vo svojom prirodzenom prostredi. Najvyssi podiel odpovedi
zaznamenala finan¢nd podpora finanény prispevok na opatrovanie (26,9 %), nasleduje terénna
sluzba (22,6 %) a ambulantnd socialna sluzba (19,2 %). Pobytové sluzby uviedlo 8,0 %

respondentov.

Tabul’ka 34: Najvhodnej$ia forma poskytovania socialnej sluzby

Najvhodnejsia forma sluzby Pocet odpovedi % podiel
Pobytova sluzba 33 8,0 %
Ambulantna sluzba 79 19,2 %
Terénna sluzba 93 22,6 %
Finan¢na podpora 111 26,9 %
Iné 10 2,4 %
Bez odpovede 94 22,8 %

*Pozndmka: Respondenti mohli oznacit’ viac ako jednu odpoved'.

Graf 22: Najvhodnejsia forma poskytovania socialnej sluzby

NajvhodnejsSia forma poskytovania socialnej sluzby

L T ]
LI =]

20

Podiel (%)

Pobytovs shufba - B.0%

Ambulantna sluzba - 19.2%

Terénna slutba - 22 6%

Finantna podpora namiesto sluiby - 26.9%
Iné - 2 4%

Ber adpovede - 32 8%

Vysledky, ktoré st znédzornené v grafe su v stlade s principmi procesu deinstitucionalizacie,
ktory kladie doraz na poskytovanie podpory v komunite a na zniZovanie potreby umiestnenia

do pobytovych zariadeni.
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5. Vnimanie nedostatku a potreby rozsirenia socialnych sluzieb v meste

Najvyssi pocet respondentov 127 osdb (30,8 %) poukazal na potrebu rozSirenia pomoci pre
ludi v krizovej situdcii (napr. osoby bez domova, obete domaceho naésilia).
Nasledovala starostlivost’ o seniorov, ktort oznacilo 103 respondentov (25 %). Vyznamnejsi
podiel odpovedi tiez poukazuje na nedostatocné sluzby pre zdravotne znevyhodnenych (17,7

%).

Graf 23: Vnimanie nedostatku a potreby rozsirenia socidlnych sluZieb v meste

Vnimanie nedostatku a potreby rozsirenia socialnych sluzZieb v meste

Starostlivost o seniorov - 25.0%

Shudby pre zdravotne znevyhadnenych - 17.7%
Podpara pre radiny 5 defmi - 14.8%

Pomoc gre Tudi v krizove] situacii - 30.8%

s - 7.0%

Bez odpoveds - 4.6%

Podiel (%)

6. Vnimanie dostupnosti socialnej pomoci vo svojom okoli

Z odpovedi na otdzku, ¢i respondenti poznajii vo svojom okoli niekoho, kto potrebuje socialnu
pomoc, ale nema na fiu pristup, vyplyva, Ze vicSina opytanych 298 osob (72,3 %) takuto osobu
nepozna. Opaény ndzor vyjadrilo 16 respondentov (3,9 %), ktori uviedli, Ze vo svojom okoli
eviduju osobu v potrebe bez pristupu k pomoci. Bez odpovede zostalo 98 0sob (23,8 %).

Tabul’ka 35: Pritomnost’ osoby v okoli, ktora potrebuje, ale nema pristup k socidlnej pomoci

Odpoved Pocet respondentov % podiel
Ano 16 3,9 %
Nie 298 72,3 %
Bez odpovede 98 23,8 %
Spolu 412 100 %
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7. Hodnotenie dostupnosti a kvality socidlnych sluzieb v meste TrebiSov

Vicsina respondentov, ktori na otdzku odpovedali 321 0s6b (22,1 %) hodnoti dostupnost’ (50,5
%) a kvalitu (53,5 %) socidlnych sluzieb v meste ako vel'mi dobru az vybornt. Priblizne 40 %
respondentov ju povazuje za dobru. Nespokojnost’ s poskytovanymi socidlnymi sluzbami
vyjadrilo len 3,4 % (dostupnost’) a 2,8 % (kvalita) opytanych. Mozno konsStatovat, ze
obyvatelia mesta s vo vSeobecnosti s dostupnost'ou a kvalitou socidlnych sluzieb spokojni.

Graf 24: Hodnotenie dostupnosti socialnych sluZieb v meste

notenie dostupnosti socialnyoch sluZFiseb v meste
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*Pozndmka: Na otazku odpovedalo 321 respondentov z celkového poctu 412.

Graf 25: Hodnotenie kvality socidlnych sluZieb v meste

Hodnmnotenie kvality socialnyoch sluZzieb v mieste
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*Pozndmka: Na otazku odpovedalo 321 respondentov z celkového poctu 412.
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8. Navrhy na zlepSenie socialnych sluzieb v meste
Respondenti uvadzali najmaé tieto podnety:

> posilnenie siete opatrovateliek,

> zabezpecenie obedov pre seniorov,

> poskytovanie ndkupov pre 'udi odkazanych na pomoc, podobne ako pocas
pandémie COVID-19,

> zavedenie kratkodobej opatrovatel'skej sluzby v domacnosti (napr. pocas
virusovych ochoreni, po ndvrate z nemocnice, ak je ¢lovek sdm a nemé nikoho, kto
by sa o neho postaral),

> spristupnenie asistenta alebo sprievodcu (napr. na vybavenie potrebnych
zalezitosti),
> zavedenie ,,socialneho taxika® — odvoz k lekdrovi, na postu, na vySetrenia do

nemocnice €i aspon raz mesacne na vacsi nakup.

Z odpovedi respondentov vyplynulo, Ze obyvatelia mesta vnimaju potrebu rozsirenia
a zefektivnenia socidlnych sluzieb najmé v oblasti opatrovatel'skej starostlivosti, zabezpecenia
stravovania a ndkupov pre seniorov a osamelé osoby, ako aj poskytovania dopravy k lekarom,
na urady ¢i do obchodov.

III. Zaujem o komunitné aktivity

1. Zaujem o komunitné aktivity v oblasti socialnej starostlivosti

Ciel'om otazky bolo zistit’, do akej miery maji obyvatelia zdujem zapdjat’ sa do komunitnych
aktivit a podujati zameranych na socialnu starostlivost. Vysledky ukazali, ze 23,3 %
respondentov by sa zapojilo aktivne a 26,7 % skor pasivne. Zaujem neprejavilo 37,6 %
opytanych a 12,4 % na otazku neodpovedalo.

Tabul’ka 36: Zaujem o komunitné aktivity v oblasti socidlnej starostlivosti

Odpoved Pocet odpovedi % podiel

Ano, aktivne by som sa 96 233 %
zapojil/a

Ano, ale skor ako pasivny 110 26,7 %
ucastnik

Nie 155 37,6 %
Bez odpovede 51 12,4 %
Spolu 412 100 %
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Graf 26: Zaujem o komunitné aktivity v oblasti socialnej starostlivosti

Zaujem o komunitné aktivity v oblasti socialnej starostlivosti
Bez odpovede

Ano, aktivne by som sa zapojil/a

23.3%

Ano, ale skér ako pasivny ucastnik

2.  Typy komunitnych podujati a programov, o ktor¢ je zaujem

Cielom otazky bolo identifikovat, o aké druhy komunitnych podujati a programov maja
obyvatelia mesta najvacsi zaujem. Respondenti mali moZnost’ zvolit’ viacero odpovedi, ¢im sa
zachytila SirSia Skala preferencii. NajCastejSie uvadzali zdujem o prednasky zamerané na
socialne a zdravotné témy (32,8 %) a stretnutia seniorov (31,4 %). Vyznamnu skupinu zaujali
aj aktivity pre rodiny s detmi (23,1 %). Mensi, no stale relevantny zaujem bol zaznamenany
o dobrovolnicke programy (9,9 %). Ostatné moznosti neboli zvolené a 2,8 % respondentov na
otazku neodpovedalo.

Tabul’ka 37: Zaujem o komunitné podujatia a programy

Odpoved Pocet odpovedi % podiel

Stretnutia pre seniorov 133 31,4 %
PrednaSky o  socialnych 139 32,8 %
a zdravotnych témach

Aktivity pre rodiny s detmi 98 23,1 %
Dobrovolnicke programy 42 9,9 %
Iné 0 0,0 %
Bez odpovede 12 2.8 %
Spolu 424 100 %

*Pozndmka. Respondenti mohli oznacit’ viac ako jednu odpoved'.
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Graf 27: Zaujem o komunitné podujatia a programy

Zaujem o komunitné podujatia a programy

Ber adpoveds

Dobrovolnicke programy

Aktivity pre rodiny s detmi

Prednasky o socialnych a sdravotnych témach 3z.8%
Stretnutia pre seniorov 21.4%
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IV. Zaverecné otazky
1. Informovanost’ obyvatel'ov o moznostiach socidlnej pomoci v meste

Otazka bola zamerand na zistenie, do akej miery sa obyvatelia citia byt informovani
o moznostiach socialnej pomoci, ktoré mesto poskytuje. Z odpovedi vyplynulo, ze 11,9 %
respondentov sa citi byt’ dostato¢ne informovanych a 40,5 % uviedlo, ze skor dno. Naopak, 43,
4 % opytanych ma pocit, ze informacie nemaji v dostatocnom rozsahu a 4,1 % na otadzku
neodpovedalo.

Graf 28: Informovanost’ obyvatel’ov 0 moZnostiach socidlnej pomoci v meste

Informovanost obyvatelov o moznostiach socialnej pomoci v meste

Ano - 11.9% Bez odpovede - 4,1%

Skor nie - 43.4%

Skor ano - 40.5%
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2. Pozadované moznosti informovanosti o socidlnych sluzbach v meste

Respondenti najCastejSie uvadzali zaujem o ziskavanie informacii prostrednictvom tlacovych
materidlov (34,5 %), ¢o mdze suvisiet’ s vys$Sim zastiipenim seniorov v prieskume, ktori tuto
formu uprednostiiuji pred digitdlnymi kanalmi. Zaroven vSak vidno, ze digitalizacia postupne
napreduje — internetovi stranku mesta oznacilo 32,8 % a socialne siete 21,1 % respondentov,
¢o naznacuje zlepSovanie digitadlnej gramotnosti aj u starSich obyvatel'ov (napr. vd’aka projektu
Digitalni seniori). Menej preferovanou, no stile vyznamnou moZznostou zostavaju osobné
stretnutia alebo informac¢né dni (10,3 %).

Graf 29: Preferované spésoby ziskavania informacii o socialnych sluzbach

Preferované spdsoby ziskavania informacii o socialnych sluibac

Bez adpoveds

Osobné stretnutia alebo informadng dni

Tlatové materialy (letdky. broiry) 34.5%
Socialne siete
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Priloha

ANKETOVY LiST’OK PRE POSKYTOVATELOV
SOCIALNYCH SLUZIEB

Vazeny poskytovatel socialnych sluzieb,

Mesto TrebiSov pripravuje v sulade so zdkonom ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach
a zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 o zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich
predpisov Komunitny plan socialnych sluzieb s cielom zabezpecit' efektivne, dostupné
a kvalitné socialne sluzby pre svojich obyvatel'ov. Prosime Vas o vyplnenie tohto dotaznika,
ktory ndm pomdze zmapovat suCasny stav a identifikovat potreby v oblasti socidlnych
sluzieb.

Dakujeme za Vas ¢as a cenné odpovede!

Nazov poskytovatePa:
Kontaktné udaje:
Adresa:

Tel. kontakt:

E-mail:

I. POSKYTOVANE SLUZBY

1. Aké typy socialnych sluzieb O Opatrovatel'ska sluzba
poskytujete? O Socialne poradenstvo
(moZnost’ viacerych odpovedi) O Zariadenie pre seniorov

0 Domov socialnych sluzieb
O Krizova intervencia
O Iné (prosim, uved'te):

2. Pre aké ciel’ové skupiny su sluzby O Seniori
urcené? O Zdravotne znevyhodnené osoby
(moZnost viacerych odpovedi) O Osoby v krizovej situacii

L0 Osoby bez domova
O Deti a mladez
O Iné (prosim, uvedte):

3. Aka je kapacita Vasho zariadenia?
* Maximalna kapacita:

e Aktualne obsadenost’:

4. Aké su priemerné ¢akacie doby na O Do 1 mesiaca
prijatie klienta do Vasho O 1 -3 mesiace
zariadenia?

O 3 —6 mesiacov
O Viac ako 6 mesiacov

II. POTREBY A VYZVY V POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB
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1. S akymi hlavnymi problémami sa
stretavate pri poskytovani
socialnych sluzieb?

(moznost’ viacerych odpovedi)

OoO0oOaad

Nedostatok financii

Nedostatok personalu

Vysoky dopyt po sluzbach
Nedostato¢né materialne vybavenie
Iné (prosim, uved’te):

2. AKé st najvicsie potreby VaSich
klientov, ktoré by mohli byt’ rieSené
komunitnym planom?

3. Aké formy spoluprace so
samospravou by ste uvitali pri
planovani a zlepSovani socialnych
sluzieb?

ad

O O

a

Finan¢na podpora

Zvysenie dostupnosti odborného
personalu

Vzdelavanie a odborné skolenia
Lepsia koordinacia medzi
poskytovatel'mi sluzieb

Iné (prosim, uved'te):

III. NAVRHY NA ZLEPSENIE SOCIALNYCH SLUZIEB V TREBISOVE

1. Aké nové sluzby alebo zmeny
v existujucich sluzbach by ste
navrhovali?

2. Ako hodnotite sicasnu spolupracu
s mestom TrebiSov v oblasti
socialnych sluzieb?

OoOooOaoad

Vyborna
Dobra
Priemerna
Slaba
Nevyhovujtca

3. Aké opatrenia by mohli prispiet’
k lepSej dostupnosti a kvalite
socialnych sluzieb v meste?
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Dovodova sprava

Mesto TrebiSov v zmysle § 83 zékona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a
doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov vypraciva Komunitny plén socialnych sluzieb.

Komunitny plan socidlnych sluzieb 2025 — 2030 (dalej len , Komunitny plan®) bol
spracovany v sulade s narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluzieb a za aktivnej ucasti
prijimatelov, poskytovatelov a objednavatel'ov socidlnych sluzieb. Cielom bolo zohladnit’
potreby a nézory prijimatelov, skisenosti poskytovatel'ov, ako aj aktualny stav a oCakavany
vyvoj v meste TrebiSov.

Komunitny plan predstavuje otvoreny a dynamicky nastroj socialnej politiky mesta TrebiSov.
Pocas jeho platnosti je mozné ho aktualizovat podla legislativnych zmien, finan¢nych
moznosti, personalnej kapacity ¢i novovzniknutych potrieb obyvatelov. Sucastou
komunitného planu je analyza sociologickych a demografickych udajov, analyza stavu
poskytovanych socialnych sluzieb, SWOT analyza a definovanie cielov a priorit rozvoja
socialnych sluzieb. Komunitny plan bol zverejneny na webovom sidle mesta TrebiSov za
ucelom verejného pripomienkovania.

Na zéklade uvedeného Vam predkladime Komunitny plan socidlnych sluzieb 2025 — 2030.
Snahou mesta TrebiSov je, aby Komunitny plan prispel k rozvoju a skvalitneniu Zivota
obcanov mesta TrebiSov. Plnenie stanovenych cielov je podmienené nielen uspe$nou
spolupracou samospravy a partnerov na uzemi mesta TrebiSov, ale aj dostato¢nou finan¢nou
podporou zo strany Statu a inych externych zdrojov. V Case, ked’ je financovanie socialnych
sluzieb jednou z najdiskutovanejSich tém, zostdva prioritou mesta hladat’ rieSenia, ktoré
umoznia zabezpecit’ primeranu dostupnost’ a kvalitu sluzieb pre vSetkych, ktori ich potrebuju.

V Trebisove 20. 11.2025

Spracovala: Mgr. Renata Rusnakova, referent oddelenia socialnych veci



